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WSTEP

Pomoc spoleczna, to instytucja powotana do udzielania pomocy osobom i rodzinom, ktore
znalazly sie w trudnej sytuacji zyciowej, i nie sg w stanie pokona¢ jej przy wykorzystaniu wiasnych
srodkéw, mozliwosci i uprawnien. Cata gama zjawisk wspéiczesnie uznawanych za te, ktére
marginalizuja lub zagrazajg marginalizacjg zostata objeta nowymi instrumentami praktycznej realizacji
polityki spotecznej w Polsce, czyli ustaw i rozporzadzen.

Uwzgledniono je w nowej Ustawie o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 ro  ku.

Ustawodawca  wskazujac  kategorie  os6b  zagrozonych marginalizacja  lub
zmarginalizowanych i tym samym czynigc je podmiotami i przedmiotami aktywnej polityki spotecznej
panstwa w szczegoélnosci swojg uwage kieruje na rézne formy rodziny: od biologicznej do
réznorodnych form rodzin adopcyjnych, w tym i zawodowych, niespokrewnionych z dzieckiem. Tym
samym posrednio dostrzezona zostata demograficzna sytuacja spoteczenstwa polskiego tj. potrzeba
prowadzenia polityki zmierzajgcej do ostabienia trendu starzenia sie tej populacji, wiasnie poprzez

wskazanie rodziny i dziecka, jako gtéwnych podmiotéw oddziatywania systemu pomocy spoteczne;j.

W dokumencie tym okresla sie w kilku miejscach zadania panstwa w zakresie
przeciwdziatania marginalizacji oraz koniecznosci prowadzenia badan o charakterze diagnostycznym i

monitorujgcym.

Zadanie pomocy spotecznej okreslono w art. 3.1. gdzie stwierdzono jej funkcj e
interwencyjn . pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajacych do
zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci
czlowieka oraz w art. 3.2. gdzie z kolei okre$lono jej profilaktyczn g role: Zadaniem pomocy
spotecznej jest zapobieganie sytuacjom, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1, przez podejmowanie dziatan
zmierzajacych do zyciowego usamodzielnienia 0s6b i rodzin oraz ich integracji ze srodowiskiem. Dalej
ogolne zadania systemu zabezpieczenia spotecznego panstwa, w tym i przeciwdziatanie
marginalizacji odnotowuje art. 15 okres$lajacy, ze pomoc spoteczna polega w szczegodlnosci na:
analizie i ocenie zjawisk rodz acych zapotrzebowanie na $wiadczenia z pomocy spofecznej;
realizacji zada h wynikaj acych z rozeznanych potrzeb spotecznych; oraz rozwij aniu nowych

form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach zident yfikowanych potrzeb.

Rozeznanie potrzeb spotecznosci gminny (miejskiej i wiejskiej) staje sie podstawg dalszej
aktywnosci planistycznej i wdrozeniowej wladz samorzadowych. Rozszerzono katalog zjawisk i
probleméw spotecznych, ktére marginalizujg lub groza marginalizacjq i dlatego tez mieszkancy Polski
mogg ubiega¢ sie o pomoc wiladz samorzadowych, co ustawodawca zapisat w art. 7. Pomocy
spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczegdlnosci z powodu:

1) ubdstwa; 2) sieroctwa; 3) bezdomno $ci; 4) bezrobocia; 5) niepetnosprawno  $ci; 6)
diugotrwatej lub ci ezkiej choroby; 7) przemocy w rodzinie; 8) potrzeby o chrony macierzy nstwa
lub wielodzietno $ci;9) bezradno $ci w sprawach opieku nczo-wychowawczych i prowadzenia
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gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepet nych lub wielodzietnych; 10) braku
umiej etnosci w przystosowaniu do  zycia miodzie zy opuszczaj acej placéwki opieku nczo-
wychowawcze; 11) trudno $ci w integracji oséb, ktére otrzymaly status uchod zcy; 12) trudno sci
w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego; 13) alkoholiz  mu lub narkomanii;

14) zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej; 15) k  leski zywiotowej lub ekologicznej.

Okreslenie katalogu zjawisk i probleméw spotecznych marginalizujacych lub grozacych
marginalizacjg nie zawsze fortunnie okreslonych, jak choéby w przypadku alkoholizmu i narkomanii,
gdzie ze wzgledu na wiele nowych kwestii, w wyzszym stopniu odpowiednim bytoby wprowadzenie

terminu uzaleznien.

Wyznaczenie tego katalogu wigze sie tez z konieczno$cig ich badania i monitorowania, w
wiekszosci przypadkéw z nieodzownym zastosowaniem badan spotecznych. W poréwnaniu do zmian
obowigzujgcych w poprzedniej ustawie o pomocy spotecznej, obecnie ustawodawca zdaje sie
popetnia¢ dwa bledy istotnie utrudniajace profesjonalne planowanie kwestii miejskiej czy wiejskiej.
Zmiany wprowadzone do ustawy o pomocy spotecznej w 2003 roku porzadkowaty i w sposaéb logiczny
strukturyzowaly proces badania i planowania zjawisk marginalizacji na wszystkich szczeblach
administracji samorzadowej w Polsce. Wprowadzono bowiem okreslenie, ze do zadan wiasnych
poszczegoblnych szczebli samorzadowej administracji nalezato opracowanie strategii integracji i polityki
spotecznej, a zatem planowania dotyczacego catych zbiorowosci, a nie tylko tej ich czesci, ktére bylty
dotkniete lub posrednio objete konkretnymi zjawiskami i problemami przesuwajgcymi je na margines
spoteczenstwa. W szczegoélnosci odnotowano te zadania samorzaddéw w nastepujacych artykutach
Ustawy 0 pomocy spotecznej : Art. 17. 1. Do zadan wlasnych gminy o charakterze obowigzkowym
nalezy: 1) opracowanie i realizacja gminnej strategii integracji i polityki spotecznej obejmujacej w
szczegOllnosci programy: pomocy spotecznej, polityki prorodzinnej, ochrony zdrowia, profilaktyki i
rozwigzywania probleméw alkoholowych, przeciwdziatania narkomanii, budownictwa socjalnego i

edukacji publicznej; 2) sporzadzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spotecznej;

Art. 19. Do zadan wiasnych powiatu nalezy: 1) opracowanie i realizacja powiatowej
strategii integracji polityki spotecznej obejmujacej w szczegdlnosci programy pomocy spotecznej,
polityki prorodzinnej, ochrony zdrowia, edukacji publicznej, wspierania oséb niepetnosprawnych,
przeciwdziatania bezrobociu oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy po konsultacji z wkasciwymi
terytorialnie gminami; 2) podejmowanie innych dziatan wynikajacych z rozeznanych potrzeb, w tym
tworzenie i realizacja programow ostonowych; 3) sporzadzanie bilansu potrzeb powiatu w zakresie

pomocy spotecznej;

Art. 21. 1. Do zadan samorzadu wojewOdztwa nalezy: 1) opracowanie i realizacja
wojewodzkiej strategii integracji i polityki spotecznej obejmujacej w szczegdlnosci programy pomocy
spotecznej, wyréwnywania szans o0s6b niepetnosprawnych i przeciwdziatania ich wykluczeniu
spolecznemu oraz pomocy w realizacji zadan na rzecz zatrudniania oséb niepetnosprawnych,
profilaktyki i rozwigzywania problemoéw alkoholowych po konsultacji z whasciwymi terytorialnie
powiatami; 2) rozpoznawanie przyczyn ubdstwa oraz wspieranie i prowadzenie dziatan na rzecz
wyréwnywania poziomu zycia mieszkancéw wojewddztwa; 3) sporzadzanie bilansu potrzeb w
obszarze pomocy spotecznej i przekazywanie go wojewodzie do dnia 1 marca kazdego roku oraz
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opracowywanie strategii dziatania we wspotpracy z gminami i powiatami;

W nowej ustawie 0 pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku na poziomie gminy i
powiatu wycofuje sie obowigzek planowania spotecznego w obszarze polityki spotecznej dotyczace;j
wszystkich mieszkancow, a kieruje swoje strategie na tych naznaczonych pietnem zjawiska czy

problemu spotecznego.

W artykule 17.1. nowej ustawy wskazuje, ze do zadan wlasnych gminy o charakterze
obowigzkowym nalezy: 1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwigzywania problemow
spotecznych ze szczeg6lnym uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, profilaktyki i
rozwigzywania probleméw alkoholowych i innych, ktérych celem jest integracja oséb i rodzin z grup

szczegolnego ryzyka;2) sporzadzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy spoteczne;j.

Ten sam kierunek prac ustawodawczych dotknat tez i planowania na poziomie powiatu,
poniewaz dokument zawiera nastepujace sformutowanie: Do zadan wlasnych powiatu nalezy: 1)
opracowanie i realizacja powiatowej strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych, ze szczegbélnym
uwzglednieniem programéw pomocy spotecznej, wspierania osob niepetnosprawnych i innych, ktérych
celem jest integracja osob i rodzin z grup szczegdlnego ryzyka po konsultacji z wlasciwymi

terytorialnie gminami.

Podejscie to jest nie tylko sprzeczne z zasadg nienaznaczajacej polityki spotecznej, pracy
socjalnej obowigzujacych w krajach UE, ale pozostawia wlasnie na marginesie wiekszos¢
spotecznosci lokalnej, czy zbiorowosci regionalnej, ktére tym samym w zasadzie pozostajg poza sferg
planowania spotecznego. Dodatkowo, tego typu zawezone planowanie spoteczne w istotny sposob
utrudnia opracowanie obowigzkowego przeciez dokumentu, ktérym na poziomie wojewodztwa jest
strategia polityki spotecznej, a ta powinna mie¢ odniesienie do strategii powiatowych i gminnych, co w
przypadku ograniczenia tych ostatnich do grup w okreslonych i wybranych problemowych sytuacjach
spotecznych, czyni to zadanie wysoce utrudnionym o ile w ogéle niemozliwym do wykonania.

Potrzeba diagnozy i analizowania wynikow staje sie tez obowigzkiem pracownika socjalnego
w Polsce, co wyréwnuje zakres jego obowigzkéw do tego, ktéry ma pracownik w UE. Najistotniejsze
zmiany odnosnie funkcjonowania pracownika socjalnego precyzuje art. 119, ktory stwierdza, ze do

zadan pracownika socjalnego nalezy w szczegdlnosci:
1) praca socjalna;

2) dokonywanie analizy i oceny zjawisk, ktére powodujg zapotrzebowanie na
Swiadczenia z pomocy spotecznych oraz kwalifikowanie do uzyskania tych swiadczen;

3) udzielanie informacji, wskazéwek i pomocy w zakresie rozwigzywania spraw zyciowych

osobom, ktére dzieki tej pomocy bedg zdolne samodzielnie rozwigzywac problemy bedace przyczyng
trudnej sytuacji zyciowej; skuteczne postugiwanie sie przepisami prawa w realizacji tych zadan;

4) pomoc w uzyskaniu dla os6b bedacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa
dotyczacego mozliwosci rozwigzywania probleméw i udzielania pomocy przez wiasciwe instytucje

panstwowe, samorzadowe i organizacje pozarzadowe oraz wspieranie w uzyskiwaniu pomocy;

5) udzielanie pomocy zgodnie z zasadami etyki zawodowej;
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6) pobudzanie spotecznej aktywnosci i inspirowanie dziatan samopomocowych w

zaspokojeniu niezbednych potrzeb zyciowych oséb, rodzin, grup i Srodowisk spotecznych;
7) wspotpraca i wspétdziatanie z innymi specjalistami w celu przeciwdziatania
i ograniczania patologii i skutkéw negatywnych zjawisk spotecznych, tagodzenie skutkéw ubostwa;

8) inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom majacym trudng sytuacje zyciowg
oraz inspirowanie powotania instytucji Swiadczacych ustugi stuzace poprawie sytuacji zyciowej takich
0s6b i rodzin;

9) wspétuczestniczenie w inspirowaniu, opracowaniu, wdrozeniu oraz rozwijaniu
regionalnych i lokalnych programéw pomocy spotecznej ukierunkowanych na podniesienie jakosci
zycia.

A zatem posréd dziewieciu zadan cztery bezposrednio lub posrednio wigzg sie z
planowaniem spotecznym.

Rozpoznanie potrzeb mieszkancéw obstugiwanej przez niego czesci spotecznosci lokalnej
zostatlo wpisane w zakres jego obowigzkow w nowej ustawie o pomocy spotecznej. W dziale llI
zatytulowanym Organizacja pomocy spotecznej caty rozdziat drugi dotyczy pracownikéw socjalnych.
Ustawa data w koncu wyraz potrzebie posiadania specjalizacji w zakresie pracy socjalnej wsrod
absolwentéw takich kierunkéw nauczania na poziomie wyzszym, jak: pedagogika, politologia,
psychologia, socjologia lub nauki o rodzinie, co odnotowano w art. 116.

Tym samym stworzylo to istotny problem w osrodkach pomocy spotecznej, gdzie na
stanowiskach pracownikéw socjalnych zatrudniano, zgodnie z literg poprzedniej ustawy absolwentow
wyzszych uczelni bez specjalnosci praca socjalna. Wielu z tych pracownikéw zostato obecnie
przeszeregowanych na stanowiska specjalistow, cho¢ wielu z nich po uzupetieniu specjalizacji
doskonale sprawdzitoby sie w roli pracownikéw socjalnych. Istnieje, zatem pilna koniecznos$é
przygotowania programu pomocy edukacyjnej dla tej kategorii pracownikéw stuzb spotecznych, tym
bardziej, ze w ich miejsce przyjmuje sie niejednokrotnie absolwentéw policealnych studiow
pracownikow socjalnych, ktérzy w ramach podnoszenia kwalifikacji rozpoczynajg studia wyzsze o
tejze wihasnie specjalnosci. Jest to istotny problem albowiem rzeczona ustawa wprowadza
kategoryczne zmiany w okresleniu zadan i obowigzkéw pracownikéw socjalnych w Polsce. Powyzsze
kwestie zostaly po czesci uregulowane w Ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o zmianie ustawy o pomocy
spotecznej oraz ustawy-Karta Nauczyciela, ktéra czeka na podpis Prezydenta RP.

Przytoczone powyzej nowe zadania pracownika socjalnego w Polsce, bedacej integralng
czescig UE, przywracajg tym samym nalezne miejsce podstawowej aktywnosci tej kategorii stuzb
spotecznych tj. pracy socjalnej oraz profesjonalnej praktyce planowania spotecznego. Takie
okreslenie zadan pracownika socjalnego wskazuje kierunek istotnej mentalnej i organizacyjnej zmiany
w systemie pomocy spotecznej. Pracownik socjalny przestaje by¢ tylko administratorem $wiadczen
pomocy spotecznej, a staje sie aktywnym podmiotem okreslania lokalnego wymiaru polityki
spotecznej. W ten sposob ustawodawca okreslit zadania interwencyjne i profilaktyczne, ktére niosg w
sobie istotne podstawy, nie tylko celu pracy socjalnej, czyli zmiany, ale i samg prace socjalng jako

metode jej osiggania. Trzy podstawowe metody pracy socjalnej, po raz pierwszy sg wskazane, jako
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nie tylko obowigzkowe strategie osiggania zmiany u 0s6b i grup w sytuacji problemowej, ale stajg sie
nieomal gtdbwnym narzedziem interwencji pracownikow socjalnych. Praca socjalna, odnosnie ktorej

ustawa stwierdza w art. 45, w sposob nie pozostawiajacy zadnych marginesow interpretacyjnych, ze:

1. Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich
srodowisku spotecznym. Praca socjalna prowadzona jest:

1) z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci i

samodzielnosci zyciowej;

2) ze spolecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspétpracy i koordynacji dziatan instytuciji i

organizaciji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkdw spotecznosci;
2. Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny.
3. W pracy socjalnej wykorzystuje sie wiasciwe tej dziatalnosci metody i techniki, stosowane
z poszanowaniem godnosci osoby i jej prawa do samostanowienia;
4. Praca socjalna swiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochdd.

Po raz pierwszy ustawa w Polsce wskazuje stosowanie metod pracy socjalnej w interwencji
srodowiskowej. W art. 47 ustawa okresla inny rodzaj dziatania w pracy socjalnej tj. interwencj e
kryzysow @, co niejednokrotnie mylnie moze odréznia¢ jg od ogétu metod pracy socjalne;j.

Innym istotnym zadaniem pracownikéw socjalnych jest wspoitworzenie diagnozy oraz
strategii rozwigzywanie problemoéw spotecznych. Wyniki ich pracy majg stuzy¢ nie tylko opracowaniu
lokalnych strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych, czy raczej polityki spotecznej, ale takze
realizacji powyzej okreslonego zadania dotyczacego samoksztatcenia i samodoskonalenia w
zawodzie pracownik socjalny. Uzyskane dane dotyczace $rodowisk znajdujgcych sie w zakresie ich
profesjonalnego dziatania powinny postuzy¢ im tez do okreslenia profilu ich specjalizacji zawodowe;j i
ukierunkowaé na rodzaj kursu umozliwiajacego podnoszenie kwalifikacji w ramach drugiego stopnia
specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny. Nakazem czasu jednak wydajg sie kursy i szkolenia
przypominajace metody pracy socjalnej, w szczegolnosci w ich wymiarach praktycznych. Metoda
pracy z grupg oraz metody pracy ze spoteczno$ciami lokalnymi to dzi$ najbardziej poszukiwane formy
pracy w zbiorowo$ciach lokalnych i regionalnych, a ich sukces w duzej mierze zalezy na ile
profesjonalnie, faktycznie na nowo przyswojg sobie pracownicy socjalni. Szczegoélnie wazng role
metody pracy socjalnej odgrywa¢ beda w przygotowywaniu i wdrazaniu projektéw socjalnych
skierowanych do $rodowisk o0sOb starszych, ktére wyraznie i jednoznacznie okreslajg profil
spoteczenstwa. Edukacja poprzez formy pracy socjalnej z grupami osob starszych sa juz dawno na
Zachodzie sprawdzonymi metodami aktywizacji tych srodowisk i obecnie wymagajg pilnego wdrozenia

w warunkach nie rejonu, ale i catego kraju.

Przemiany systemu pomocy spotecznej jeszcze bardziej obnazyly jego stabos¢ i wzmocnity
potrzebe pogtebionej wiedzy o osobach i rodzinach, ktére nalezy wesprze¢ w ich zmaganiach z
problemami wynikajacymi zaréwno z zewnetrznych, jak i wewnetrznych przestanek i przyczyn, tak by

nie wzmocni¢ procesu marginalizacji nie tylko jednostek, ale i catych grup spotecznych.

Trzecia cze$¢ badan monitorujgcych zjawiska i problemy zbiorowosci gminy dotyczy,
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wlasnie pomocy spotecznej. Zadanie poznania gtéwnych dysfunkcji indywidualnych i spotecznych,
zostato wykonane poprzez perspektywe studiowania dokumentéw funkcjonujacego w ramach miasta i
gminy Osrodka Pomocy Spotecznej - instytucji spotecznej, obstugujacej mieszkancéw gminy oraz
administracje miasta i wsi Nisko. Przypomnie¢ nalezy, ze studiowanie dokumentdw instytucji
dostarcza wiedzy o faktach i wydarzeniach w gminie, i to zaréwno, w skali mikrokosmosu jednostki w
niej zyjacej, jak i grup spotecznych, w ktére jednostka ta, jest uwiktana poprzez role i funkcje, jakie

spetnia, w swoim zyciu spotecznym.

Osrodek Pomocy Spofecznej w Nisku to bardzo istotna instytucja spoteczna, jako ze w jej
rejestrach i archiwach odnotowywane sg przypadki probleméw, tak indywidualnych mieszkancéw, jak i

grup spotecznych zamieszkujacych rejon Niska.

Z punktu widzenia wladz miejskich, nie jest bez znaczenia, poznanie przestrzennej
dystrybucji zjawisk i probleméw spotecznych, odnotowanych w rejestrach OPS, w szczegdélnosci, gdy
ze wzgledu na swoje statutowe zadania, sg one zmuszone do planowania, srodkéw i dziatan,
zmierzajagcych do poprawy sytuacji zdrowotnej, spotecznej osob dotknietych réznego rodzaju
kategoriami spotecznych dysfunkcji. Bez tej wtadnie wiedzy wszelkie programy pomocy i profilaktyki
spotecznej moga, w swej sferze realizacyjnej, posiada¢ wysoki stopien ryzyka porazki, ktorej koszty

spoteczne utrudniajg zycie i funkcjonowanie mieszkancéw gminy, przez wiele lat.

W spoteczenstwie obywatelskim diagnoza problemoéw spotecznych, planowanie pomocy
oraz jej monitoring, to oznaki profesjonalnosci i dojrzatosci w administrowaniu tak skomplikowang i
zlozong strukturg, jaka, bez watpienia, jest miasto i wies w szczegolnosci w okresie transformacji
systemowej. W badaniu monitorujgcym uwzgledniono cechy, ktére poddano analizie w badaniu
podstawowym, tak, aby mozna byto przeprowadzi¢, wszedzie gdzie to bytlo mozliwe, analize

poréwnawcza.

Na poni zej prezentowane opracowanie, skltadaj a sie nastepujace moduty:
> Przypomnienie zarysu koncepcji badawczej.

> Spoteczno-demograficzna charakterystyka wnioskodawc ow - klientéw pomocy
spotecznej obj etych badaniami w Gminie i Mie $cie Nisko w latach 2000 - 2003.

> Analiza przestrzennej dystrybucji miejsc zamieszkan ia 0s6b z r6 znego rodzaju
dysfunkcjami spotecznymi w pomocy spotecznej w Mie scie i Gminie Nisko w latach 2000 -
20083.

1.Mapa probleméw spotecznych Gminy i Miasta Nisko.
2.Diagnoza probleméw pomocy spotecznej.

> Podsumowanie wynikbw bada B na temat stu zb spolecznych i pomocy

spotecznej w Nisku

> Strategia rozwi gzywania probleméw pomocy spofecznej z wykorzystanie m
analizy SWOT.
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1.08rodek Pomocy Spotecznejw swietle analizy SWOT.

2.Rodziny i $rodowiska dotkni ete problemem bezrobocia.

3.Zjawisko staro $ci i problemy ludzi starych.

4 Wspieranie dzieci i rodzin z problemami opieku  hAczo — wychowawczymi,
5.Dziatania na rzecz oséb dotkni etych problemem alkoholizmu i narkomanii.
6.Pomoc na rzecz os6b niepetnosprawnych i chorych p rzewlekle.

Podsumowanie strategii.
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ROZDZIAL |. DIAGNOZA

1. Zarys koncepcji badawczej

Pamietajac o0 zalozeniu, ze badania podstawowe stanowity punkt wyjscia do
systematycznego monitoringu probleméw spotecznych w Gminie i Miescie Nisko, nalezy przypomnie¢,
ze zostaly one przeprowadzone w 2004 roku, choé¢ dotyczyty calego okresu od 2000 do 2003 roku.
Zostaly one rowniez uzupetnione o wtasne badania empiryczne przeprowadzone w 2004-2005 roku

oraz informacje ptynace od réznych instytuciji.

Dla monitoringu badania podstawowego punktem wyjécia i zarazem odniesienia do
szczeg6towych studiow dokumentdédw osob, ubiegajacych sie o wsparcie z pomocy spotecznej, bylty
sprawozdania i materiaty informacyjne Osrodka Pomocy Spotecznej w Nisku z lat 2000-2003, a dane
zebrano i opracowano w 2004 roku. Ich prezentacja i analiza wydaje sie by¢ konieczna, tak, by
rezultaty badania kartotek mogty by¢ obiektywnie interpretowane, i aby stanowity podstawe do
kolejnych regularnie przeprowadzonych monitoringéw zjawisk i probleméw spotecznych w Gminie i
Miescie Nisko. Prawidlowa diagnoza musi tez by¢ wstepng faza opracowywania programow i
projektow rozwigzywania najwazniejszych kwestii gminnych, w przysztosci. Ponadto wydaje sie istotne
zastosowanie badan empirycznych, ktére pozwolg na wypetnienie luk informacyjnych.

W zwigzku z intensyfikacjg procesu ubozenia spoteczehstwa polskiego oraz marginalizacjg
duzych grup spotecznych, wymogiem czasu byto okreslenie spotecznego obrazu wnioskodawcow -
klientow Osrodka Pomocy Spotecznej w Nisku. Jest to, zatem obraz petniejszy niz tylko ten
wynikajacy z danych statystycznych. W trakcie studiow starano sie okresli¢ srodowisko spoteczne, w
ktérym funkcjonowali wnioskodawcy - klienci systemu pomocy spotecznej w momencie, gdy zgtosili
sie ze swoim problemem do os$rodka. Mowigc o srodowisku spotecznym klientdbw pomocy spotecznej
w gminie i miescie, powinno sie pamieta¢, ze jego czescig skladowg jest okreslona przestrzen
urbanistyczna, ktéra niejednokrotnie moze wzmacniag, jesli nie ksztattowac ich specyficzne dysfunkcje

spoteczne.

Uzyskanie obrazu przestrzennej dystrybucji dysfunkcji i probleméw spotecznych, w
przestrzeni gminy wymagato wydobycia z kartotek pomocy spotecznej, kilku istotnych informaciji, o

osobach zgtaszajgcych potrzebe skorzystania z ustug i wsparcia tej instytuciji.

Przeglad i analiza wszystkich, dostepnych w okresie badania, kartotek pomocy spotecznej z
lat 2000-2003 roku, przebiegat pod katem uzyskania informacji dotyczacych rozmieszczenia
przestrzennego pojawiajacych sie problemoéw spotecznych. Inaczej postuzenia sie rozktadem, rejonéw
opiekunczych przypisanym poszczegdlnym pracownikom socjalnym, ktérych zadaniem byto okreslenie
dominujacych probleméw spotecznych pojawiajacych sie na przetomie 2000-2003 roku.

Uzyskanie informacji o nazwach ulic, gdzie zamieszkiwali wnioskodawcy - klienci i ich

rodziny, umozliwi stworzenie, jednego z rodzajow map zjawisk i problemow spotecznych.

W celu realizacji tego zamierzenia, postuzono sie podzialem przestrzeni Gminy i Miasta
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Nisko, na dzielnice i osiedla lub inaczej obszary urbanistyczne.

W plan przestrzeni, kazdego z obszaréw urbanistycznych i rejonéw opiekunczych gminy i
miasta, wprowadzono dane, odnosnie miejsca zamieszkania wnioskodawcow - klientébw Osrodka
Pomocy Spotecznej i rodzaju gtéwnego problemu, z jakim zgtosili sie do tej instytucji. Tak powstata
mapa, ukazujaca przestrzenng dystrybucje wszystkich mieszkancow korzystajacych z ustug Osrodka
Pomocy Spotecznej w latach 2000 — 2003. Na potrzeby badan nie stworzono specjalnego katalogu
zjawisk, dysfunkcji lub probleméw spotecznych gminy i miasta, a wykorzystano te, ktére wymieniono w
kartotekach OPS wg. Ustawy o Pomocy Spotecznej.

Analiza kartotek Os$rodka Pomocy Spotecznej, polegatla na przygotowaniu wyciggu
spoteczno-demograficznych danych, o osobach, ktére komunikowaty swoje potrzeby, czy problemy.
Badanie przeprowadzono w 2004 roku. Studia te mogty by¢ zrealizowane dzieki pomocy, Dyrekciji,
zaangazowaniu pracownikéw socjalnych z Osrodka Pomocy Spotecznej w Nisku. Nalezy tez
stwierdzi¢, ze badania byly zgodne z Ustawg o ochronie danych osobowych..., jako, ze po pierwsze,
wyciagi z danymi przygotowywali urzednicy tych instytucji, zobowigzani do zachowania tajemnicy, a
po drugie, badania wykonano dla potrzeb gminnej strategii. Dodac¢ tez nalezy, ze autorzy badan, tak
skonstruowali metode pozyskiwania danych, ze identyfikacja jakiegokolwiek mieszkanca gminy i
miasta Nisko, z imienia i nazwiska oraz adresu jest niemozliwa, a opracowanie stuzy ogodlnej
diagnozie wystepowania zjawisk i problemoéw spotecznych w gminie i miescie. Pomimo tego, udato sie
uzyskac precyzyjne informacje o przestrzennej dystrybucji, miejsc zamieszkania oséb, ktérym stuzby

spoteczne gminy Nisko w jakiejkolwiek formie, udzielity wsparcia lub pomocy.

Po odpowiednim zebraniu danych, zostaly one poddane analizie, ktéra umozliwita
stworzenie mapy pomocy spotecznej, ukazujacej przestrzenng dystrybucje zjawisk i problemow
spotecznych w Nisku.

Majac na wzgledzie przebieg procesOw restrukturyzacji w Nisku nalezy przypuszczaé, iz
liczba objetych systemem pomocy spotecznej wzrosnie w nastepnych latach. W wariancie

pesymistycznym dla miasta, 6w wzrost moze przybra¢ rozmiary przekraczajace mozliwosci gminy.

Ponadto dla pelniejszej diagnozy probleméw spotecznych postanowiono przeprowadzi¢
wlasne badania empiryczne. Badania te pozwolg nam na uzyskanie szczego6towych informacji
dotyczacych sytuacji ludzi starszych, probleméw opiekunczo - wychowawczych oraz sytuacji
mieszkaniowej. Badania te zostaly zrealizowane na przetomie 2004-2005 roku. Niektére polegaty na
uzyskaniu informacji zwrotnych od instytucji i oséb zainteresowanych. Zebrane w ten sposob dane

wykorzystamy, do diagnozy probleméw spotecznych, wystepujacych w Nisku.

Wzrastajgca liczba os6b ubiegajacych sie o pomoc lub wsparcie powoduje, ze kadra
pracownikéw socjalnych w miescie i gminie, ma duze problemy z prowadzeniem, nakazanej ustawowo
pracy socjalnej , poniewaz musi zajmowac sie dzialaniami interwencyjnymi czy kryzysowymi oraz
dystrybucyjnymi. A przeciez dotychczasowa wiedza o dziataniach stuzb spotecznych wskazuje, ze
niejednokrotnie skuteczniejsza moze sie okaza¢ pomoc pod postacig pracy socjalnej, niz tylko
wylgcznie poprzez Swiadczenia pieniezne. Zastosowanie wytacznie Swiadczen pienieznych, jako

odpowiedzi na problemy jednostek, czy grup spotecznych, moze prowadzi¢ do problemu uzalezniania
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sie Swiadczeniobiorcéw od systemu pomocy spotecznej. Wzmacnianie i pobudzanie oséb i grup
spotecznych do w miare samodzielnego przeciwdziatania swojej sytuacji, to jedno z podstawowych
zadan i rél pracownikow socjalnych. Odwrécenie sytuaciji powoduje, ze pracownik socjalny wystepuje
w roli doreczyciela swiadczen, ktdre w przekonaniu uzalezniajacych sie mieszkancow stusznie im sie
nalezg, a przez to nie skfaniajg ich do aktywnosci wlasnej w rozwigzywaniu doswiadczanych zjawisk i
probleméw spotecznych. Nowa Ustawa o Pomocy Spotecznej przenosi akcent pomocy ze $swiadczen
finansowych na rézne formy pracy socjalnej, ktorej towarzysza swiadczenia pieniezne, jako istotne

uzupetniajace instrumentarium a nie gtowne swiadczenie.

Mieszkancy Niska doswiadczali wielu zjawisk i probleméw, w radzeniu sobie, z ktérymi,
pomagat, poprzez swojg dziatalnosé¢, OPS W Gminie i Miescie istnieje pewna hierarchia zjawisk i
probleméw spotecznych, ktérych ofiarom Osrodek Pomocy Spotecznej w latach 2000-2003 dostarczyt
réznego rodzaju swiadczen i wsparcia. Do zjawisk tych i probleméw, nalezy zaliczy¢ [terminologia
Ustawy 0 Pomocy Spotecznej]:

1. BEZROBOCIE;

2. NIEPELNOSPRAWNOSC;

3. BEZRADNO S€ W SPRAWACH OPIEKU NCZO- WYCHOWAWCZYCH | PROWADZENIU
GOSPODARSTWA DOMOWEGO;

4. DLUGOTRWAL A CHOROBE;

5. PROBLEMY ZYCIOWE RODZIN NIEPELNYCH | WIELODZIETNYCH;

6. ALKOHOLIZM;

7. POTRZEBE OCHRONY MACIERZYNSTWA

8. TRUDNOSCI W PRZYSTOSOWANIU DO ZYCIA PO OPUSZCZENIU ZAKEADU KARNEGO;
9. BEZDOMNOSC;

10. SIEROCTWO;

11. NARKOMANIE;

12. KLESKE ZYWIOLOWA LUB EKOLOGICZN A,

Bezrobocie zdaje si € byé najbardziej istotnym problemem, nie tylko

$wiadczeniobiorcOw systemu pomocy spotecznej, ale i calej gminy i miasta.

W przypadku tej kwestii i zarazem problemu spotecznego nalezy opracowac jasno okreslong
polityke spoteczng gminy w perspektywie kilku a nawet kilkunastu lat (planowanie strategiczne), tak,
aby nie doszlo do sytuacji, w ktorej pracujacy mieszkancy gminy oraz dotacje wojewoddzkie i rzadowe

nie beda w stanie utrzymac i wesprze¢ doswiadczajacych bezrobocia.

Ofiarami uwarunkowan genetycznych, choréb dziedzicznych i cywilizacyjnych oraz specyfiki

obszaru sg mieszkancy zaliczeni przez Ustawe o Pomocy Spotecznej do kategorii oséb
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niepelnosprawnych . Inng zwigzang z poprzednia, grupg mieszkancow miasta, do ktorych
adresowana jest pomoc spoteczna, sg osoby przewlekle chore , ktérych choroba to z pewnoscig

takze skutek zycia w zdegradowanym srodowisku.

Kolejna kategoria probleméw spotecznych, dotyczy oséb bezradnych w sprawach
opieku nczo-wychowawczych , co odzwierciedla ogolnopolskie i ogélnoswiatowe zjawisko kryzysu
instytucji rodziny w tym przypadku tych, mieszkajacych w Nisku. Sa to gtéwnie problemy zyciowej i
spolecznej egzystencji rodzin niepeinych oraz rodzin wielodzietnych. Obydwa typy rodzin powinny
otrzymac nie tylko $wiadczenia pieniezne, rzeczowe i inne, ale przede wszystkim powinny staé sie

podmiotem pracy socjalnej .

Uzaleznienie od alkoholu oraz choroba alkoholowa to nastepny typ probleméw
spotecznych, ktérych doswiadczajg mieszkancy gminy i miasta Nisko.

Grupe tych podstawowych, najistotniejszych zjawisk i probleméw spotecznych, nekajacych

mieszkancow Niska nalezy poszerzyc¢ jeszcze o zjawiska bezdomno $ci i ubdstwa.

Dotychczasowe, zakrojone na szerokg skale dziatania Osrodka Pomocy Spotecznej w Nisku
moga jednak w nieodlegtej przysziosci okaza¢ sie niewystarczajgce w zderzeniu z nawarstwiajacymi

sie kwestiami i problemami spotecznymi o charakterze indywidualnym i spotecznym.

Uzupetnienie niedoboréw w potrzebach podstawowych przejawia sie poprzez dozywianie
dzieci w placéwkach edukacyjno-wychowawczych oraz oséb o najnizszych dochodach w gminie. Ten
przeglad form pomocy socjalnej zrealizowanej w latach 2000-2003 roku przez OPS w Nisku nalezy
zakonczyé stwierdzeniem, ze najczesciej wspierano mieszkancOw miasta zasitkami pienieznymi na
okreslone cele lub z powodu okre$lonych dysfunkcji. Nalezy podkresli¢, iz wieksza czesé tych zadan
finansowana byla ze s$rodkéw rzadowych przyznanych gminie. Niepokéj budzi jednak fakt, ze w
przypadku ogolnego kryzysu finanséw publicznych, te grupy spoteczne mogaq zosta¢ pozbawione i tak
juz bardzo ograniczonego wsparcia swojego miasta i gminy.

Reasumujac, nalezy wskaza¢ potrzebe dalszego rozwoju i wzmocnienia Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nisku, gdyz stoi przed nim ogrom dziatan i przedsiewzie¢ zabezpieczajacych potrzeby
najbardziej potrzebujacych obywateli gminy. Grupa tych podopiecznych bedzie sie zwieksza¢ w
zwiazku z powi ekszajacym si @ bezrobociem w tym w szczegdélnosci wsrdd miodych obywateli gminy
i miasta wkraczajgcych dopiero w faze aktywnosci zawodowej. Wymagac¢ to bedzie wspotpracy
wszystkich stuzb miejskich i opracowania skoordynowanych programéw polityki gminnej, jako czesci
strategii rozwigzywania probleméw spotecznych nie tylko w pomocy spotecznej, ale i w pozostatych

sektorach.

Kolejnym punktem, obecnego opracowania, bedzie prezentacja wynikow analiz,
przeprowadzonych w oparciu o dostepne, w chwili badania, materiaty i kartoteki, pomocy spotecznej w
Nisku.
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2.Spoteczno—demograficzne  charakterystyki  wnioskoda wcow-klientbw  pomocy
spotecznej obj etych badaniami w Gminie i Mie $cie Nisko w latach 2000-2003.

Gmina Nisko jest jedng z 7-miu gmin powiatu nizanskiego. Pod wzgledem obszaru zajmuje
drugie miejsce w powiecie po gminie Harasiuki. W sktad gminy wchodzi miasto Nisko, oraz 6 sotectw:
Konczyce, Nowosielec, Nowa Wie$, Ractawice, Wolina i Zarzecze. Pod wzgledem demograficznym
gmina Nisko wskazuje na znaczna liczebnos¢ ludzi miodych i w wieku aktywnosci zawodowe;.

Sposrod ogotu ludnosci w liczbie os6b 22 788 (wg GUS z 2003 roku) niemal 70% ludnosci
stanowi ludno$¢é miasta Nisko. Pozostate 30% zamieszkuje tereny wiejskie. W gminie, zaréwno w
miescie jak i na obszarach wiejskich niewiele ponad 51% stanowig kobiety.

Tabela 1

Ludno §¢ w gminie w latach 2000 — 2003 (wg GUS)

2000 22 566

2001 22724

2002 22 463

2003 22 788
Tabela 2

Stan ludno $ci w gminie wg stalego miejsca zameldowania

Miasto Nisko 15798 7 799 7 999
Wie$ 6 990 3480 3510
Gmina Nisko 22 788 11 279 11 509

Wsréd og6tu mieszkancow, ponad 56,0% to mieszkancy w wieku produkcyjnym (12 782
osoby). Okoto 30,2% to grupa w wieku przedprodukcyjnym (dzieci, mtodziez w liczbie 6 836 o0sob),
oraz pozostali - starsi, w wieku poprodukcyjnym w liczbie 3 033 oséb, co stanowi 13,4% ogoétu
mieszkancoéw. Na wsi zamieszkuje okoto 30% catej populacji, co wskazuje na zageszczenie
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demograficzne w miescie. Najliczniej zasiedlonym solectwem gminy jest wie§ Zarzecze, ktérg
zamieszkuje okoto 12% ogo6tlu mieszkancow, oraz Nowosielec z 8,5% ogotu mieszkancow.
Sprowadzajac liczbe mieszkancéw do najmniejszych struktur spotecznych, jakimi sg rodziny, nalezy je
wymieni¢ w liczbie okoto 4 348 na catym obszarze. Gmina Nisko jest gming o charakterze rolniczo —
produkcyjno - ustugowym ze zdecydowanym udziatem przemystu rolno-spozywczego, drzewnego i z
pewnym udziatem przemystu wydobywczego. Przemyst rozwiniety jest stabo i koncentruje sie przede
wszystkim w miescie. Glowne zrédto utrzymania ludnosci to praca we wilasnych gospodarstwach
rolnych, oraz w drobnych niewielkich prywatnych przedsiebiorstwach. Rolnictwo daje utrzymanie dla
okoto 30% mieszkancow gminy. Ponadto zrédiem utrzymania sg $wiadczenia z ubezpieczenia
spotecznego. Na terenie gminy wydobywa sie surowce do produkcji cegly i ceramiki, oraz piasek dla
potrzeb budownictwa. W dokumentacji gminy figurujg podmioty gospodarcze wedtug sektorow
wlasnosci zgodnie z danymi na 2002 rok.

Przedstawia je ponizsze zestawienie.

Tabela 3
Gmina Sektory
Ogoétem Publiczny Prywatny Zagraniczny
Panstwowa || Samorzagdowa Ogoétem Osoby
Liczba || % ||Liczba|l % || Liczba % ||Liczba||l % [|Liczba|| % ||Liczba||l %
Gminai
Miasto Nisko|| 1374 |(|43,4|| 16 [|84,2 39 27,91 1317 ||43,8|| 1125 || 43,3 2 |[]50,0

Najpowazniejszym problemem regionu Niska i okolic jest zjawisko bezrobocia. Na koniec
2003 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Nisku zarejestrowanych byto ogétem 2 050 oséb, z czego
1435 os6b z miasta Nisko. W$rdd bezrobotnych, kobiety stanowity 1126 oséb, z czego 827 pochodzito
z miasta. Z prawem do zasitku odnotowano 330 o0s6b, z czego w miescie 226 o0sOb. Wsrod
uprawnionych do zasitku wymieniono 169 kobiet, z czego 123 w miescie. Stopa bezrobocia na koniec

grudnia 2003 roku osiggneta w skali powiatu nizanskiego 20,1%.

Zestawiajac liczbe os6b bezrobotnych zarejestrowanych w PUP w Nisku z terenu gminy
Nisko z 0g6lng liczbg ludnosci w wieku produkcyjnym stwierdza sie, ze okoto 16,4%0s6b zdolnych do
pracy i zarobkowania ma ograniczong swojg produktywnosé poprzez brak miejsc pracy i upadios$c
niemal wszystkich zakladéw panstwowych oraz spotek. Z tego tez powodu korzystanie z pomocy

spotecznej jest niemal powszechnie akceptowane i nie stanowi powodu do wstydu.

By¢ moze sprawa samodzielnego dawania sobie rady w zyciu, odpowiedzialnosci za swoj
los, takze wlasnej godnosci z tym zwigzanej schodzi na dalszy plan w sytuacji rozlegtych obszaréw
ubdstwa, braku pracy, czy zagrozenia jej utratg oraz innych probleméw jednostek i rodzin. W dazeniu
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do uzyskania pomocy dominowac sie zdaje solidaryzm z réznymi grupami potrzebujgcych, oraz
poczucie, ze nieprzezwyciezone trudnosci moga by¢ udzialem kazdego z nas. Pomoc spoteczna
dziatajgca poprzez jednostki budzetowe, jakimi sg OPS-y stara sie wraz z bedacymi w trudnej sytuacji
mieszkancami fagodzi¢ problemy bez wzgledu na ich powszechnos¢ i rozmiary, a takze konsekwencje

wywotane w sensie indywidualnym i spotecznym.

W gminie Nisko pomoca spoteczng objetych jest okoto 28% rodzin. Powody ubiegania sie o
pomoc majg rézne podioze. Osrodek Pomocy Spotecznej w Nisku wspierany inicjatywami SDS-u i
Swietlicy Srodowiskowo Profilaktycznej realizuje cele ustawowe i profilaktyczne przede wszystkim

skutecznie w miescie.

Tereny wiejskie ubogie infrastrukturalnie odlegte okoto 6-10 km od centrum Niska nie
przejawiajg zainteresowania aktywizacjg srodowiska lokalnego. Wszystkie, zatem negatywne skutki,
takie jak alkoholizm nieletnich, przestepczosé¢, préby narkomanii, udziat w grupach nieformalnych,
agresja miodocianych dotykajg gtéwnie dzieci szkolnych, gimnazjalistow i pozostalg mtodziez wiejska.

Jesli zatem nie zostang w pore uruchomione instytucjonalne formy opieki profilaktycznej i
terapeutycznej, to liczba rodzin bezradnych, pozostawionych samym sobie, nie zawsze
wywigzujacych sie z zadan opiekunczych bedzie narasta¢. Aby szczegotowo zilustrowaé mape
probleméw spotecznych, ktére pojawity sie wsrdd klientdbw pomocy spolecznej nalezy spojrze¢ na
ponizsze dane zestawione w formie sprawozdawczej za lata 2000 — 2003.
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Tabele 4

DANE SPRAWOZDAWCZE Z POMOCY SPOLECZNEJ ZA LATA 200 0-2003 ROKU

Osrodek Pomocy Spotecznej w Nisku

piecz atka OPS

DZIAL 1. ZATRUDNIENIE W JEDNOSTKACH ORGANIZACYJNYC H POMOCY SPOLECZNEJ

LATA SPRAWOZDAWCZE 2000 (2001 2002 2003
LATA SPRAWOZDAWCZE 2000{2001 {2002 2003 :
Ogotem /w. 1 44 45 42 40 Domy pomocy spotfecznej 18X X X
2+18+19+21+23+25+26/ Placéwki specjalistycznego 19|x X X
- - - poradnictwa
Osrodki pomocy spotecznej 2 32 |34 32 33 - -
IW.3+4+5+11+12+13+14+15+16+17 W tym: rodzinnego 20px - pxopx X
/ Placéwki opiekunczo- 21(x X X X
z tego: kierownicy 3 |1 |a 1 1 wychowawcze
22|x X X X
zastepcy kierownikow 4 (x X X X w tym: zatrudnieni na podstawie
- — ustawy karta nauczyciela
pracownicy socjalni ogotem /w. 5 |9 9 8 9 - - - —
6+7+8+9/ Osrodki adopcyjno-opiekuncze 23(x X X X
— w tym: zatrudnieni na podstawie |24|x X X X
z tegO, Starszy SpeCJahSta pI’aCy 6 X X X X ustawy karta nauczyciela
socjalnej Mieszkania chronione 25|x X X X
specjalista pracy socjalnej 7 Ix 2 2 2 Osrodki wsparcia 26112 107
w tym: $rodowiskowe 27(12 11 10 7
starszy pracownik socjalny 8 |2 1 1 1 domy
Samopomocy
pracownik socjalny 9 5 6 dzienne domy pomocy 28X X X X
w tym 1z wiersza 5/ w rejonach 10 |8 9 8 9 r:o«ilegownie /domy noclegowe  |29x X X X
itp.
aspirant pracy socjalnei 11 |1 2 |2 X osrodki opiekunicze 30px x X X
pracownicy wykonujacy ustugi 12 |7 6 7 8
opiekuncze
pracownicy wykonujacy 13 |7 9 10 |9
specjalistyczne ustugi opiekuncze * niepotrzebne skresli¢
konsultant 14 |3 1 X X
koordynator ds. 15 |x X X X
komputeryzacji
radca prawny 16 |1 X X X
pozostali pracownicy 17 |3 6 4 6
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DZIAL 2A. UDZIELONE SWIADCZENIA - ZADANIA ZLECONE GMINOM W LATACH 2000-2 003

Liczba os6b, ktérym przyznano Kwota swiadcze n Liczba Liczba os6b
Formy pomocy decyzj g Swiadczenia Liczba swiadczen w zt rodzin w rodzinach
0 1 2 3 4 5
LATA SPRAWOZDAWCZE 2000 2001 | 2002 2003 2000 || 2001 | 2002 | 2003 | 2000 2001 | 2002 || 2003 | 2000 [2001]2002] 2003 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Razem* 1 483 388 463 357 X X X X 88 3739 |1 091670121811|120414| 458 | 374 | 456 | 335 1922 | 1507 || 1917 | 1347
0 6
Zasitki state - ogotem 2 40 49 54 57 433 514 532 556 | 15441 197 2139 [2267 | 40 49 |54 57 201 239 272 305
6 005 22 81
Zasitki state wyrownawcze - ogétem | 3 46 46 46 56 441 427 483 522 83653 99614 (1211 (1394 | 44 44 |45 55 96 121 118 131
02 63
Zasitek okresowy gwarantowany 4 17 12 10 10 114 89 112 90 36459 (34770 [4466 (3294 17 12 |10 10 51 39 31 31
8 8
Zasitek okresowy specjalny 5 8 X 25 X 15 X 43 X 1520 X 8584 X 8 X 25 X 27 X 78 X
Zasitki okresowe ** 6 | 193 45 160 X 579 48 324 X 58138 [9394 |[6131 X 185 |45 |16 X 769 243 665 X
5 0
w tym przyznane z powodu: 7 130 40 99 X 451 40 210 X 48728 8235 |[4102 X 122 |40 |99 X 525 216 417 X
braku mozliwo$ci zatrudnienia 5
dtugotrwatej choroby 8 30 5 43 X 61 8 84 X 5490 1159 |[1414 X 30 5 |43 X 107 27 190 X
0
niepetnosprawnosci 9 28 X 18 X 57 X 30 X 3420 X 6150 X 28 X (18 X 100 X 58 X
Renta socjalna 10| 95 116 118 129 1049 [1206 (1263 |[1092 | 37441 468 4936 [14364 | 93 11 |11 (123 338 424 | 472 489
3 577 94 03 4 4
Zasitek z tytutu ochrony 11| 71 82 65 71 346 325 252 300 |[61033 (70354 [6598 (8288 71 82 |65 71 374 359 | 319 335
macierzynstwa - ogétem 6 2
wtym : 12 71 82 65 70 278 252 201 240 49213 567 5584 (7088 71 82 |65 70 374 359 | 319 328
Macierzynski zasitek okresowy 999 9 2
Macierzynski zasitek jednorazowy | 13 | 67 71 51 59 68 73 51 60 11820 (13555 (1013 (1206 67 71 |51 59 335 314 233 279
7 0
Zasitki celowe w formie 14 8 8 9 6 12 8 15 8 387 196 839 569 6 3 5 5 25 9 14 14
biletu kredytowanego
Zasitki celowe na pokrycie wydatkéw| 15 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
powst. w wyniku kleski zywiotowej
lub
ekologicznej
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Specjalistyczne ustugi opiekuncze | 16 | 40 45 46 50 13747 [1864 (2436 |3239 |11000 (20740 (2080 (2851 | 38 43 |45 49 118 125 | 150 174
przystugujace na podst. przepiséw 1 2 6 0 0 00 00
o ochronie zdrowia psychicznego
Zasitki rodzinne i pielegnacyjne 17 X X X X X X X X 109224 || 122411 [126299109972] x X X X X X X X
razem /w. 18+19/
Zasitki rodzinne*** 18| 25 30 28 18 266 339 [226 |163 |[10692 |13838 1071 [8452 15 15 |14 11 80 48 54 40
6
Zasitki pielegnacyjne 19 (78 79 81 84 819 838 847 |722 98532 10857 |[1155 (1015 |77 72 713 |78 395 373  |254  |273
3 83 20
Pomoc dla kombatantow 20 |16 9 X X 27 18 X X 6200 2976 X X 16 9 X X 23 15 X X

DZIAL 2B. UDZIELONE SWIADCZENIA - ZADANIA WEASNE GMIN W LATACH 2000-2003

0 1 2

3 4 5
LATA SPRAWOZDAWCZE 2000 2001 2002 [2003 2000 2001 2002 2003 2000 [2001 (2002 [2003 [2000 [2001 2002 [2003 [2000 2001 |2002 (2003
Razem* 1 1162 1310 1252 1303 X X X X 2677 3789 4282 [4509 |[717 929 90 |72 |3957 4403 2473 |3005
64 66 16 55 4 3

Schronienie 2 X 1 1 X X 48 1 X X 1057 |[704 X X 1 1 X X 1 1 X
Positek ogotem 3 654 702 747 799 87345 1020 (85626 10534 (1678 (1711 [2388 |[2310 [419 473 55 |47 [2338 2245 1690 |2157

83 8 18 60 82 31 7 9
w tym: 4 620 664 723 731 84711 [9570 (83281 94837 [1641 |[1632 |[2347 |[2105 (394  [455 54 |43 [2253 2207 1666 |1977
dla dzieci i mtodziezy w okresie (o] 30 84 83 25 5 7
nauki w szkole**
Ubranie 5 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
Ustugi opiekuncze - ogotem 6 26 28 25 38 272 9025 |14191 17841 1718 |1187 |[1064 |1357 |26 27 25 37 |49 42 40 58

12 33 08

w tym: 7 X X X 1 X X X 72 X X X 540 |X X X 1 X X X 1
ispecjalistyczne ustugi opiekuncze
Pomoc finansowa na pokrycie X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X
wydatkow 8
na $wiadczenia zdrowotne w
publicznych zaktadach opieki
zdrowotnej
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Zasitki celowe na pokrycie 4 3 X 1 5 3 X 1 1250 |[350 X 1000 |4 3 X 1 21 5 X 6

wydatkow 9

powst. w wyniku zdarzenia

losowego

Sprawienie pogrzebu 10 |X 1 1 2 X 1 1 2 X 520 4000 (1686 |X 1 1 2 X 1 3 2

Inne zasitki celowe i w naturze 11 458 555 478 463 X X X X 9422 8527 |7819 (8153 [458 486 |44 [43 (2606 2493 1246 |1723

ogGtem*** 2 7 7 0 4 6

W tym: 12 |43 10 58 29 43 10 65 41 4500 |[780  |8020 [4030 (43 10 57 29 [207 42 218 107

zasitki specjalne celowe

Pomoc na ekonomiczne 13 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

usamodzielnienie - og6tem

W tym: 14 X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

W naturze

jednorazowy zasitek celowy 15 |X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

pozyczka nieoprocentowana 16 |X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Poradnictwo specjalistyczne 17 |X X X X X X X X X X X X 68 198 49 23 319 917 161 1030

W szczegolnosci prawne 9

i psychologiczne

Pomoc w zatatwianiu spraw 18 |X X X X X X X X X X X X 193 762 17 |21 [1004 3528 [567 918

urzedowych i innych 3 3

Praca socjalna 19 |[X X X X X X X X 702 1002 (31 |39 (3311 4658 1043 |1688
5 2

DZIAL 3. RZECZYWISTA LICZBA OSOB | RODZIN OBJ ETYCH POMOCA SPOLECZNA W LATACH 2000-2003

o] 1 e B ]

4
LATA SPRAWOZDAWCZE 2000 2001 [2002 [2003 [2000 {2001 {2002 (2003 [2000 {2001 [2002 {2003 [2000 (2001 {2002 (2003
Swiadczenia przyznane w ramach zadan 1 1196 1342 [1556 1623 751 1032 (1201 (1021 368 341 |[431 [286 [4048 [4758 4143 [4208

zleconych i zadan wlasnych / bez wzgledu
na ich rodzaj, forme, liczbe oraz zrédto
finansowania /
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Swiadczenia przyznane w ramach zadan
zleconych bez wzgledu na ich rodzaj,
forme i liczbe

483

385

463

357

458

374

456

335

224

123

173

121

1922

1507

1917

1347

Swiadczenia przyznane w ramach zadan
wiasnych bez wzgledu na ich rodzaj,
forme i liczbe

1162

1310

1252

1303

929

904

723

351

301

202

3957

4403

2473

3005

Pomoc udzielona w postaci pracy
socjalnej - OGOLEM

702

903

315

392

343

299

173

103

3311

4198

1043

1688

W tym:
wylacznie w postaci pracy socjalnej

56

73

26

37

12

24

33

263

255

159

75

DZIAL 4. POWODY PRZYZNANIA POMOCY W LATACH 2000-200 3

0 1 2 3

LATA SPRAWOZDAWCZE 2000 2001 2002 2003 2000 2001 2002 2003 2000 2001 2002 2003
Ubd6stwo 623 811 713 432 305 341 377 38 3445 3739 2695 1749
Sieroctwo X X 4 8 X X 1 5 X X 10 23
Bezdomnosc¢ X 1 1 X X 1 1 X X 1 1 X
Potrzeba ochrony macierzynstwa 71 82 65 71 35 51 24 23 374 359 319 335
Bezrobocie 366 402 817 413 179 123 422 143 2024 1892 2835 1673
Niepetnosprawnosé 256 161 272 250 125 62 114 93 1416 660 1089 1013
Dtugotrwata choroba 210 224 288 314 103 87 104 105 1161 943 1158 1248
Bezradnos$¢ w sprawach opiek.-wych. 184 388 218 263 91 131 87 74 938 2634 1096 1215
i prowadzenia gospodarstwa domowego -

ogotem
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w tym: 9 56 46 118 133 26 17 29 30 175 145 429 474
rodziny niepetne
rodziny wielodzietne 10 |78 339 93 106 38 114 76 58 491 2489 643 707
IAlkoholizm 11 |83 103 34 97 41 67 17 20 458 463 160 393
Narkomania 12 |2 1 1 1 X X 1 X 6 2 1 1
Trudno$ci w przystosowaniu 13 |6 3 4 2 2 1 3 1 12 11 8 3
do zycia po opuszczeniu
zaktadu karnego
Kleska zywiotowa lub ekologiczna 14 X X X X X X X X X X X X

DZIAL 5. TYPY RODZIN OBJ ETYCH POMOCA SPOLECZNA W LATACH 2000-2003

0 1 2

3
LATA SPRAWOZDAWCZE 2000 2001 2002 2003 2000 2001 2002 2003 2000 2001 2002 2003
Rodziny ogétem 1 751 1032 1227 1058 368 341 440 319 4048 4758 4302 4283
wiersz 2+3+4+5+6+7/
o liczbie (1 2 36 177 191 145 17 54 73 54 36 177 191 145
0s6b
2 3 27 84 242 102 8 26 96 22 54 168 484 204
| 3 4 40 106 256 171 19 28 84 30 120 318 768 513
| 4 5 50 174 189 206 24 45 51 58 200 696 756 824
| 5 6 329 175 154 206 167 61 51 59 1645 875 770 1030
| 6 i wiecej 7 269 316 195 228 133 127 85 96 1993 2524 1333 1567
W tym /z wiersza 01/ 8 713 721 839 913 353 239 258 265 3994 4169 3746 4138
rodziny z dzieémi ogétem
wiersz 9+10+11+12+13+14+15/
o liczbie |1 9 28 76 318 387 13 21 69 71 66 185 1089 1340
dzieci
2 10 |50 153 294 209 29 55 94 64 186 673 1282 968
3 11 325 153 134 211 148 49 49 72 1626 822 732 1123
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| 4 12 (130 87 52 60 61 7 26 38 778 562 324 336
| 5 13 150 182 27 25 81 63 14 14 1050 1369 196 175
| 6 14 4 51 8 18 1 32 4 5 32 408 68 167
7 i wiecej 15 [26 19 6 3 20 12 2 1 256 150 55 29
Rodziny niepetne ogétem 16 |56 46 118 133 26 17 29 30 175 145 429 474
wiersze 17+18+19+20/
o liczbie |1 17 |[18 25 27 33 11 8 7 8 36 52 55 66
dzieci
| 2 18 18 8 35 48 6 2 8 9 58 26 109 158
| 3 19 |19 5 35 31 8 3 4 4 76 23 140 126
4 i wiecej 20 1 8 21 21 1 4 10 9 5 44 125 124
Rodziny emerytéw 21 (143 183 199 224 67 66 72 74 391 699 725 800
i rencistéw ogétem
wiersz 22+23+24+25/
o liczbie |1 22 23 37 39 45 11 8 11 7 23 37 39 45
0s6b
2 23 |38 22 28 43 14 8 12 13 76 44 56 86
3 24 38 26 33 29 12 6 9 5 114 78 99 87
4 i wiecej 25 |44 98 99 107 30 44 40 49 178 540 531 582
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DZIAt 6A. INSTYTUCJE POMOCY SPOLECZNEJ O ZASI EGU LOKALNYM FINANSOWANE Z
BUDZETU GMIN W LATACH 2000-2003 ZE SRODKOW NA POMOC SPOLECZN A - (stan w ostatnim

dniu okresu sprawozdawczego )

LATA SPRAWOZDAWCZE 00 /|01 {02 [[03 /00 ||01 [{02 |03 ||00 |{01 |02 |03 |{00 |{O1 (02|03 ||00 ||01 ||02 |[03 |00 ||01 |02 [|03#

DOMY POMOCY 1

OSRODKI WSPARCIA (wiersz |12 [ [T [t [[x [[50][50][50][50 77 [[50][75 [[200
3+4+5+6+7)

z tego: Srodowiskowe domy 3
samopomocy

dzienne domy pomocy 4
noclegownie 5
6
7

osrodki opiekuricze

inne osrodki wsparcia - Swietlica
Srod.-Profil

RODZINNE DOMY POMOCY (18

1 |1 [z [[x [50][50]50]50][77 5075 [[100

MIESZKANIA CHRONIONE 9
(wiersz 10+11)

z tego: dla os6b 10
usamodzielnianych
opuszczajgcych niektore typy
placéwek opiek, -
wychowawczych, schroniska,
zaktady poprawcze i inne

dla os6b z zaburzeniami 11
psychicznymi

OSRODKI INTERWENCJI 12
KRYZYSOWEJ

PLACOWKI OPIEKUNCZO - 13

WYCHOWAWCZE z tego:

placéwki wsparcia dziennego 14
#Rok
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ODMOWY POMOCY Z POWODU BRAKU SRODKOW W LATACH 2000-2003

WYSZCZEGOLNIENIE OGOLEM ZADANIA ZLECONE ZADANIA ZLECONE ZADANIA WEASNE
| WLASNE

LATA SPRAWOZDAWCZE || 2000 |]|2001|] 2002 || 2003 2000 || 2001|2002 || 2003 |] 2000|2001 ]|2002(| 2003
Odmowy w oparciu o decyzje 23 114 38 161 16 87 11 100 7 27 27 61
z powodu braku srodkéw
razem
W tym: 16 87 11 97 16 87 11 97 X X X X
Zasitki okresowe
Zasitki celowe 7 27 27 61 X X X X 7 27 27 61
Dozywianie X X X X X X X X X X X X
W tym: X X X X X X X X X X X X
Dozywianie uczniow
Zasitki okresowe X X X X X X X X X X X X
Bilety kredytowane X X X 3 X X X 3 X X X X
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3. Analiza przestrzennej dystrybucji miejsc zamiesz  kania 0s6b z ré6 znego rodzaju

dysfunkcjami spotecznymi w pomocy spotecznej w Gmin ie i Mie scie Nisko w latach

2000-2003.

Uzyskanie obrazu przestrzennej dystrybucji dysfunkcji i problemoéw spotecznych, w przestrzeni

Gminy i Miasta Nisko wymagato wydobycia z pomocy spotecznej, kilku istotnych informacji, 0 osobach

zglaszajacych potrzebe skorzystania z ustug i wsparcia tej instytucji. Uzyskanie informacji o nazwach

ulic, gdzie zamieszkiwali wnioskodawcy - klienci i ich rodziny, umozliwito stworzenie, jednego z

rodzajow map zjawisk i probleméw spotecznych. W celu realizacji tego zamierzenia, postuzono sie

podzialem przestrzeni Gminy i Miasta Nisko, na rejony opiekuncze pracy Osrodka Pomocy

Spotecznej. Podzial terytorium przestrzennego na rejony w gminie i miescie przedstawia ponizsza

tabela.

Tabela 5 Rejony opieku ncze.

Rej ony opi ekuacze OPS NI SKO

NR 1 NR 2 NR 3 NR 4 NR 5 NR 6 NR 7 NR 8 NR 9
Zarzecze | [Koriczyce | [Nowosielec | JPodwolina/ Wolina, Nisko, Ractawice Nisko / Rzeszowska | [Nisko -Kilinskiego
Bloki ul .Szarych Nowa Wies, ul. Sandomierska -Rudnicka, 2,2a,2b, Bema, Krotka,
4,4a,4b, Szeregéw, Rondo,Reja, Nisko/ domy 18a, Grady, bloki- Nadlesnictwo, | [Wyszynskiego,
l4c, Kochanowskiego, Osiedle 19,a,bi21,a, Moskale - Wesota, Torowa, Bajaka, Wiejska, Asnyka, Olszyna,
1000 Plac Pol.Sierpnia, jedno rodzinne domy Sosnowa, Zajeziorze , Waska, Wilcza, Zeromskiego,
Lecia 8a Stoneczna, Karasia, na osiedlu, Zamknieta, Waldekowka, Borowa, Pitsudskiego,
Dabrowskiego, Lipowa, Nisko 1000 Lecia 8¢c,8d, | |Le$na Mata, Nadjeziorne, Krucza, 8-go Marca,
Wankowicza Nisko ul. Nowa, Zagrody, Malce, Piaskowa , Czerniawy, Rzeczna, | [Targowa,
1000 Lecia 8b, 8e, 22, Rzeszowska Matejki, Krotka, Piaskowa, Gruntowa, | [Strazacka,
Wojska Pol.5,Szklamiowa domy jedno Broniewskiego, Nisko- Zielona, Lasowiakéw, | [Wolnosci,
Rodzinne, Korczaka, Sandomierska - Partyzantow, Torowa | [Sportowa,
Rzeszowska Sktodowskiej Curie blok18,1000 Lecia | |Gorna, Dolna, 11 Listopada,
Boczna lill ,Podwale, 16,18,18a,20, Podlesna, Rzeszowska —
Nowa-Boczna Mostowa, Gtowackiego, KoSciuszki,
Piekna, Gutki WP\ 7,7a) Przemystowa Zurawia, Kreta,
Legionow, Reymonta, Sienkiewicza,
Armii Krajowej, Daszynskiego Stowackiego,
Sadowa Fomalska, Kwiatkowskiego
Potok, Fredry Krasickiego,
Ks .Wegrzynowski Polna,
ego, Kolejowa,
Andersa, Dworcowa,
Krzywa Paderewskiego,
Czerwonych Chopina,
Makéw Sopocka 3-go Maja, PCK,
Podsanie Mickiewicza,
Sanowa Gisgessa
Gorka, P1.Wolnosci,
Jezioro, Lesnikow
Ogrodowa,
Zasanie
Koricowa,
Diuga, Okrezna,
Petla

Liczba ludnosci Gminy i Miasta Nisko liczy okoto 22 788 mieszkancow, ktdrzy przypisani sg

do w/w rejondéw opiekunczych bedacych w zasiegu dziatania Osrodka Pomocy Spotecznej w Nisku.
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Podziat zadan dla pracownikéw socjalnych pozwala na zachowanie ustawowego wymogu proporcji
zatrudnienia tj. 1 pracownik socjalny na dwa tysigce mieszkancéw, chociaz w obecnej sytuacji
demograficznej gminy na jednego $rodowiskowego pracownika socjalnego przypada 2532
mieszkancow. Wystepujace réznice ponizej lub powyzej dwoch tysiecy mieszkancow na pracownika

uwarunkowane sg zmianami demograficznymi.

Dzieki tego typu danym, w dalszej czesci opracowania dokonano rekonstrukcji obrazu
wnioskodawcéw - klientbw systemu pomocy spotecznej w Nisku w latach 2000 — 2003. W
rekonstrukcji tej, postuzymy sie charakterystykami opisowymi, ktére beda dotyczyty: ogdinej
charakterystyki rejonu opiekunczego (rodzaju zabudowy, obszaru urbanistycznego [wie$ czy miasto],
dominujacego typu rodziny); dysfunkcji (rodzaje dysfunkcji, dominujace problemy); pici (ktéra
dominuje, mezczyzni czy kobiety); oraz proponowanych dziatan nakierowanych na poprawe sytuacji w
danym rejonie opiekunczym. Stworzenie tego katalogu, stalo sie mozliwe dzieki informacjom
uzyskanym od pracownikéw socjalnych, ktérzy przypisani sg do wyzej wskazanych rejonéw
opiekunczych. Prezentujac poszczegolne rejony skupimy sie gtdwnie na wycigganiu wnioskéw z

danych (2000-2003 rok) dostarczonych od pracownikéw socjalnych.

W rejonie opiekunczym nr 1; dominujaca formg zabudowy sga domy jednorodzinne jest, to
obszar wiejski. Dominujacy typ rodziny, sktada sie z 5 - 6 0s6b, sg to przewaznie rodziny o liczbie
dzieci mieszczacej sie w przedziale 2 — 4 dzieci. Podstawowe dysfunkcje to: bezradnos$¢ w sprawach
opiekunczo-wychowawczych, dtugotrwata choroba, alkoholizm, ubdstwo, niepetnosprawnosgé,
bezrobocie. Dominujacymi dysfunkcjami sg: bezrobocie, bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych, alkoholizm, ubéstwo. Naczelnym problemem jest natomiast bezrobocie i alkoholizm.
Ze wzgledu na pte¢ zarysowuje sie nieznaczna, kilkuprocentowa przewaga kobiet (uwzgledniajac i
usredniajg caty czasookresie analizy). Do proponowanych dziatan, skierowanych na poprawe sytuacji
w rejonie opiekunczym zalicza sie: rozwiniecie pracy socjalnej; szybkie reagowanie na zjawiska
patologii i bezrobocia; stworzenie gminnego zespotu interdyscyplinarnego w celu pomocy
Srodowiskom zagrozonym uzaleznieniami; zagospodarowanie czasu wolnego dzieci i miodziezy;

rozwiniecie profilaktyki, leczenia, oraz specjalistycznych poradni.

W rejonie opiekunczym nr 2, dominujg domy jednorodzinne jest, to obszar wiejski. Przewage
majg rodziny o liczbie czionkéw od 4 do 5 os6b. W rodzinach przewaza liczba dzieci od 2 do 3.
Wystepujace dysfunkcje dotyczg: bezrobocia, ubdstwa, alkoholizmu, niepetnosprawnosci, diugotrwatej
choroby. Dominujacg dysfunkcja jest natomiast bezrobocie. Plcig przewazajaca sg kobiety, przewaga
ich siega kilkunastu procent, usredniajgc analizowane lata. Proponowane dziatania koncentrujg sie na:
pomocy materialnej miodym matzenstwom; integracji otoczenia sasiedzkiego z ludzmi

niepetnosprawnymi i starymi; doradztwo; zagospodarowanie czasu wolnego dzieci i mtodziezy.

Rejon opiekunczy nr 3, ze wzgledu na zabudowe, to przewaga domow jednorodzinnych.
Jest to obszar wiejsko - miejski. Wystepujg na nim dwa bloki. Dominujgcy typ rodziny, to rodzina
piecioosobowa z trojgiem dzieci. Wystepujace dysfunkcje dotycza: bezrobocia, niepethosprawnosci,
alkoholizmu, dominuje bezrobocie. W rejonie tym zarysowuje sie kilkuprocentowa przewaga kobiet
nad mezczyznami. Proponowane dziatania nakierowane na poprawe sytuacji w rejonie zwigzane sg z
rozwojem malej przedsiebiorczosci.
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W rejonie opiekunczym nr 4, wystepujg domy jednorodzinne oraz bloki. Dominuje obszar
miejski. Charakterystyczna rodzina sklada sie z czterech osob, rodzicow i dwojki dzieci.
Podstawowymi  dysfunkcjami sa: bezrobocie, niepetnosprawnosé, alkoholizm i problemy
wychowawcze. Dominujacym problemem jest bezrobocie. Wsrdd klientdbw przewazajg znacznie
kobiet. Proponowane dziatania skupiajg sie na: utworzeniu swietlicy srodowiskowo-profilaktycznej na
Podwolinie, oraz klubu dla miodziezy gimnazjalnej i starszej na Osiedlu 1000-Lecia.

Rejon opiekunczy nr 5, charakteryzuje sie zabudowg w postaci doméw jednorodzinnych oraz
blokéw. Obszar miejsko-wiejski. Dominujg rodziny powyzej szesciu oséb. Liczba dzieci w rodzinach to
przewaznie 2 do 4 dzieci. Zasadnicze dysfunkcje to: ubdstwo, diugotrwata choroba, alkoholizm,
bezradnosé w sprawach opiekuriczo-wychowawczych, niepetnosprawnosé. Do najbardziej drazliwych
dysfunkcji zalicza sie ubdstwo i bezrobocie. Dominuje bezrobocie. W tym rejonie opiekunczym
wystepuje kilkuprocentowa przewaga kobiet. Co do dzialan proponowanych, wymienia sie:
zwiekszenie mozliwosci przekwalifikowania os6b bezrobotnych; stworzenie osrodkéw/punktow
wsparcia dla os6b zagrozonych alkoholizmem i przemocg; zwiekszenie dostepnosci Srodowisk

wiejskich do uczestnictwa w zyciu kulturalnym gminy.

W rejonie opiekunczym nr 6, wystepuja domy jednorodzinne oraz jeden blok. Jest, to obszar
miejski. Dominujacy typ rodziny sktada sie z czterech, pieciu oséb. Dysfunkcje, ktére wystepuja wigzg
sie z: bezrobociem, dlugotrwatg chorobg, alkoholizmem, niezaradnoscig w sprawach opiekunczo-
wychowawczych. Dominujacg dysfunkcjg jest brak mozliwosci zatrudnienia. Ze wzgledu na pteé,
wsrod klientdw przewazajg kobiety. Proponowane dziatania skupiajg sie na, aktywnych formach

przeciwdziatania bezrobociu, utworzenia KIS-u oraz klubu lub $wietlicy dla dzieci i miodziezy.

Rejon opiekunczy nr 7, wyrdznia sie zabudowg doméw jednorodzinnych oraz blokami, to
obszar miejsko — wiejski. Dominujg rodziny w wieku produkcyjnym, piecioosobowe. Do dysfunkcji
wystepujacych w rejonie zalicza sie: niepetnosprawnosé, diugotrwatg chorobe, bezrobocie. Dominuje
bezrobocie. Ws$rdd klientdw przewazajg kobiety. Zaproponowane dziatania skierowana na poprawe

sytuaciji, to utworzenie swietlicy Srodowiskowo - profilaktycznej na terenie Osiedla 1000-Lecia.

W rejonie opiekunczym nr 8, wystepujg domy jednorodzinne oraz bloki, jest to obszar
miejski. Przewazajg rodziny piecioosobowe, petne, o liczbie dzieci od 2 do 3. Podstawowe dysfunkcje
to: bezrobocie, dlugotrwata choroba, niepenosprawnosé, alkoholizm, samotnosé. Dominuje
bezrobocie i problem ludzi starszych. Przewazajaca wiekszos¢ klientéw to kobiety. Propozycje

skierowane sa na utworzenie dziennego domu pobytu dla oséb starszych.

Rejon opiekunczy nr 9, zdominowany jest przez domy jednorodzinne oraz bloki, to obszar
miejski. Przewazajg rodziny cztero osobowe, znaczny jest odsetek gospodarstw jednoosobowych.
Zasadnicze dysfunkcje wigza sie z: alkoholizmem, dtugotrwatg choroba, niepetnosprawnoscia,
bezrobociem, wielodzietnoscig, ubdéstwem. Dominujagcym problemem jest dlugotrwata choroba i
niepetnosprawnosé. Wsrod klientdbw przewazajg kobiety. Proponowane dziatania, to: utworzenie
rodzinnego domu pomocy; utatwienie dostepu do opieki medycznej osobom chorym, starszym i
niepetnosprawnym; utworzenie KIS-u; aktywne formy wspierania 0s6b  bezrobotnych;
zagospodarowanie czasu wolnego dzieci i mtodziezy; aktywne formy wspierania rodzin zagrozonych
alkoholizmem i przemoca, przez socjoterapie.
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W celu podsumowania sytuacji w wyzej wymienionych rejonach opiekunczych postuzymy sie

tabelg. Tabela 6

5-6

1 Domy Wiejski Bezrobocie/ || Kobiety -praca socjalna,
jednoro Alkoholizm -elastyczne i szybkie dziatanie,
dzinne -powotanie interdyscyplinarnego zespotu,

do przeciwdziatania uzaleznieniom,
-zagospodarowanie czasu dzieci,
-rozwijanie profilaktyki, leczenia i
poradni uzaleznien,

2 Domy Wiejski 4-5 Bezrobocie Kobiety -wsparcie mtodych matzenstw, _
jednoro -integracja otoczenia sasiedzkiego z ludzmi
dzinne niepetnosprawnymi i starymi,

-doradztwo prawne
-zagospodarowanie czasu wolnego dzieci

3 Domy Wiejsko- || 5 Bezrobocie Kobiety -rozwijanie matej przedsiebiorczosci
jednoro || miejski
dzinne i
bloki

4 Domy Miejski 4 Bezrobocie Kobiety -utworzenie swietlicy,
jednoro -klubu dla mtodziezy,
dzinne i
bloki

5 Domy Miejsko (|6 Bezrobocie Kobiety -zwigkszenie mozliwosci
jednoro -wiejski przekwal_lflkowan!a 0s6b bea_zrobotnyph,
dzinne i -tworzenie punktéw wsparcia dla 0sob
bloki zagrozonych alkoholizmem i przemoca,

-zwigkszenie dostepu do zycia kulturalnego

6 Domy Miejski 4-5 Bezrobocie Kobiety -aktywne formy przeciwdziatania

jednoro bezrobociy Kis
i i -utworzenie KIS-u
gﬂﬂ?e ! -klubu dla miodziezy

7 Domy Miejsko- [| 5 Bezrobocie Kobiety -utworzenie Swietlicy Srodowiskowo-
jednoro || wiejski profilaktycznej,
dzinne i
bloki

8 Domy Miejski 5 Bezrobocie Kobiety -Utworzenie dziennego domu pobytu dla
jednoro 0s6b starych
dzinne i
bloki

9 Domy Miejski 4 Dlugotrwata Kobiety -utworzenie rodzinnego domu pomocy dla
jednoro choroba/ 0s6b starych o _
dzinne i Niepetnospr -utatwienie dostepu do opieki medycznej
bloki aWnosé osobom starszym i r)lepe!nosp’rawnym

-aktywne formy wspierania 0s6b
bezrobotnych

-utworzenie KIS-u

-wspieranie rodzin zagrozonych
alkoholizmem i przemoca, poprzez
sprawdzanie i szybkie reagowanie na
informacje ptynace ze srodowiska
spotecznego
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Powyzsza tabela w sposéb skumulowany przestawia ogoélne charakterystyki rejonéw
opiekuhczych przypisanych, pracownikom socjalnym. Z jej analizy wynikaja nastepujace wnioski.
Obszar opiekunczy podzielony jest na obszary: miejskie, wiejskie, wiejsko- miejskie, miejsko-wiejskie.
Wystepujacymi formami zabudowy sg domy jednorodzinne oraz bloki. Dominujgca wielkos¢ rodziny, to
przedziat 4-6 osob. Wystepuje rowniez znaczny odsetek gospodarstw jednoosobowych. Najbardziej
dokuczliwym problemem jest bezrobocie, ktére wptywa na powstawanie innych dysfunkcji spotecznych
rodzin i oséb. Najczestszymi klientami pomocy spotecznej sg kobiety. Co do dziatan, nalezatoby
rozbudowa¢ zaplecze terenowe zapewniajgce wsparcie w miejscu zamieszkania klientéw. Ponadto,
aktywne wspieranie 0s6b bezrobotnych, utworzenie KIS-u, pomoc osobom starszym i
niepetnosprawnym, zagrozonym alkoholizmem i przemoca. Nalezy réwniez potozy¢ naciska na

zagospodarowanie czasu wolnego dzieci i miodziezy.

3.1.Mapa problemoéw spotecznych Gminy i Miasta Nisko

W trakcie zbierania danych do opracowania diagnozy problemoéw spotecznych Kierownik
Osrodka Pomocy Spotecznej w Nisku zwrécit sie pismem do Poradni Psychologiczno -
Pedagogicznej, organizacji pozarzadowych dzialajacych na terenie miasta, Powiatowej Komendy
Policji w Nisku, Rad Osiedli, Spétdzielni Mieszkaniowych, placéwek stuzby zdrowia na terenie Gminy i
Miasta Nisko z prosba o przekazanie informacji dotyczacych najczestszych probleméw spotecznych, z
jakimi zgtaszajg sie mieszkancy miasta oraz z jakimi spotykaja sie pracownicy w/w organizacji i
instytucji. Na podstawie zebranych informacji opracowana zostata mapa probleméw spotecznych.
Mapa ta nie ukazuje pelnego obrazu istniejgcych probleméw, ze wzgledu na brak odpowiedzi od
czesci instytucji, organizacji.

Do najczesciej wymienianych problemoéw naleza;

-bezrobocie i ubdstwo,

-niepetnosprawnosé i diugotrwatg chorobe,

-bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych,
-alkoholizm, narkomania,

-bezdomnosé i problemy mieszkaniowe,

-staros¢ i problemy ludzi starych.

3.2. Diagnoza probleméw pomocy spotecznej.

Codziennemu zyciu mieszkancom Gminy i Miasta Nisko towarzysza liczne problemy, ktére
swoim zasiegiem obejmujg coraz wiekszg grupe ludzi. Zmuszajg one czes$¢ spotecznosci do szukania
réznych form pomocy, w tym korzystania z pomocy spotecznej. Liczba rodzin korzystajacych z

pomocy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w latach 2000-2003 ksztattowata sie nastepujgco:
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Wykres 1

Liczba rodzin korzystaj acych z pomocy OPS-u w latach 2000-2003

r1500

1000

500

O Liczba rodzin
2000 2001 2002 2003 BW tym na wsi

Z powyzszego wykresu wynika, ze na przetomie lat 2000-2003 zaobserwowano znaczny
wzrost liczby rodzin, do ktérych skierowana zostata pomoc spoteczna gtéwnie w formach pienieznych.
W roku 2000 liczba rodzin korzystajgacych z pomocy liczyta 751 srodowisk, natomiast kolejny 2001 rok
przejawiat tendencje wzrostowg i ksztalttowat sie w liczbie 1032 rodzin. Rok 2002 wykazat, ze do
pomocy spotecznej trafito 1201 rodzin, natomiast rok 2003 potwierdzit korzystanie z OPS przez 1021
rodzin. Spadek liczby rodzin w ostatnim roku badawczym byt spowodowany przejeciem przez ZUS
Swiadczeniobiorcéw otrzymujgcych rente socjalng, co w konsekwencji wskazuje, ze rowniez nastgpita
tendencja zwyzkowa srodowisk potrzebujacych wsparcia.

Tabela 7

Wspotczynnik oséb korzystaj agcych z pomocy z OPS-u w stosunku do ogdlnej liczby
ludno $ci Gminy i Miasta Nisko w latach 2000 — 2003 przeds tawia poni zsza tabela.

2000 22 566 4048 17,9
2001 22724 4758 20,9
2002 22 463 4143 18,4
2003 22788 4208 18,4

Z powyzszych danych wynika, ze proporcja ludnosci Gminy i Miasta Nisko korzystajacych z
pomocy spotecznej do ogdlnej liczby mieszkancéw regionu utrzymuje sie na poziomie 18-20 %. Jest
to wspétczynnik wysoki i Swiadczy on o spadku dochodéw mieszkancéw i 0 ubozeniu spoteczenstwa.
Poza dystrybucja pieniezng swiadczona byla pomoc w formie ogdlnie rozumianej pracy socjalnej tj.
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czynnosci urzedowych, poradnictwa i doradztwa psychologicznego i prawnego. Zakres $wiadczonej
pracy socjalnej ilustruje ponizsza tabela.

Tabela 8
1 2 3 4
2000 4048 3311 81,8
2001 4758 4198 88,2
2002 4143 1043 25,2
2003 4208 1688 40,1

Najczestszymi przyczynami kwalifikujgcymi do pomocy OPS na przetomie lat 2000-2003 sg :
-niepetnosprawno $¢ i diugotrwat g choroba,
-alkoholizm, narkomania,
-staro $¢ i problemy ludzi starych,
-bezrobocie i ub6stwo,
-bezradno $¢ w sprawach opieku hczo — wychowawczych,
-bezdomno $¢ i problemy mieszkaniowe.

Problemy te =zdiagnozujemy w dalszej czesci strategii. Ponizej w zestawieniu tabelarycznym
przedstawiono najczestsze powody przyznania pomocy z OPS.
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Tabela 9

LATA 2000 [WSPS (2001 2002 Ol2003 WSPS|i2000 [WSPS 2001 2002 02003 ‘é‘éiﬁ?‘*‘k
SPRAWOZDAWC czynn czynn czynn liczby os6b
ZE ik ik ik ogotem
liczby liczby liczby korzystajac
2000-2003 0s6b 0s6b 0s6b lych z
ogdte ogdte ogdte pomocy do
m m m os6b grupy|
korzy korzy korzy ryzyka
stajac stajac stajac 1:2
lych Z lych Z lych Z
pomo pomo pomo
cy do| cy do| cy do| b36
0s6b os6b os6b
grupy grupy grupy
ryzyk ryzyk ryzyk
a a a
1:2 % 1:2% 1:2%
751 1032 1201 1021 368 341 431
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
Ubo6stwo 1 |[623 |[82,9 (811 (78,6 713 [[59,4 (432 [42,3 |305 (82,9 (341 [100,0(377 |[87,5 (88 |<30,8
Sieroctwo 2 |[X X X X 4 0,3 |8 0,8 (X X X X 1 0,2|[5 1,7
Bezdomnos¢ 3 |IX X 1 0,1 |1 0,1 (X X X X 1 0,3 |1 X X
0,2
Potrzeba ochrony |4 |71 9,5 (82 7,9 |65 5,4 |71 7,0 |35 9,6 (51 14,9 |24 5,6 (23 8,0
macierzynstwa
||Bezr0bocie 5 |366 |[48,7 [402 (39,0 |B17 ||68,0 (413 (40,4 |179 |48,7 |[123 (36,1 |422 |97,9 |143 |[50,0

"Niepe’rnosprawnoée 256 |34,0 (161 |15,6 (272 |22,6 (250 |24,5 (125 34,0 (62 18,2 |[114 |26,5 |93 32,5
¢

|D+ugotrwaia 7 |210 |[28,0 |224 |[21,7 |288 (24,0 |314 (30,8 |[103 (28,0 |[87 25,5 |104 (24,1 |105 (36,7

choroba

Bezradnos¢ w 8 184 |[24,5 (388 (37,6 |218 ||18,1 (263 [[25,8 |91 24,7 |131 |38,4 |87 20,2 (|74 25,9

sprawach opiek-

wych.

i prowadzenia

gospodarstwa

domowego -

logdtem

w tym: 9 |56 7,5 |46 4,5 (118 [9,8 |I133 13,0 ([26 7,0 |17 5,0 |29 6,7 |30 10,5
rodziny

niepetne
rodziny 10 (78 |[10,4 |839 |[32,9 |93 |[7,7 |106 (10,4 |38 10,3 |[114 (33,4 |[76 17,6 |58 20,3

Wwielodzietne

IAlkoholizm 11 |83 |[11,0 [103 |[20,0 |34 2,8 |97 9,5 |41 11,1 |67 19,6 |[17 3,9 (20 7,0
Narkomania 12 |2 0,3 |1 0,1 |1 0,1 |1 0,1 |X X X X 1 0,2|X X
Trudnosci w 13 |6 0,8 |3 03 |4 0,3 |2 0,2 |2 05 |1 0,3 |3 0, |1 0,3
przystosowaniu 7

do zycia po

opuszczeniu

zaktadu karnego
Kleska zywiotowa (14 [[X X X X X X X X X X X X X x X X
lub ekologiczna
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Niepetnosprawno $¢ i dlugotrwata choroba.

Osoby niepetnosprawne stanowig w Polsce bardzo liczng spotecznosé, ktora liczy juz okoto
4,5 min. os6b (ponad 14 % ogo6tu ludnosci), a prognoza GUS przewiduje, ze w 2010 r. liczba ta

wzrosnie do 6 min.

Niepetnosprawnos¢ jest problemem, ktéry dotyka spotecznos¢ calego swiata. Aby poznaé
potrzeby os6b niepetnosprawnych w celu zapewnienia im wtasciwej opieki medycznej, rehabilitacji i
rozwoju nalezy przede wszystkim zidentyfikowa¢ rozmiary oraz ztozonos¢ problemu
niepetnosprawnosci. Aby tego dokonaé nalezy uprzednio wprowadzi¢ kryteria klasyfikaciji i zdefiniowac
pojecie osoby niepetnosprawnej. Sposrdd szeregu stworzonych definicji prawodawca w ustawie z dnia
27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepetnosprawnych
(Dz. U. Nr 123, p6z. 776 z pézn. zm.) przyjal, ze osobami niepetnosprawnymi sg osoby, "ktérych stan
fizyczny, psychiczny lub umystowy trwale lub okresowo utrudnia, ogranicza lub uniemozliwia
wypetnianie zadan zyciowych i rél spotecznych, a w szczegélnosci zdolnosci do wykonywania pracy

zawodowej, jezeli uzyskaty orzeczenie:

1) o zakwalifilkowaniu przez organy orzekajagce do jednego =z trzech stopni

niepetnosprawnosci (znaczny, umiarkowany, lekki),
2) o catkowitej lub czesciowej niezdolnosci do pracy,

3) 0 rodzaju i stopniu niepetnosprawnosci osoby, ktéra nie ukonczyla 16 roku zycia.
Orzeczenie o catkowitej niezdolnosci do pracy i niezdolno$ci do samodzielnej egzystencji wydane
przez lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych jest traktowane na rowni orzeczeniem o
znacznym stopniu niepetnosprawnosci i dotyczy osoby o naruszonej sprawnosci organizmu, ktéra jest
niezdolna do podjecia zatrudnienia, a jednoczesnie moze wykonywa¢ prace w zakladzie pracy
chronionej albo w zaktadzie aktywnosci zawodowej. Osoba taka wymaga statej lub dtugotrwalej opieki
czy pomocy osoby trzeciej w celu zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych takich, jak:
samoobsiuga. poruszanie sie, komunikacja i komunikowanie sie. Umiarkowany stopien
niepetnosprawnosci jest jednoznaczny z orzeczeniem o catkowitej niezdolnosci do pracy i dotyczy
osoby o naruszonej sprawnosci organizmu, zdolnej do wykonywania pracy na stanowisku
odpowiednio przystosowanym do potrzeb i mozliwosci wynikajgcych z niepetnosprawnosci. Osoba
taka wymaga czesciowej lub okresowej pomocy innej osoby w zwigzku z ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji. Osoba, wobec ktérej orzeczono lekki stopien niepetnosprawnosci, ma
naruszong sprawnos¢ organizmu, jest zdolna do podjecia zatrudnienia i nie wymaga pomocy innej
osoby w celu petnienia rél spotecznych. Lekki stopien niepetnosprawnosci jest traktowany na réwni z
orzeczeniem o czesciowej niezdolnosci do pracy. Wymienione powyzej kryteria podzialu osob
niepetnosprawnych stanowig podstawe do pomiaru problemu niepetnosprawnosci. Z badan
przeprowadzonych na terenie kraju wynika, iz, blisko co dwudziesta osoba o ograniczonej sprawnosci
stala sie niepetnosprawna w dziecinstwie, tj. przed 15 rokiem zycia i co dwudziesta osoba jako
niepetnosprawna zaczynata doroste zycie. Najczesciej jednak niepetnosprawnos¢ powstaje miedzy
40, a 55. rokiem zycia. Moment zaistnienia niepetnej sprawnosci jest rozny u kobiet i u mezczyzn.

Kobiety czesciej niz mezczyzni stajg sie niepetnosprawne w wieku poprodukcyjnym, nieco rzadziej w
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miodszych przedziatach wieku produkcyjnego. Mozna sadzi¢, ze ma to zwigzek z réznym dla kobiet i
mezczyzn stopniem narazenia na czynniki powodujgce niepetnosprawnos¢ ptynace ze Srodowiska
zycia i pracy, a takze odmienng konstrukcjg biologiczng organizmu (statystycznie odmienny jest
poziom zachorowalnosci mezczyzn i kobiet). Najczesciej wymienianymi grupami schorzeh
powodujgacymi niepetnosprawnosc sg choroby ukfadu kragzenia, oraz dysfunkcje narzadéw ruchu. Na
dalszym sg schorzenia neurologiczne oraz uszkodzenia narzadu wzroku i stuchu. Okoto 8 na 100
0s6b niepetnosprawnych stanowig osoby ze schorzeniami psychicznymi lub uposledzeniem
umystowym. Wiekszo$¢ pracujgcych oséb o ograniczonej sprawnosci to osoby posiadajace
orzeczenie o lekkim stopniu niepetnosprawnosci lub réwnowaznym i osoby o trwale
niepetnosprawnosci. Nieznaczna wiekszos¢ oséb niepetnosprawnych pracuje w pelnym wymiarze
czasu pracy. Czesciej dotyczy to mezczyzn, niz kobiet. Osoby niepetnosprawne pracujg gtéwnie w
sektorze prywatnym. Osoby niepelnosprawne wykonujg z reguty prace proste, niskoptatne i
otrzymywane czesto po dlugim oczekiwaniu. Za wynagrodzenie, jakie otrzymujg, nie sg w stanie
utrzymac siebie oraz swoich rodzin a tym bardziej optaci¢ czynsz i innych nalezno$ci. Analizy
prowadzone przez osrodek Pomocy Spotecznej w Nisku na obszarze, jakim jest Gmina i Miasto Nisko
pozwalajg stwierdzi¢, ze sytuacja tej grupy osOb jest bardzo trudna. Problemy o0s6b
niepetnosprawnych wigzg sie gtéwnie z ograniczonymi mozliwosciami oprotezowania i zakupu sprzetu
ufatwiajgcego komunikowanie sie i samoobstuge, kosztowng i trudno dostepng rehabilitacjg. Duzym
problemem sa takze bariery architektoniczne w miejscu zamieszkania osoby niepetnosprawnej jak i w
budynkach uzyteczno$ci publicznej. Bariery te nie tylko utrudniaja, ale niekiedy wrecz uniemozliwiajg
uczestnictwo w normalnym zyciu. Nie bez znaczenia jest rowniez problematyka edukacji os6b
niepetnosprawnych od chwili urodzenia do ukohnczenia nauki w ramach posiadanych predyspozyciji i
mozliwosci. Na tej ptaszczyznie widaé niedoinwestowanie poradni specjalistycznych i specjalnych
osrodkéw szkolno -wychowawczych. Niepetnosprawni spotykajg sie réwniez z problemami
psychologicznymi i spotecznymi, ktére wigza sie z trudnosciami akceptacji samego siebie i swoich
schorzen oraz z brakiem zrozumienia ze strony ludzi zdrowych. Pomoc spoteczna bedaca jednym z
najtrudniejszych odcinkéw zabezpieczenia spotecznego jest ostatecznym ogniwem skupiajgcym na

sobie negatywne skutki sytuacji spoteczno-gospodarczej kraju.

Na terenie Gminy i Miasta Nisko wystepuje pilna potrzeba rozwoju pomocy stuzacej oparciu
spotecznemu osobom niepetnosprawnym, chorym przewlekle (rodzinom i dzieciom), w tym z
zaburzeniami psychicznymi. Potwierdzeniem problemu niepetnosprawnosci dzieci i oséb dorostych sg
dane z Powiatowego Zespotu do Spraw Orzekania o Niepetnosprawnosci w Nisku swiadczgce o skali

narastania zjawiska.
Tabela 10

Liczb e wydanych orzecze n o zaliczeniu do 0s6b niepetnosprawnych w latach 20 00 -
2003 przedstawia poni zZsza tabela.

Lata Wyszczegdblnienie Ogotem |[|Wtym G
kalendarzowe I M Nisko
2000 Ogdétem wydanych orzeczen 255 77
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W tym Znacznym stopniu niepetnosprawnosci 47 14

Umiarkowanym stopniu 146 46

niepetnosprawnosci

Lekkim stopniu niepetnosprawnosci 62 17

Niepetnosprawnos¢ dzieci 0 0

2001 Ogétem wydanych orzeczen 313 97
W tym Znacznym stopniu niepetnosprawnosci 51 17

Umiarkowanym stopniu 175 56

niepetnosprawnosci

Lekkim stopniu niepetnosprawnosci 87 24
Niepetnosprawnos¢ dzieci 0 0
2002 Ogotem wydanych orzeczen 870 266
W tym Znacznym stopniu niepetnosprawnosci 58 16
Umiarkowanym stopniu 248 79

niepetnosprawnosci

Lekkim stopniu niepetnosprawnosci 197 61
Niepetnosprawnosc¢ dzieci 367 110
2003 Ogdétem wydanych orzeczen 895 273
W tym Znacznym stopniu niepetnosprawno$ci 54 14
Umiarkowanym stopniu 225 68

niepetnosprawnosci

Lekkim stopniu niepetnosprawnosci 149 46

Niepetnosprawnosc¢ dzieci 467 145

Istniejacy Srodowiskowy Dom Samopomocy w Nisku i rozwiniete ustugi opiekuncze i
specjalistyczne psychiatryczne w terenie $Swiadczone przez Osrodek Pomocy Spotecznej nie
pokrywajg potrzeb srodowiskowych dla dysfunkcyjnych grup klientéw. Gmina i Miasto Nisko liczy 22
788 mieszkancéw. Wspoiczynnik oséb niepetnosprawnych wynosi 11% populacji samej grupy
produkcyjnej i dotyczy 2 492 $rodowisk pomijajac niepetnosprawne dzieci i osoby starsze. SDS w
Nisku jest osrodkiem wsparcia dziennego, dla oséb z problemami zdrowia psychicznego. W swoim
programie oferuje pomoc tym osobom w przystosowaniu sie do sprawnego funkcjonowania w
spoteczenstwie. Program terapeutyczno-profilaktyczny obejmuje formy zaje¢ grupowych: trening
podstawowych czynno$ci; trening umiejetnosci spotecznych; arteterapie/muzyka, plastyka, drama;

rekreacyjne formy spedzania czasu; indywidualna konsultacie z psychologiem, pedagogiem,
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rehabilitantem, pracownikiem socjalnym. Na terenie Niska rosnie liczba osoéb, u ktérych notuje sie
zaburzenia psychiczne oraz uposledzenie umystowe, co w konsekwencji przekfadato sie bedzie na
potrzebe szeroko rozumianej rehabilitacji spotecznej. Ze wsparcia SDS w latach 2000-2004 korzystato

Srednio 33 osoby rocznie.

Wsréd klientdbw Osrodka Pomocy Spotecznej w Nisku notuje sie znaczng grupe o0séb
niepetnosprawnych korzystajacych z pomocy spotecznej nie tylko finansowej i rzeczowej, ale takze

ustugowe.

Tabela 11

Grup e tych os6b obj etych wsparciem w latach 2000 - 2003 przestawia poni  Zsze zestawienie.

Powaéd trudnej | Liczba rodzin | Liczba oséb w rodzinach
sytuacji zyciowej Ogotem w tym: na wsi *
0 1 2 3
Lata

Sprawozdawcze 2000]12001{]2002|]2003||2000]{2001]] 2002 |2003|] 2000 |]2001|]2002|| 2003

Niepetnosprawn
08¢ 11| 256 ||161 27211250 || 125 (] 62 || 114 93 |[|1416|] 660 [|1089|] 1013

Dtugotrwata
choroba 2] 210 || 224 || 288 || 314 || 103 || 87 || 104 || 105 ||1161|] 943 ||[1158|| 1248

Z powyzszej tabeli wynika, ze wsrod powodow trudnej sytuacji zyciowej oséb ubiegajacych
sie 0 pomoc spoteczng niepetnosprawnos¢ i diugotrwata choroba stanowi okoto 40%. Jest to wskaznik
bardzo wysoki i $wiadczy o koniecznosci poszerzenia zakresu $wiadczen dla tej grupy spotecznej

Alkoholizm i narkomania.

Alkoholizm jest problemem spotecznym olbrzymich rozmiaréw, ale tak jak inne formy
niedostatku spotecznego jest rzeczywistoscig, o ktérej czesto sie zapomina, jest odbierany jako
przyzwyczajenie i fakt pogodzenia sie. O alkoholizmie nie méwi sie gdyz napoje alkoholowe stanowig
integralng czes¢ naszej kultury, nie sg zakazane, a wrecz powszechnie reklamowane. Alkohol jest
relatywnie tani, mozna go kupi¢ bez najmniejszych problemoéw. Wzrost spozycia powoduje atrakcyjna
cena rynkowa i obfity wybor alkoholu. Wielkg site oddziatywania majg coraz czeste akcje reklamowo-
promocyjne na finansowanie, ktérych biznes alkoholowy przeznacza znaczne naktady. Wszyscy
wiemy, ze picie napojow alkoholowych jest ryzykowne. Nie oznacza to, ze wszyscy, ktérzy pijg alkohol
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sg skazani na bycie alkoholikami lub na uzaleznienie, ale z pewnoscig znajdujg sie oni w sytuacji,
ktéra sprzyja powstawaniu uzaleznienia. Nie jest przypadkiem, ze alkoholicy lub ci, ktérzy majg
powazne problemy zwigzane z alkoholem w wiekszosci przypadkéw przeszli okres w swoim zyciu,
kiedy pili w spos6b normalny, p6zniej w sposdb do przyjecia i w spos6b umiarkowany. Nie mozna
mie¢ zadnej pewnosci, ze pijac alkohol w niewielkich nawet ilosciach, oraz w sposéb wyraznie
odbiegajacy od tego, co nazywany naduzywaniem, piciem ryzykownym czy szkodliwym, nie dojdzie do
uzaleznienia. W gre wchodza, bowiem indywidualne predyspozycje organizmu zaréwno biologiczne,
jak i osobowosciowe. O negatywnym wptywie, jaki alkohol wywiera na organizm cziowieka wiedzg
wszyscy. Choroby, ktérych rozwoj wigze sie z piciem alkoholu majg liczne postaci i dotyczg ukfadow
krgzenia, pokarmowego, miesniowego, a zwlaszcza nerwowego. Alkoholizm jest natogiem, jest
choroba nieuleczalng. Wywoluje szereg negatywnych konsekwencji dla osoby pijacej, jak i dla jej
najblizszego otoczenia. Stanowi zagrozenie dla zdrowia, a nawet zycia cziowieka. Jest przyczyng
probleméw w pracy, zagraza karierze zawodowej, zZle kierunkuje kontakty miedzyludzkie. Osoby
bagatelizujgce swoje kontakty z alkoholem uwazaja, iz nie mogg sie uzalezni¢. Jest to teza bledna,
bowiem alkoholizm dotyka kazdego bez wzgledu na wiek, pte¢ czy wyksztalcenie, a granica miedzy
piciem tzw. normalnym, umiarkowanym, czy akceptowanym powszechnie a uzaleznieniem jest prawie
nieuchwytna. Alkoholizm jest jednym z najtrudniejszych probleméw Miasta Gminy i Nisku. Skale
uzaleznienia odnotowang przez OPS ilustruje ponizsza tabela.

Tabela 12

2000 83 41 751 368 111 111
2001 103 67 1032 341 9,9 19,7
2002 34 17 1201 431 2,8 4,0
2003 97 20 1021 286 9,5 7

Z danych pochodzacych z analizy sprawozdawczej Osrodka Pomocy Spotecznej w Nisku
wynika, ze sposréd rodzin korzystajagcych z pomocy w 2000 roku w 11.1% Srodowiskach wystepuje
natogowe picie jednego lub obojgu rodzicéw, a ponadto obserwuje sie obnizenie wieku inicjacji
alkoholowej wsréd miodziezy gimnazjalnej i szkét srednich. W roku 2001 skala zjawiska alkoholizmu
wsrdd klientdw korzystajacych z pomocy spotecznej osiggneta 9,9% ogétu. W roku 2002 odnotowano
spadek problemu alkoholowego tj. do 2,8% co nie jest réwnoczesne z zaprzestaniem picia przez te
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osoby. W roku 2003 ponownie wsréd rodzin ubiegajacych sie o wsparcie wystgpita tendencja
wzrostowa zjawiska naduzywania alkoholowego i osiggneta warto$¢ 9,5%. Natogowe picie alkoholu
przewaza w $rodowiskach wiejskich, czego przyktadem jest powyzsza analiza. Alkoholizm jest jedng z
gldwnych przyczyn przemocy w rodzinie, co dokumentujg dane statystyczne Powiatowej Komendy
Policji w Nisku, z ktérych wynika, ze ponad 17% przestepstw znecania sie nad rodzing wystepuje pod
wptywem alkoholu.

O obnizaniu sie wieku inicjacji oséb spozywajacych alkohol swiadczy informacja z KPP w
Nisku, gdzie w sprawozdawczosci odnotowano 10 nieletnich, ktérzy weszli w konflikt z prawem, 5
nieletnich, ktérzy kierowali rowerem w stanie nietrzezwosci oraz 5 z interwencji publicznych. Nieletni
zatrzymywani pod wptywem alkoholu nie byli zatrzymywani w izbie wytrzezwien tylko przekazywani
rodzicom. Liczba zatrzymanych dorostych do wytrzezwienia w pomieszczeniach policyjnych wynosita
przecietnie 165 osbb. Z alkoholem nieodtacznie wigze sie zjawisko przemocy domowej. Informacja ni/t
patologii spotecznej KPP w Nisku potwierdza, ze wsréd sprawcow przemocy na 162 notowanych 93
byto pod wptywem alkoholu. Alkoholizm wystepujacy wsrdéd mieszkancow regionu wpltywa w znaczacy
spos6b na zly stan zdrowia populacji, zwlaszcza odnotowuje sie tendencje wzrostu psychoz
alkoholowych, marskosci watroby wywotanych alkoholizmem, skraca sie takze srednia zycia pijacych
0s6b. Dobitnie odzwierciedla ten fakt liczba wydanych orzeczen przez Powiatowy Zespét do Spraw
Orzekania o Niepetnosprawnosci w Nisku. W ogélnej liczbie orzekanych na przetomie lat 2000 - 2003
okoto 7% uznawanych jest za niepetnosprawne z powodu zespotu uzaleznienia alkoholowego, czy

innych uszkodzen, jakich w organizmie pijacych dokonato spozywanie alkoholu.

O pogarszaniu sie stanu zdrowia pijacych natogowo i konsekwencjach picia $wiadcza takze
diagnozy medyczne lekarzy rodzinnych i lekarza Poradni Zdrowia Psychicznego w Nisku. W tej
sytuacji szczegdllny obowigzek przypada w udziale publicznemu systemowi pomocy spotecznej,
zwlaszcza, ze ustawa o pomocy spotecznej okresla alkoholizm jako jedng z przyczyn przyznawania
pomocy finansowej. Réwnoczesnie alkoholizm jest traktowany jako jeden z najtrudniejszych do
rozwigzania probleméw klientbw pomocy spotecznej. Alkoholizm wystepuje z innymi problemami
spotecznymi, tj. gtdwnie biedg i bezrobociem, towarzyszy tez codziennemu zyciu w rodzinach
wielodzietnych i nie tylko. Wyniki analizy problemoéw alkoholowych w miescie i gminie wsrdd klientéw
Osrodka Pomocy Spotecznej wskazujg, ze bezrobotni pijg prawie trzykrotnie wiecej niz osoby
pracujgce. Spozycie alkoholu jest skorelowane z poziomem wyksztatcenia - najwiecej pija mezczyzni z
wyksztalceniem podstawowym tj. nalezacy do grupy najbardziej dotknietej bezrobociem.
Niepokojacym zjawiskiem jest picie alkoholu przez kobiety. Uzaleznienie ro$nie wsrdd os6b bardziej
podatnych na zmiany kulturowe. Wiele kobiet popada w natdg, ktéry z poczatku pomaga im przetamac¢
nieSmiatos¢, czy zahamowania, a z czasem pozwala na eksponowanie siebie tylko po wypiciu.
Zwigzek alkoholizmu i ubéstwa takze mozna przesledzi¢ na podstawie danych uzyskanych z Gminnej
Komisji Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych w Nisku. czy z Poradni Leczenia
Uzaleznien w Nisku. Na przetomie lat 2000 - 2003 Gminna Komisja Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych w Nisku wykazata, ze realizuje gtdwnie zadania z zakresu profilaktyki i
motywowania o0s6b i rodzin do leczenia uzaleznien, oraz prowadzi rozmowy interwencyjne
motywujgce. Wsréd zadan profilaktycznych wymieniano dofinansowywanie szkolen pracownikéw,
dofinansowywanie  wnioskéw  programéw  profilaktycznych,  dofinansowywanie  rekolekc;ji
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trzezwosciowych, wypoczynku dla dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, opiniowanie wnioskéw dotyczacych
wydawania zezwolen na sprzedaz napojéw alkoholowych i kontrola tych punktow. W zakresie
rozpatrywania wnioskow o przymusowe leczenie 0s6b uzaleznionych od alkoholu odnotowano
niewielki odsetek kierowanych na leczenie, co w skali roku ksztaltuje sie w granicach 7 do 10
wnioskow. Sposrdd tychze klientéw okoto 1/3 grupy kierowana jest do Sadu w celu wydania
postanowienia 0 przymusie leczenia, pozostali z reguly deklarujg checi dobrowolnego leczenia.
Spozyciu alkoholu sprzyja szeroko rozwinieta sie¢ punktéw ich sprzedazy w Gminie i Miescie Nisko.
Na podstawie danych Komisji Profilaktyki w/g stanu na koniec 2003 roku sie¢ punktow ksztaltowata

sie jak w ponizszej tabeli.

Tabela 13
Poza miejscem
Ogotem wszystkich sprzedazy W miejscu sprzedazy w/g zawartosci
ktd
punxdow Razem Do 0Od 4,5- ||Powyzej||Razem || Do || Od 4,5- || Powyzej
4,5% 18,0°/0 z 18% 4,5%|(] 18,0% z 18%
oraz wyjatkiem oraz||wyjatkiem
piwa piwa piwa piwa
204 157 70 49 38 47 20 11 16

Gminna Komisja Profilaktyki wykazata takze, ze na 1 punkt sprzedazy napojow
alkoholowych w Gminie i Miescie Nisko przypada 112 mieszkancéw. Z danych, Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nisku wynika, ze najczestszymi bywalcami punktéw sprzedazy alkoholu sg samotni, lub
rodzice rodzin wielodzietnych. W tych gospodarstwach domowych gdzie wystepuje problem
alkoholizmu okoto 40% dochodéw przeznaczanych jest na alkohol. Sg to rodziny mieszczace sie w
najnizszej kategorii dochodowej tj. sg aktualnymi, badz potencjalnymi klientami pomocy spotecznej. O
problemie wystepowania zjawiska alkoholizmu w gminie swiadczg dane Poradni Leczenia Uzaleznieh
w Nisku.
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Tabela 14

Profil dziatalno $ci Poradni przedstawia tabela

Ogétem liczba porad 367
2000 Wizyta u psychologa, terapeuty 145
Wizyta w srodowisku chorego X
Skierowanie do stacjonarnej placowki 7
psychiatrycznej i odwykowej
Ogotem liczba porad 787
2001 Wizyta u psychologa, terapeuty 723
Wizyta w Srodowisku chorego X
Skierowanie do stacjonarnej placowki 1
psychiatrycznej i odwykowej
Ogétem liczba porad 1662
2002 Wizyta u psychologa, terapeuty 1652
Wizyta w srodowisku chorego X
Skierowanie do stacjonarnej placowki X
psychiatrycznej i odwykowe
Ogétem liczba porad 1434
2003 Wizyta u psychologa, terapeuty 1434
Wizyta w srodowisku chorego X
Skierowanie do stacjonarnej placowki X
psychiatrycznej i odwykowej
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Tabela 15
Liczb e 0sdb, ktére podj ety proby leczenia obrazuje poni  zsza tabela.

|Ogo+em z zaburzeniami zwigzanymi z alkoholem

W tym z Mezczyzni 2 92
wiersza 01
Osoba ze wsi 3 51
2000
Opieka bierna 4 60
Opieka czynna 5 35
\Wspoulzaleznienia 0
Ogotem z zaburzeniami zwigzanymi z alkoholem 1 118
W tym z Mezczyzni 2 110
wiersza 01
Osoba ze wsi 3 61
2001 Opieka bierna 4 65
Opieka czynna 5 53
\Wspotuzaleznienia 0
(Ogdtem z zaburzeniami zwigzanymi z alkoholem 1 120
W tym z Mezczyzni 2 106
wiersza 01
Osoba ze wsi 3 54
2002
Opieka bierna 4 54
Opieka czynna 5 66
\Wspoizaleznienia 0
(Ogotem z zaburzeniami zwigzanymi z alkoholem 1 119
W tym z Mezczyzni 2 100
wiersza 01
Osoba ze wsi 3 58
2003
Opieka bierna 4 59
Opieka czynna 5 60
Wspoluzaleznienia < 45
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Pomoc spoteczna w swoich danych odnotowuje niewielki odsetek srodowisk, w ktérych jeden z
cztonkéw przyjmuje substancje psychoaktywne. Na przetomie 2000 - 2003 roku zdiagnozowano 2
Srodowiska z potwierdzonym uzaleznieniem od substancji narkotycznych. Poniewaz podobnie jak
alkoholizm tak i narkomania wystepuje coraz czesciej wérdd nastolatkow i mtodziezy uczacej sie Osrodek
Pomocy Spotecznej w Nisku przeprowadzit badania na populacji mtodziezy gimnazjalnej Gminy i Miasta
Nisko. Badanie miato na celu przede wszystkim pomiar natezenia zjawiska uzywania przez miodziez
substancji psychoaktywnych. Wyniki badania wskazujg na $redni poziom rozpowszechnienia uzywania
substancji nielegalnych. Zwraca uwage wysoki odsetek uczniéw, ktérzy kiedykolwiek uzywali lekéw
uspokajajgcych lub nasennych bez przepisu lekarza. Sieganie po te leki jest bardziej rozpowszechnione
wsréd dziewczat niz wsrdd chtopcédw. Wsrdd substancji relatywnie najwyzszym rozpowszechnieniem
cechuja sie leki uspokajajace lub nasenne, chociaz raz w ciggu catego zycia uzywato ich 5,3% 0s6b z
grupy 393 badanych. Jesli zawezimy pole obserwacji do ostatnich 12 miesiecy to odsetki ucznidéw
uzywajacych leki sg na niezmiennym poziomie. Natomiast w czasie ostatnich 30 dni przed badaniem leki
uspokajajagce lub nasenne pobieralo 4,3% uczniéw. Zaréwno eksperymentowanie z substancjami
nielegalnymi, jak ich czestsze uzywanie jest bardziej rozpowszechnione wsréd chiopcédw niz wsréd

dziewczat.

Uwage zwraca wysoki poziom dostepnosci substancji nielegalnych. Odsetki ucznidéw
uwazajacych za bardzo trudne, badz trudne do zdobycia wahajg sie tacznie w granicach 8,9 %.
Analogiczne odsetki stwierdzajacych, ze byloby im bardzo tatwo i tatwo dosta¢ poszczegdlne substancje
wahajg sie tacznie w granicach 53,0%. Wiekszo$¢ mtodziezy jest dobrze zorientowana, co do ryzyka
szk6d zdrowotnych i spotecznych zwigzanego z uzywaniem substancji psychoaktywnych, oraz z
zagrozenia narkomanig w szkole. Takze rozeznanie uczniébw w grupie, co do szerzenia sie problemu
uzywania srodkéw psychoaktywnych wsréd kolegéw i kolezanek jest bardzo prawdopodobne i realne.
Niepokojacym zjawiskiem jest fakt, ze rodzice w 27,0% przypadkéw nie podejmujg w domu tematow
rozméw o problemie uzaleznien i ewentualnego uzywania substancji psychoaktywnych przez swoje
dzieci.

Miodziez objeta badaniem jest swiadoma negatywnych reakcji swoich rodzicow na fakt
uzywania przez nig $rodkéw niedozwolonych, co stanowi pewien $rodek profilaktyczny w uchronieniu
gimnazjalistéw przed problemem narkomanii. O stopniu ryzyka, wedtug ocen respondentéw, decyduje
bardziej nasilenie uzywania, niz rodzaj srodkéw. Innymi danymi o skali narkomanii dysponujg raporty
Komendy Powiatowej Policji w Nisku. Odnotowujg one fakt, ze zagrozenie zjawiskiem narkomanii wsréd
uczniéw szkot srednich jest znikomy, chociaz niepomijalny jest w dziatalnosci profilaktycznej komendy. Na
przetomie 2000 - 2003 roku Komenda Powiatowe]j Policji w Nisku prowadzita jedynie 1 postepowanie z
ustawy o narkomanii, w ktérym sprawcami bylo czterech nieletnich, ktérzy popetnili 15 czynow
(posiadanie marihuany, rozprowadzanie narkotykéw). Trudnos¢ w zwalczaniu narkomanii wynika z
hermetycznosci srodowiska, oraz niecheci do skladania zeznan obcigzajacych osoby handlujace
narkotykami.
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Staro $¢ i problemy ludzi starych.

Zauwazalng tendencjg wspotczesnego Swiata jest starzenie sie spoleczenstw. Proces starzenia
sie ludnosci jest nieuchronnie powigzany z ogélnymi fazami rozwoju spoteczehnstw. W spotecznosciach
plemiennych wskazniki urodzen byly wysokie, wysokie byly réwniez wskazniki $miertelnosci wsréd
niemowlat, niskie byty natomiast wskazniki przecietnego dalszego trwania zycia. Wraz z przechodzeniem
na wyzszy poziom rozwoju cywilizacyjnego, postepem techniki, medycyny oraz ogélnie okreslanej nauki,
wyzej wymienione wskazniku zmienity strukturalng alokacje. Przyrost naturalny byt wysoki, za sprawag
spadku s$miertelnosci wsréd niemowlat, wydluzytlo sie réwniez przecietne dalsze trwanie zycia. W
spoteczenstwach ponowoczesnych (wspoilczesnych) obserwujemy spadek wskaznika urodzen,
Smiertelnosci wsréd niemowlat oraz znaczne wydluzenie przecietnego dalszego trwania zycia w
momencie urodzenia. Sytuacja ta prowadzi do zmniejszenia sie liczby ludnosci w niektorych czesciach
Swiata i starzenia sie ich spoteczenstw. Dlugos$¢ zycia np. w Japonii wynosi w latach 2000-2005 $redni
81,5 lat, we Francji 79 lat. W Polsce poczawszy od 1948 roku obserwujemy znaczny wzrost przecietnego
dalszego trwania zycia, ktére wydluzyto sie z 55 lat dla mezczyzn i 63 lat dla kobiet, do 71 lat i 78 lat w
2001 roku. Uwzgledniajac jeszcze, spadek liczby urodzen, spoteczenstwo polskie zmierza coraz bardziej
w strone starzenia sie. Coraz wiecej bedzie ludzi w wieku starym, poprodukcyjnym. Jezeli przyjrzymy sie
prognozom GUS to, zauwazymy znaczny wzrost ludnosci w wieku poprodukcyjnym. W roku 2000 jest to,
14,7 %, w 2010 16,3% natomiast do 2050 bedzie to, okolo 32,6%. Wedlug tych prognoz stale bedzie
malata liczba oséb w wieku produkcyjnym, zmniejszy sie znacznie liczba urodzen, przyrost naturalny, a
zwiekszy sie liczba zgonéw. Mozna jeszcze doda¢, ze w 2005 roku byto ponad 3,913 min emerytow

otrzymujacych swiadczenia z ZUS.

Przy ogdlnie niskim przyroscie naturalnym, pojawi sie problem ludzi starszych i opieki nad nimi.
Wsréd mieszkancow Gminy i Miast Nisko zauwazamy podobne tendencje demograficzne. Z roku na rok
rosnie liczba 0séb z najwyzszych przedziatéw wiekowych tj.; 55-59 lat, w stosunku do roku 2001 ich liczba
wzrosta 0 208 os6b w roku 2003; 65 i wiecej lat, ich liczba wzrosta w analogicznych latach o 82 osoby.
Spada natomiast liczba oséb z najnizszych przedziatéw wiekowych tj. do 20 lat, co wigze sie z zerowym
lub ujemnym przyrostem naturalnym. Mozemy, wiec stwierdzi¢, ze piramida populacji mieszkancéw Niska
ulega zwezeniu na dole, a rozszerza sie w partiach srodkowych i szczytowych. Ponadto, jesli odwotamy
sie do liczby oséb w wielu poprodukcyjnym, (czyli, mezczyzni 65 lat, kobiety 60 lat) to zauwazymy ich
wzrost, rosnie réwniez liczba os6b w wieku produkcyjnym, a maleje w wieku przedprodukcyjnym. Sytuacja
ta wynika z przesunie¢ os6b z kategorii przedprodukcyjnej do produkcyjnej i z produkcyjnej do
poprodukcyjnej przy jednoczesnie ujemnych wskaznikach przyrostu naturalnego. Jesli obecne tendencje
sie utrzymajg — za ich utrzymaniem przemawiajg wskazniki ogélnopolskie- to w niedalekiej przysztosci
pojawi sie znaczacy problem opieki na osobami starszymi, schorowanymi, wymagajacymi opieki oséb
drugich w codziennej egzystencji. Uwzgledniajac mobilno$¢ —inaczej migracje spoteczne- gro sposrod
tych oséb pozostanie pozbawiona wsparcia rodzinnego. Opieka nad nimi zostang obarczone instytucje
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panstwowe, na nizszym poziomie bedzie to, gmina, ktéra za posrednictwem Osrodka Pomocy Spotecznej
bedzie starata sie zapewni¢ pomoc tym osobom. Do standardowych form wsparcia, jakie oferuje Osrodek
Pomocy Spotecznej w Nisku, jest swiadczenie ustug opiekunczych na rzecz oséb starszych (Art. 50
Ustawy z dnia 12 marca 2004 o pomocy spotecznej). Ustugi te sa realizowane u oso6b, ktére nie mogq
uzyskac wystarczajacej pomocy ze strony najblizszej rodziny. Do ich zakresu wchodzi: zatatwianie spraw
urzedowych, pomoc w utrzymaniu czysto$ci w mieszkaniu, przygotowanie positkdw, robienie zakupow,
wsparcie ,duchowe”, rozmowa indywidualna itp. Osrodek Pomocy Spotecznej w Nisku, tg forma pomocy,
z roku na rok obejmuje wiekszg liczbe os6b. W 2000 roku byto to, 28 oséb, a w roku 2003 pomoc tego
rodzaju otrzymywato 38 os6b. Oprécz ustug opiekunczych OPS prowadzi w ramach zadah zleconych
specjalistyczne ustugi opiekuncze u oséb niepetnosprawnych fizycznie i psychicznie. Ustugami tego
rodzaju objeto 50 os6b w 2003 roku, czyli 0 10 oséb wiecej niz w roku 2000. W Gminie i Miesci wystepuja
przestanki Swiadczace o wzroscie zapotrzebowania na ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi

opiekuncze. Wymagata to, bedzie rozbudowania ich zakresu.

Przed podjeciem jednak jakichkolwiek dziatan postanowilismy zapytaé samych
zainteresowanych. Zaplanowalismy badania empiryczne, ktére kierowane byty do oso6b starszych,
klientéw OPS. Postanowilismy sie postuzy¢ standardowym narzedziem badawczy w postaci
kwestionariusza ankiety. W role ankieteréw wcielili sie pracownicy socjalni, opiekunowie $rodowiskowi,
ktérych zadaniem bylo dotrze¢ do oséb starszych i przeprowadzi¢ z nimi ankiete. W sumie w badaniu
wzieto udziat 27 respondentéw, w wieku 55-65, 66-76, 77-87, 88-98 lat, 4 mezczyzn i 23 kobiety, ktorzy
udzielili mniej lub bardziej wyczerpujacych odpowiedzi. Zaprezentujemy wyniki naszych badan.

Pytanie pierwsze dotyczyly stanu zdrowia klientow OPS.

Tabela 16

|. Bardzo dobrze - -

2.Dobrze | 3,7
3. Zle 22 81,4
4. Bardzo Zle 4 14,8
Ogotem 27 100

Z przedstawionej tabeli wynika, ze wiekszo$¢é badanych tj. 22 osoby ocenia swoj stan zdrowia
jako zly i wymagajacy statej kontroli lekarskiej oraz wsparcia ze strony pielegniarek srodowiskowych. Zty
stan zdrowia swoich klientéw podkreslajg rowniez lekarze, pielegniarki i pracownicy Caritasu. Zly stan
zdrowia, jak podkreslajg klienci OPS, (indywidualne rozmowy z klientami w czasie aktualizacji wywiadow
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srodowiskowych, czerwiec-lipiec 2005 r.) wigze sie z duzymi obcigzeniami finansowymi, ktére wynikajg z
koniecznosci zakupu lekéw, rehabilitacji. Posiadane przez nich srodki nie pozwalajg na zaspokojenie
potrzeb zwigzanych z leczeniem. Dlatego ograniczajg wydatki na nie i tym samym, podejmujg dorazng
terapie a nie kompleksowe leczenie. Drugim utrudnieniem jest ograniczony dostep do ustug medycznych,
ktére przyczynityby sie do znacznej poprawy ich zdrowia. Jak sami podkres$laja kolejki u lekarzy,
koniecznos¢ dlugotrwatego oczekiwania na zabieg, (jesli nie sta¢ ich na pokrycie pelnych jego kosztéw)
doprowadzajg do znacznego pogorszenia sie ich stanu zdrowia. Klienci OPS zawracajg jeszcze uwage na
niewystarczajgce przygotowanie personelu medycznego do swiadczenia ustug na ich rzecz. Ponadto
0s6b starszych nie sta¢ na korzystanie z prywatnej stuzby zdrowia i optacania zabiegéw. Czesto zwracajgq
sie do OPS o sfinansowanie kosztownych operacji, ktére jednak przekraczajg mozliwosci finansowe
Osrodka. Wystepuje potrzeba pomocy finansowej, tej kategorii 0s6b, oraz rozszerzenie zakresu szkolen
majacych na celu podniesienie umiejetnosci oséb pracujacych z ludzmi w wieku starszym. Respondenci
wskazujg na nastepujace formy pomocy, z ktérych korzystaja;

Tabela 17
|. Zasitek celowy 5 18,5
2. Zasitek okresowy I 3,7

3. zasitek staty - -

4. Zasitek pielegnacyjny 12 44.4
5. Ustugi opiekunicze 9 33,3
Ogotem 27 100

Dwanascie os6b korzysta z zasitku pielegnacyjnego, ktory jest swiadczeniem obligatoryjnym po
spetnieniu okreslonych ustawowo warunkoéw, pieé oséb otrzymato wsparcie w formie zasitkéw celowych,
jedna zasitku okresowego a dziewie¢ w postaci ustug opiekunczych. Czes¢ respondentéw pozostawito to
pytanie bez odpowiedzi, w szczegdlnosci te, ktére korzystaja z ustug opiekunczych (informacje od
opiekunéw $rodowiskowych), co zanizylo ogélna liczbe respondentéw korzystajacych z tej formy
wsparcia. Z kolejnego pytania zadanego badanym wynika, ze pie¢ oséb korzysta ze wsparcia (poza
ustugami opiekunczymi) raz w miesigcu, cztery raz na dwa miesigce, pie¢ raz na kwartat i po trzy raz na
pot roku i raz na rok. Czestotliwos$¢ korzystania z pomocy oséb starszych jest umiarkowana, podyktowana
jest raczej doraznymi potrzebami: wydatkami na leki, leczenie.

Ponadto badani wskazujg na nastepujgce przyczyny ztego stanu zdrowia;
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Tabela 18

I. Niepetnosprawnosc¢ 32,4
2. Dlugotrwata choroba 24 64,8
3. Inne/nadcisnienie, choroby serca 1 2,8
loastem |l 37+ Il 100 |

*liczba 37 jest wigksza od populacji generalnej, wynika to z faktu, ze respondenci mogli wybra¢ wiecej niz
jedng odpowiedz.

Wiekszos¢ z badanych - 24 osoby- wskazuje na dtugotrwata chorobe, jako gtéwny powdéd ztego
stanu zdrowia. Dwanascie 0s6b natomiast odwotuje sie do niepetnosprawnosci. Gtéwnym problemem jest
wiec dtugotrwata choroba, ktéra przektada sie na zly stan zdrowia i bardzo czesto prowadzi do
niepetnosprawnosci. Co z kolei generuje ztg sytuacje materialng respondentéw. Cze$¢ z nich stwierdza,
ze ma zlg sytuacje materialna.

Tabela 19

[EE S [T R

|. Bardzo dobra - )

2.Dobra 17 62,9
3.Zta 9 33,2
4. Bardzo zta I 3,7
Ogotem 27 100

Dobrg sytuacje materialna ma 17 oséb, ktére stwierdzajg, ze wystarcza im srodkéw finansowych
na zaspokojenia podstawowych potrzeb. Dostepne srodki sg wydatkowane w catosci przez badanych, z
miesigca na miesigc. W ich ,oczach” wystarcza im, to, co majg. Patrzac jednak obiektywnie, $rodki
finansowe, jakimi dysponujg s niewielkie i wahaja sie do 800 do 1200 zt miesiecznie. Zazwyczaj sg to
renty rodzinne, renty inwalidzkie, emerytury, dodatki mieszkaniowe, zasitki pielegnacyjne. Dochody te nie
sgq wysokie, gdy uwzglednimy state obcigzenia, czynsz, optaty za energie, gaz, wode, Scieki, telefon, leki.
W dyspozycji tych 0s6b pozostaje niewiele srodkéw finansowych. Z kolei 9 oséb okresla swa sytuacje
finansowg jako zlg. Osoby te, majg najnizsze Swiadczenia socjalne, wahajace sie od 500 do 800 zi
Otrzymujg renty socjalne, zasitkki state. Ta grupa oséb boryka sie ze stalym niedostatkiem $rodkow
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finansowych, zadtuza sie, zwraca sie o wsparcie finansowe do OPS. Dla potwierdzenia powyzszego opisu

przedstawimy tabele obrazujaca zrddta utrzymania oséb starszych korzystajacych z pomocy OPS.

Tabela 20

Crammamenime | e [
| .Emerytura/renta 26 55,3

2.Praca najemna 4 8,5

3. Gospodarstwo rolne | 2,1

4. Pomoc rodziny 11 23,4

5. Pomoc OPS 5 10,6

6. Inne - -

Ogotem 47* 100

Liczba 47 jest wieksza od liczby respondentéw ze wzgledu na rodzaj pytania, ktorej jest pytaniem
wielokrotnego wyboru.

Oprocz przedstawionych w wyzej zrodet dochodu 11 respondentéw wskazuje pomoc rodziny,
jako jedno z podstawowych zrédet utrzymania. Powstaje tu pytanie, czy jest, to pomoc zwiekszajgca
dostepna ilos¢ srodkéw finansowych. Odpowiedzig na nie bedzie kolejna tabela.

Tabela 21

|. Pomoc materialna# I 7,7

|2. Pomoc finansowa || I || 7,7 |
3. Pomoc opiekuncza 7 53,8

4. Ustugowa 4 30,7

5. Inne - -

[ogotem [l 13 I 100 |

* liczba trzynascie jest wieksza od liczby wskazan dotyczacej pomocy rodziny, wynika to z formy pytania,
ktére jest pytaniem wielokrotnego wyboru. # rzeczowa.

Jak wida¢ z tabeli w wiekszosci jest to, pomoc ustugowa lub opiekuncza, tylko dwie osoby
otrzymujg pomoc badz materialng i finansowa. Nalezy stwierdzi¢, ze pomoc rodziny nie zwieksza ogéinej

puli srodkéw finansowych, jakimi dysponuja osoby korzystajace z ustug i Swiadczen OPS. Cho¢ zapewne
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zmniejszajg one konieczng pule wydatkéw, ktére muszg ponosi¢ osoby starsze (np. transport, remonty
itd.).

Wiekszo$¢ 0s6b starszych, korzystajacych z ustug opiekunczych, to osoby samotne, nieliczni
mieszkajg w rodzinach.

Tabela 22

s e B [N
I. Mieszkam sam 19 70,3
2.Malzenstwo z dzie¢mi 4 14,8

3. Rodziny wielodzietne 4 14,8

4. Inne/ - -

Ogotem 27 100

Sposréd badanych, 19 oséb prowadzi samodzielne gospodarstwo domowe. Cztery osoby
mieszkajg z dzie¢mi, a cztery w rodzinach wielodzietnych. Pomimo wspdélnego zamieszkiwania osoby
starsze w gruncie rzeczy sg samodzielne finansowa, nie korzystajg z pomocy finansowej rodziny, niekiedy
same stajg sie zrodtem dochodu dla pozostatych cztonkéw rodziny. Samotnosc¢ jest jedng z przyczyn,
powstawania zapotrzebowania na ustugi $wiadczone na rzecz os6b starszych. Osoby samotne,
pozbawione wsparcia rodzinnego nie sa w stanie, wlasnym staraniem poradzi¢ sobie z codziennymi
czynnosciami, niezbednymi do normalnego funkcjonowania w spoteczehstwie. Samotnos¢ ta, utrudnia
przystosowanie sie do nowych warunkéw zyciowych, do wymagan cywilizacyjnych. Konieczne w tym
przypadku staje sie, wiec wsparcie instytucjonalne w formie ustug, ktére sg forma wsparcia w miejscu
zamieszkania klienta OPS.

Osoby starsze oceniajg swojg sytuacje mieszkaniowa jako ogdlnie dobra. Az 20 oséb sposréd
27, stwierdzito, ze ich sytuacja jest dobra. Pie¢ oséb okreslito, jako zta, a jedna jako bardzo zia.

Respondenci okreslaja dostepnos¢ do swiadczen opiekunczych jako dobra i bardzo dobra jedna
osoba stwierdza, ze jest ona zla. Utwierdza nas to, w przekonaniu, ze poinformowanie o mozliwosci
uzyskania, tej formy wsparcia w srodowisku lokalnym jest wysokie. Na koniec ankiety postanowili§my
zapyta¢ osoby starsze o ich oczekiwania w stosunku do OPS-u

Po pierwsze zapytalismy o to, na co powinny by¢ przeznaczane wieksze srodki. Sze$¢ o0s6b
stwierdzito, ze na leki, dwie, ze na ustugi opiekuncze (zmniejszenie odptatnosci za nie), a cztery wskazata
na pomoc finansowa.

Po drugie skierowaliSmy pytanie o rodzaj ustug, jakich oczekujg od OPS-u. Respondenci
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stwierdzili, ze gtébwny nacisk nalezy potozyé na uslugi opiekuncze. Trzy osoby oczekujg badan
medycznych, a trzy stwierdzity, ze dotychczasowe ustugi sg wystarczajace.

Po trzecie postanowiliSmy zapytaé o potrzebe utworzenia Domu Pomocy Spotecznej lub
Rodzinnego Domu. Dwadziescia oséb widzi potrzebe utworzenia jednej z tych palcéwek na terenie
powiatu nizanskiego. Siedem oséb stwierdza, ze nie ma takiej potrzeby. Z kolei, jesli zapytaliSmy
badanych o checi zamieszkania w jednym z tych domow, to tylko szes¢ os6b wykazato zainteresowanie

zamieszkania w nich.

Podsumowujac, na terenie Gminy i Miasta Nisko zarysowujg sie tendencje demograficzne
charakterystyczne dla spoteczenstw rozwinietych, zgodne sg one réwniez z ogoélnopolskim trendem,
wzrostu liczby os6b w wieku poprodukcyjnym. Rodzito bedzie, to zapotrzebowanie na instytucjonalne
wsparcie ze strony Gminy. Jedng z form wsparcia beda ustugi swiadczone w miejscu zamieszkania

klientbw. W przysztosci zapewne powstanie potrzeba utworzenia rodzinnego domu pomaocy.

Co do problemow, z ktérymi borykaja sie ludzie starsi. Wskazujg oni na niedostateczng opieke
medyczng, zbyt duze obcigzenia finansowe zwigzane z leczeniem i lekami oraz na niskie swiadczenia
socjalne, renty, emerytury, zasitki.

Bezrobocie i ubdstwo.

Bezrobocie i ubéstwo to dwa wzajemnie uzupetniajgce sie problemy spoteczne. Jeden wynika z
drugiego. Ponizszy opis rozpoczniemy od diagnozy bezrobocia jako jednego z czynnikdw generujacych

ubéstwo.

Bezrobocie jest jednym z najbardziej bolesnych probleméw spotecznych, ktéry dotyka znaczne
rzesze ludzi. Bezrobocie jako takie to, nie tylko brak pracy, czyli zajecia, ktére wypetnia czas. To réwniez
szereg negatywnych konsekwenciji, ktére sg wynikiem jego zaistnienia. Do tych konsekwencji mozemy
zaliczy¢: ubostwo, biede, szeroko rozumiane patologie i dewiacje spoteczne itd. Z kolei zatrudnienie to,
przede wszystkim zrodto dochodu, ktéry pozwala na samodzielng egzystencje spoteczng. W przypadku
jego braku ludzie sg zdani na pomoc rodziny, przyjaciét i najczesciej instytucji panstwowych zajmujacych
sie problemem bezrobocia. Bezrobocie jest kluczowym procesem, z ktérym borykaja sie wszystkie regiony
Swiata. Niegdys$ bogate i obfite w prace panstwa np. Niemcy, Francja, Wiochy, borykaja sie z problemem
bezrobocia swoich obywateli. Po czesci jest on wywotany globalizowaniem sie gospodarki Swiatowej,
dywersyfikacjg produkcji, dziatalno$cia korporacji transnarodowych oraz automatyzacjg procesu
wytwarzania. Praca dzi$ staje sie poszukiwanym dobrem, do ktérej majg dostep nieliczni, najbardziej
mobilni, elastyczni i wyposazeni w kapitat spoteczny i kulturowy. Nalezy nadmieni¢, ze bezrobocie nie jest
czym$ nowym, nieznanym, byto ono zawsze, problem polegat na nadaniu mu instytucjonalnego wymiaru,
zdefiniowaniu i opisaniu go. Jezeli przypatrzymy sie wspo6tczesnym spoteczenstwom to zaobserwujemy
tendencje do wzrostu w skali globalnej ludzi pozostajacych bez pracy, juz w roku 1998 okoto miliarda
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robotnikéw tj. 1/3 sity roboczej byta pozbawiona czesciowo lub calkowicie zatrudnienia. Brak pracy dotyka
wszystkich, bogatych i biednych, wyksztalconych i bez wyksztalcenia. Nie ma sztywnej reguty
okreslajacej, kto ma by¢ bezrobotnym. Natomiast w odczuciach spotecznych odpowiedzialne za jego
niwelowanie sg wszelkiego rodzaju struktury panstwowe. Od ich sprawnosci, rzetelnosci, zalezy w duzej
mierze sytuacja wielu o0s6b i rodzin. Przejdziemy teraz do charakterystyki bezrobocia w Polsce,

wojewodztwie podkarpackim, powiecie nizanskim.

Bezrobocie w Polsce stato sie odczuwalnym problemem na poczatku lat 90- tych, kiedy to wraz
z transformacja systemowa i przeobrazeniem gospodarczym, ludzie zaczeli masowa traci¢ zatrudnienie.
Upadaly wielkie zaktady przemystowe, huty, przetwérnie, spotdzielnie, w ktérych przerost zatrudnienia (w
stosunku do wydajnosci) byt znamienng cechg ich struktury. W pazdzierniku 1990 roku bezrobocie
wynosito juz 5,5 %. W kolejnych latach notuje sie réwniez jego wzrost. W latach1997-1998 obserwujemy
poprawe koniunktury na rynku pracy, bezrobocie spada. W roku 1999 znowu zaczyna rosngé¢ do okoto
12%. Tendencja zwyzkowo bezrobocia utrzymuje sie w Polsce do dzi$ (z niewielkimi wahaniami
sezonowymi). Bezrobocie ma w Polsce charakter strukturalny, co oznacza, ze jest ono dtugookresowe
(pozostawanie bez pracy ponad 24 miesigce). Ponadto, udziat procentowy kobiet w ogdlnej liczbie oséb
bezrobotnych jest wiekszy niz mezczyzn. Bezrobocie dotyka przewaznie mieszkahcem wsi. Duzy odsetek
bezrobotnych odczuwa zniecheconych w poszukiwaniu pracy. Powyzsze tendencje obrazujg ponizsze

wykresy.

Wykres 2

Stopa bezrobocia w Polsce w latach 2000-2004 wedlug  miejsca zamieszkania i ptci (GUS)
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Wyzszy wskaznik bezrobocia wystepuje oczywiscie u 0s6b z najnizszym poziomem
wyksztalcenia tj. podstawowym, zasadniczym zawodowym i $rednim. Najmniejszy jest odsetek
bezrobotnych wsrdd ludzi z wyzszym wyksztalcenie. Cho¢ niepokojacy jest wysoki wskaznik bezrobocia
wsrod absolwentdw szkét Srednich i wyzszych oraz os6b do 26 roku zycia. Z kolei rosnie liczba
pracujacych ogétem z 13348 tys. w 2003 do 13767 tys. w 2005 roku. Wydluza sie przecietny czas
poszukiwania pracy, ktéry wzrést do 17,2 miesiecy w 2005 roku. Kobiety oczekujg srednio miesigc dtuzej
od mezczyzn. Ponizej zaprezentujemy wykres przedstawiajacy stope bezrobocia i wspéiczynnik
aktywnos$ci zawodowej dla Polski w latach 2000 — 2003

Wykres 3.

|l Stopa bezrobocia w % BWspotczynnik aktywnosci zawodowej % |

Stopa bezrobocia to nic innego, jak udziat bezrobotnych w liczbie ludnosci aktywnej zawodowo

ogotem. Wspdtczynnik aktywnosci zawodowej to udziat oséb pracujacych i bezrobotnych w liczbie

ludnosci ogétem.

Jak wida¢ z zaprezentowanego wykresu stopa bezrobocia systematycznie rosnie. W 2003 roku
nastapit nieznaczny spadek liczby bezrobotnych. W roku 2004 stopa bezrobocie wynosito 20,7%. Na
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poczatku 2005 roku wynosita 18,9%. Nastapit, wiec spadek. Pomimo tego niewielkiego spadku, wskazniki
bezrobocia dla Polski jako catosci sa wysokie. Z kolei, jesli popatrzymy, na rozktad stopy bezrobocia, ze
wzgledu na procentowy udzial poszczegdlnych wojewddztw to, zauwazymy, ze wojewddztwo
podkarpackie cechuje sie wysokimi jego wskaznikami. Poczgwszy do 1999 roku stopa bezrobocia w
wojewddztwie podkarpackim systematycznie rosnie i w 2005 roku osiagneta 19,5 %. Najwyzsze stopa
bezrobocia wystepowat w wojewddztwie warminsko - mazurskim, wynosita 29,8% w analogicznym roku.
Przedstawimy teraz stope bezrobocia w Polsce w poréwnaniu z wojewddztwem podkarpackim i powiatem
Nizanskim (dane pochodzg z PUP w Nisku)

Tabela 23

21,4

2000 13,5 )

2001 17,4 17,3 22,0
2002 18,1 16,9 20,3
2003 18,0 16,7 20,1

*dane sporzadza z miesigca grudnia danego roku. Dane pochodza z PUP w Nisku

Z zaprezentowanej tabeli mozna wyczytaé, ze w latach 2000-2001 regularnie przybywa oséb
pozbawionych statego zrodta dochodu. W powiecie nizanskim poczawszy od 2000 roku rosnie liczba os6b
zarejestrowanych jako bezrobotne. Procentowy udzial bezrobotnych z liczbie ludnosci aktywnej
zawodowe w powiecie, zacza} spadac¢ poczawszy od 2002 roku. W roku 2003 stopa bezrobocia osiggneta
20,1%. W roku 2001 byto 7119 bezrobotnych, w tym 3694 kobiet, z prawem do zasitku bylo 1590 osé6b
(720 kobiet). Rok 2002 i 2003 to dalszy spadek os6b bezrobotnych 6277 (2002r) i 6117 (2003r), spadat
réwniez udziat kobiet w ogodlnej liczbie oséb bezrobotnych do 3126 w roku 2003. Odwotujgc sie do
najnowszych danych spostrzegamy gwalttowny wzrost oséb pozostajacych bez pracy. W roku 2004 stopa
bezrobocia dla powiatu nizanskiego wynosita 24,4 % a w roku 2005 (dane z lutego) osiggnefa 25,2%.
Pomimo spadku bezrobocia w latach 2002-2003 od roku 2004 widzimy gwaltowny wzrost stopy
bezrobocia. Liczbe o0s6b bezrobotnych w Miescie i Gminie Nisko w latach 2000-2003 obrazuje
nastepujaca tabela.




Tabela 24

2000 2225 1260 586 315
2001 2371 1323 628 340
2002 2058 1136 342 159
2003 2050 1126 330 169

Liczba os6b bezrobotnych w Gminie i Miescie Nisko w analizowanych latach stale malata. W
ogolnej liczbie oséb bezrobotnych przewazaly kobiety. Malata natomiast liczba oséb posiadajacych prawo
do zasitku dla bezrobotnych. W samym mieécie Nisko liczba bezrobotnych zarejestrowanych od roku
2000 zmalata, w stosunku do 2003 roku o 145 oséb.

Podsumowujgac w powiecie nizanskim, jak i Gminie i Miescie Nisko wystepuja wysokie wskazniki
bezrobocia;

-stopa bezrobocia utrzymuje sie ha wysokim ponad 24% poziomie,
- wysoki jest udziat kobiet wsrdd bezrobotnych 52%,

- wysoki poziom bezrobocia wsréd mieszkancow wsi,

-duzy udziat oséb do 25 roku zycia ponad 21%,

-wysoki odsetek oséb diugotrwate bezrobotnych okoto 69%,
-znaczny udziat os6b z wyksztatceniem wyzszym 4,5%.

Ponadto, jesli przyjrzymy sie gldbwnym zrédtom utrzymania mieszkancow Niska, to zauwazymy,
ze znaczna cze$¢ z nich utrzymuje sie ze zrédetl niezarobkowych. Do gtéwnych zrédet utrzymania
mieszkancow Gminy i Miasta Nisko (2000 r) zaliczy¢ nalezy: prace najemng, na whasny rachunek lub z
najmu, wlasne gospodarstwo rolne, emerytura, renta, na utrzymaniu innych oséb. Podstawowym zrédtem
utrzymania jest praca najemna 5694 osOb czerpie z niej dochody. Z pracy na wiasny rachunek lub z
najmu utrzymuje sie 889 oséb, a z gospodarstwa rolnego 233 oséb. Ogodlnie mozna okresli¢ te zrédia
utrzymania jako zarobkowe lub z pracy. Do niezarobkowych (nie z pracy) zrddet utrzymania zalicza sig
réznego rodzaju emerytury i renty, zasitki dla bezrobotnych, renty rodzinne, zasitki z pomocy spoteczne;.
Razem z tych zrédet utrzymuje sie 5305 oso6b. Na utrzymaniu innych jest 10330 os6b. W Gminie i Miescie
Nisko wystepuje wysoki odsetek os6b utrzymujacych sie z innych zrédet niz pracy. Emeryci i rencisci to
razem 4206 0s6b, a wraz z osobami znajdujgcymi sie na utrzymaniu innych, jest to w sumie 14536 oséb.
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Jezeli przyrownamy te dane do rozktadu mieszkancéw Gminy Nisko ze wzgledu na wiek to okazuje sie,
ze bedzie rosta liczba oséb utrzymujacych sie z rent i emerytur.

Wszystkie powyzsze tendencje —zgodne z ogoélnopolskimi-wynikaja z braku odpowiedniego
zaplecza podmiotéw gospodarczych, ktére mogtyby zatrudnia¢ osoby bezrobotne, oraz z niekorzystnych
tendencji demograficznych. Brak jest duzych zakladéw przemystowych, duzych firm, oraz dobrze
rozwinietego sektora ustug, ktére moglyby wchiong¢ nadwyzki sity roboczej. Ponadto wystepuje
niedostosowanie podazy do popytu. Osoby bezrobotne czesto posiadajg nieadekwatne kwalifikacje do
tych, ktére oczekuje od nich rynek pracy. Wsrdd bezrobotnych przewazajg osoby o nastepujacym profilu
wyksztalcenia. Z wyksztalceniem wyzszym: ekonomista, nhauczyciele nauczania poczatkowego,
specjalista ds. marketingu. Z wyksztatlceniem srednim: technik mechanik, technik ekonomista, pracownik
biurowy, technik zywienia, technik rolnik, samodzielny ksiegowy, technik administracji. Z wyksztatceniem
zawodowym: sprzedawca, Slusarz, krawiec, robotnik placowy, koszykarz - plecionkarz, rzeznik, tokarz.
Nizanski rynek pracy jest obfity w przerdézne specjalnosci zawodowe, ktore jednak nie znajdujg swoich
nabywcow. Niepokojacym faktem, jest to, ze wiekszosci zgtaszanych ofert pracy przez pracodawcéw
dotyczy zatrudnienia subsydiowanego z Funduszu Pracy. tacznie w 2004 roku zgtoszono do PUP 1410
ofert pracy, przy czym 1080 dotyczylo =zatrudnienia subsydiowanego (tacznie ze stazami i
przygotowaniem zawodowym). Duza czes$¢ os6b zatrudniana na zasadzie dofinansowania z FP, po jego
ustaniu zostaje zwalniana. Powoduje to negatywne nastepstwa psychologiczne odnoszace sie do tych
os6b. Pomimo tego, dla czesci os6b bezrobotnych jest to, jedyna szansa na zdobycie jakiegokolwiek
doswiadczenia zawodowego. Znaczna czes$¢ oséb bezrobotnych — szczegdlnie tych dilugotrwate - nie jest
w stanie zaspokoi¢ swoich elementarnych potrzeb. Osoby te, nie sg w stanie znalez¢ statej pracy, czesto
utrzymujg sie z prac dorywczych, sezonowych, charakterystycznych dla gospodarki drugiego obiegu. To
wiasnie sposréd osob diugotrwale bezrobotnych (poza niepetnosprawnymi) wywodzg sie przewaznie
klienci Osrodka Pomocy Spotecznej. Liczba rodzin, ktére otrzymaly pomoc finansowa z powodu
bezrobocia jest znaczna. W roku 2000 z powodu bezrobocia, czyli braku mozliwosci zatrudnienia, pomoc
finansowg otrzymato 366 rodzin tj. 48% og6tu korzystajgcych. W roku 2001 wsparcie otrzymato 402
rodziny, a w 2003 413 rodzin tj. 40,3% wszystkich korzystajacych ze swiadczen OPS. Bezrobocie jest
kluczowym problemem, ktéry dotyka klientow OPS. Z powodu dlugotrwatego bezrobocia klienci OPS
pozbawieni sg $rodkéw finansowych, pozwalajacych na zaspokojenie codziennych potrzeb zyciowych.
Brak srodkéw finansowych z kolei generuje zjawisko pauperyzacji spotecznej. Obnizanie sie dochodéw
rodzin wpltywa na pogorszenie sie ich statusu materialnego i sklania do zwracania sie o wsparcie
finansowe do OPS.

Bezrobocie przeklada sie i prowadzi do ubdstwa, ktére z kolei mozna interpretowac jako
dtugotrwata pozostawanie w strefie niskich dochodéw lub ich braku. Ubéstwo jest kolejnym problemem,
ktéry dotyka znaczne rzesze mieszkancow Polski. Wskaznikowo ubéstwo mozna ujmowacé na kilka
sposobéw. Po pierwsze, mozna postuzy¢ sie pojeciami minimum egzystencji i minimum socjalnego.
Pierwsze oznacza prég minimalnych dochodéw, ktéry pozwala na biologiczne przetrwanie danego
cztowieka oraz jego reprodukcje. Obrazuje dolng granice ubdstwa, w jego zakres wchodzg konieczne
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wydatki na zywnos$¢, ubranie, mieszkanie. Drugie, minimum socjalne stanowi kategorie socjalng mierzaca
koszty utrzymania gospodarstwa domowego, uwzgledniajagce podstawowe potrzeby bytowo-
konsumpcyjne. Pozwala réwniez na ksztatcenie, podrézowanie, utrzymywanie wiezi rodzinnych, kontakty
towarzyskie, konsumpcje kulturowa. Po drugie ubdstwo mozna mierzyé za pomocqg linii ubdstwa.
Wyrézniamy cztery podstawowe linie ubéstwa: obiektywna, relatywna, subiektywna, mieszana. Pierwsza
opiera sie na ustawowo okreslonej kwocie/dochodzie, ktéra okresla prog po przekroczeniu, ktérego
bedziemy uwazali dang osobe lub rodzine za uboga. Druga wigze sie z poziomem rozwoju
gospodarczego danego kraju. Kazdy kraj moze jg sobie okresli¢, chodzi tu o ekwiwalent np zarobkow,
150% $redniej krajowej to, ludzie zamozni, 40% sredniej krajowej to ludzie biedni. W Polsce przecietne
miesieczne wynagrodzenie w roku 2000 wynosito 1923 zt, w 2004 osiagneto poziom 2289 zi, czyli za
osoby ubogie mozna uzna¢ zarabiajace 915 zt brutto. Trzecia linia opisuje subiektywne odczucia ludzi.
Inaczej méwi nam o tym, czy ludzie uwazajg siebie za ubogich. Czwarta, mieszania linia jest kombinacjg

badan naukowych (obiektywnych miernikéw) i opinii ekspertow.

Z roku na rok w Polsce rosne liczba osoéb, ktére zyjg ponizej minimum egzystencji. W 2002 roku
byto to, 8,1% w 2003 siegneto juz 12%. Minimum socjalne dotyczylo w 2002 roku 59% ludnosci Polski.
Relatywne ubo6stwo réwniez rosnie, w stosunku do 2000 roku wzrosto 0 2% w roku 2003. Subiektywne
ubdstwo natomiast malato od 2000 roku i w 2003 roku wynosito 30%. W wojewdédztwie podkarpackim w
stosunku do innych wojewddztw wystepujg wysokie wskazniki gospodarstw domowych zagrozonych
ubdéstwem. W 2002 roku az 25,4% gospodarstw znajdowato sie ponizej minimum egzystencji (najwyzszy
odsetek byt w woj. warmihsko-mazurskim, gdzie wystepuje jednoczesnie wysokie bezrobocie). Ponizej
ustawowego progu ubdstwa znajdowato sie 16,3 % gospodarstw domowych. Stopa ubdstwa skrajnego na
Podkarpaciu byta jedna z najwyzszych i siegneta 147 punktow (Polska ogétem =100). Najbardziej

zagrozone ubdstwem sg matzenstwa z czworgiem dzieci i wiecej na utrzymaniu.

Odnoszac sie do Gminy i Miasta Nisko nie ma miarodajnych danych obrazujacych skale
ubéstwa. Mozemy postuzy¢ sie jedynie danymi gromadzonymi przez OPS. W roku 2000 z powodu
ubéstwa przyznano pomoc 623 rodzinom, w 2001 pomoc otrzymalo 811 rodzin, w 2002 z powodu
ubéstwa wsparciem objeto 713 rodzin, a w 2003 432 rodziny. Wskazniki te sa wysokie, gdyz ponad
potowa rodzin (jesli usrednimy powyzsze dane) byta uboga. Jezeli z kolei skupimy sie na liczbie os6b w
rodzinie i odniesiemy jg do liczby mieszkancéw Niska ogétem to, bedziemy mieli 16,4% os6b ubogich
(spetniajgcych ustawowe kryterium). Natomiast, gdy odwotamy sie do catkowitej liczby o0s6b
korzystajacych z pomocy OPS w stosunku do liczby mieszkancéw ogétem to, procent korzystajgcych z
pomocy wzrosnie do 18,4% w 2003 roku.

Wykres 4
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Procent oséb korzystaj acych ze $wiadzcze h w 2003 roku w stosunku do catkowitej
liczby mieszka ncéw Gminy i Miasta Nisko.
81,6

O Procent korzystaj acych z
pomocy OPS

B Procent nie korzystaj acy z
pomocy OPS

18,4

Mozemy stwierdzi¢, ze wysoki procent mieszkancéw Nisko znajduje sie w strefie niskich
dochodow, ktére prowadza do ubéstwa gospodarstw domowych.

Podsumowujac, stopa bezrobocia w powiecie nizanskim, jak réwniez Gminie i Miescie Nisko
przyjmuje wysokie, ponad 20% wartosci. Charakterystyczng cechg stopy bezrobocia sg wahania
sezonowe, ktére wigza sie z wyjazdami za granice oraz pracami sezonowymi w kraju. Bezrobocie ma
charakter strukturalnego, jest dtugotrwaite i spetryfikowane. Dotyka przede wszystkim ludzi mtodych oraz
osoby bez kwalifikacji i przygotowania zawodowego. Notuje sie duzy udzial kobiet wsréd oséb
bezrobotnych. Wysokie bezrobocie wynika z malej elastycznosci rynku pracy, niedostawania
alokacyjnego podazy pracy do popyt, braku zaplecza infrastrukturalnego oferujacego prace. Pozytywnym
aspektem, dotyczacym sytuacji sily roboczej, jest coraz wieksza liczba oséb podnoszacych swoje
kwalifikacje zawodowe i legitymujacych sie wyzszym wyksztatceniem. Powstaje pytanie jak wykorzystac¢
ten potencjat. Z bezrobociem wigze sie nieuchronnie bieda i ubdstwo. Brak jest miarodajnych danych,
ktére pozwolityby na charakterystyke ubdstwa (w Nisku) uwzgledniajacg wyzej opisane linie i wskazniki
ubdstwa. Mozemy jedynie odwotaé sie do ustawowego kryterium i podda¢ analizie dane klientéw OPS.
Wynika z niej, ze znaczny odsetek rodzin i o0séb dotkniety jest ubdstwem. Dane, ktore wyzej
przedstawiliSmy sa oczywiscie niedoszacowanie, gdyz znaczna cze$¢ oséb ubogich nie zwraca sie o
wsparcie do OPS. Ponadto bieda i ubéstwo sg zjawiskami procesualnymi, co oznacza, ze sg dynamiczne
i ulegajg zmianie. Dotyczy to, tylko czesci rodzin. Wiekszos¢ rodzin korzysta z pomocy OPS w sposéb
trwaty, diugookresowy. Rodzina, ktéra uzaleznia sie od pomocy OPS popada w zamkniety krag ubdstwa,
z ktérego bardzo trudno sie wydosta¢. Uboczy rodzice ,produkujg” ubogie dzieci, (oczywiscie nie jest to
bezwarunkowsg reguta), ktére powielajg btedy swojego $rodowiska socjalizacyjnego. Kluczem do walki z
ubdéstwem jest przede wszystkim zatrudnienie (nie przeciwdziatanie bezrobociu, lecz generowanie miejsc
pracy) oraz edukacja nakierowana na socjalizacyjng — lub resocjalizacyjng - zmiane mentalnosci klientéw
OPS.
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Bezradno $¢ w sprawach opieku nAczo-wychowawczych.

Problem opieki nad dzie¢mi i miodziezg pojawia sie nie od dzis. Miodziez sprawia réznego
rodzaju problemy wychowawcze, ktére zalezne sg w duzej mierze od $rodowiska spotecznego, w ktérym
przebiegat ich proces socjalizacji. Duze znaczenie ma odpowiednie srodowisko rodzinne, wychowanie,
wartosci i normy, ktére wystepujg w danej rodzinie. Poprawnie uksztaltowane $rodowiska rodzinne
wykazujg sie pelng odpowiedzialnoscig za los i przyszio$¢ swoich dzieci. Brak odpowiedniej wiedzy,
przygotowania i inicjatywa ze strony rodzicOw prowadzi do negatywnych konsekwencji wychowawczych,
ktére z kolei przektadajg sie na ich bezradnos$¢. Bezradnos¢ ta, oczywiscie, moze mie¢ rézne podtoze i
zrodta. Wynikaé moze ona z: probleméw finansowych rodziny; patologicznych i dewiacyjnych zachowan
rodzicow; braku umiejetnosci wychowawczych; negatywnych wzorcOw s$rodowiska rodzinnego;
nieumiejetnosci odnalezienia sie w nowej roli (rodzicéw); wielodzietnos¢ rodziny itd. Bez wzgledu, jednak
na jej podioze, wptywa ona negatywnie na przyszte losy dzieci i miodziezy. W Ustawie o Pomocy
Spotecznej z 12 marca 2004r jedng z przestanek/powodoéw/ uprawniajgcych do otrzymania wsparcia nie
tylko finansowego Art. 7 pkt 9 ,jest bezradnos¢ w sprawach opiekunczych-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego, zwlaszcza w rodzinach niepetnych lub wielodzietnych”. Ponadto w wyzej
wymienionej ustawie odnajdujemy caty rozdziat (rozdziat 4) poswiecony opiece nad rodzing i dzieckiem.
Art. 70 ust. 1,2,3 ktory okresla, jakie formy pomocy moze otrzymac¢ rodzina majaca trudnosci w
wypetnianiu sowich zadan. Mowa jest tu o: poradnictwie specjalistycznym; terapii rodzinnej; pracy
socjalnej; zapewnienia dziecku opieki i wychowania poza rodzing;, pomocy specjalistow; wsparcia w
formie placéwek opiekunczo-wychowawczych wsparcia dziennego. Podkresla sie réwniez podmiotowos¢
dziecka i petnie jego praw i obowigzkéw. Przepisy te nastawione sg na profilaktyke i ostatecznoscig jest
podejmowanie dziatan zmierzajacych do umieszczanie dzieci w catodobowych placéwkach opiekunczo-
wychowawczych, czy r6znego rodzaju rodzinach zastepczych. Z kolei w Art. 71 ust.1 stwierdza sie, ze ,w
celu wsparcia funkcji opiekunczych rodziny dziecko moze zosta¢ objete opiekg i wychowaniem w
nastepujacych placéwkach opiekunczo-wychowawczych wsparcia dziennego”. Ustawa wymienia tutaj:
kota zainteresowan, $wietlice, kluby, ogniska oraz placéwki specjalistyczne realizujgce terapie
pedagogiczng, psychologiczng, resocjalizacyjng, rehabilitacyjna, psychoprofilaktyczng. Pobyt w tego typu
placéwkach jest dobrowolny i bezptatny, (Art. 71. ust. 2) ponadto w ich dziatalno$¢ powinni sie wigczyé
rodzice, opiekunowie dzieci oraz podmioty dziatajgce w Srodowisku lokalnym np. NGO, wolontariusze,
sponsorzy. Wyzej wymienione formy wsparcia rodziny, sg kompleksowo rozbudowanym ,parasolem”,
ktérym otaczana jest rodzina, w sytuacji bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych.

Jezeli odwotamy sie do Ustawy Zasadniczej, jaka jest Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z
1997roku, to odnajdziemy w niej trzy artykuty odnoszace sie do opisywanej kwestii. Pierwszy to Art. 18, w
ktérym stwierdza sie, ze matzenstwo, rodzina, macierzynstwo, znajdujg sie pod szczeg6lng ochrong RP.
Drugi, Art. 71 w ust. 1 precyzuj, ze rodzina znajdujgca sie w trudnej sytuacji materialnej (szczegodlnie
niepetna i wielodzietna) ma prawo do szczegélnej pomocy publicznej. Trzeci artykut, Art. 72 ust. 1-3
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podkresla koniecznos¢ objecia dzieci specjalng ochrong prawng (przed wyzyskiem, demoralizacja,
przemoca, okrucienstwem). Artykut ten podkresla réwniez konieczno$¢ pomocy dzieciom pozbawionym
opieki rodzicielskiej oraz podmiotowos¢ dziecka w decydowaniu o swoim przysztym losie.

Ochrona rodziny i pomoc jej w sprawowaniu opieki nad dzieckiem jest, ustawowo
zagwarantowana. Natomiast, poziom jej realizacji, zalezy w duzej mierze do wladz szczebla lokalnego, w
tym osrodkéw pomocy spotecznej, kuratoréw, sedziéw, prokuratoréw. To od ich zaangazowania, trafnej
diagnozy uzalezniona jest szybka i kompleksowa pomoc. Jak wiec wyglada sytuacja w tej kwestii w
Gminie i Miesci Nisko.

Liczba rodzin, ktéra otrzymata pomoc z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo-
wychowawczych z roku na rok ro$nie. W 2000 roku pomoc z tego tytutu otrzymato 184 rodziny, w roku
2001 byto to, juz 388 rodzin. W 2002 roku spadta -do 218- liczba rodzin otrzymujacych pomoc z tytutu
bezradnosci w sprawach opiekuriczo - wychowawczych. Od roku 2003 obserwujemy ponowny wzrost
liczby rodzin otrzymujacych pomoc z tego tytutu, do 263. Ze wzgledu na liczbe oséb w rodzinach sytuacja
przedstawia sie nastepujaco. W roku 2000 liczba os6b w rodzinach wynosita 938, w 2001 wzrosta do
2634 o0séb. Rok 2002 to spadek liczby oséb w rodzinach do 1096, a 2003 roku przynosi wzrost do 1215
0sOb. Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych wystepuje przewazanie w: rodzinach
wielodzietnych, z problemem alkoholowym, bezrobotnych, oraz z zaburzeniami psychicznymi.
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych jest trudno mierzalna i obserwowalna. Mozemy
postugiwa¢ sie glownie wiasnymi statystykami, (przytoczonymi wyzej) danymi z Os$rodka Pomocy

Spotecznej i Swietlic.

W skiad struktury organizacyjnej Osrodka Pomocy Spotecznej w Nisku wchodzg dwie Swietlice
$rodowiskowo- profilaktyczne. Jedna jest to $wietlica w Nisku a druga to, jej filia w Zarzeczu. Swietlica w
Zarzeczu dziata od wrzesnia 2003 roku. Uczestnikami $wietlicy sa dzieci wywodzace sie przewaznie z
rodzin dysfunkcyjnych, z problemami alkoholowymi lub rodzin niepelnych. Te wiasnie dzieci i mtodziez sg
najczesciej wychowankami swietlic. Wielu wychowankéw $wietlic pochodzi z rodzin biednych,
bezrobotnych, wielodzietnych, nie umiejgcych zapewni¢ swoim dzieciom podstawowych warunkéw
utrzymania. Do swietlic przychodza réwniez dzieci z rodzin rozbitych, a takze takich, w ktérych dominuje
patologia zycia spotecznego. Dzieci do placowki pobytu dziennego (Swietlicy) kieruje powiat wtasciwy dla
miejsca zamieszkania dziecka. ,W uzasadnionych przypadkach pobyt dziecka bez skierowania w
placéwce moze nastapi¢ na wniosek dziecka, jego rodzicow lub opiekuna prawnego” (Rozporzadzenie
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej, 2000, Rozdz.5, pkt.1 — 2). Rekrutacja dzieci odbywa sie réwniez za
posrednictwem pracownikdéw socjalnych, ktorzy znajg sytuacje rodzin i jej trudnosci zwigzane z
wychowaniem dzieci. Informujg oni rodzicéw o istnieniu Swietlicy i pomocy, jaka ona swiadczy w
wyréwnaniu zalegtosci dziecka w nauce, jak i dostosowaniu spotecznym. Osobami, ktére kierujg dzieci do
Swietlic sg rowniez pedagodzy szkolni, widzg oni, w jaki sposéb dzieci i mfodziez funkcjonujg w szkole i w
jakiej dziedzinie wymagaja pomocy. Dzieci i mtodziez uczeszczajace na zajecia Swietlicowe stanowig
grupe uczestnikéw o charakterze otwartym, ktéra dobrowolnie lub skierowana przez wtasciwe instytucje

uczestniczy w zorganizowanych dla nich zajeciach. Dzieci te uczeszczajg do szkoly podstawowej i
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gimnazjum, czyli sa w wieku 6-15 lat. Wywodzg sie wiec z rodzin z problemami-opiekunczo
wychowawczymi. Ponizej przedstawimy wykres obrazujacy liczbe dzieci uczeszczajacych na swietlice
srodowiskowo-profilaktyczng w Nisku.

Wykres 5

Uczestnictwo w zaj eciach $wietlicy $rodowiskowo - profilaktycznej w latach 2000-2004

2001
1504
O Liczba dzieci korzystaj acych z
100 zajec swietlicy
B Liczba dzieci uczestnicz acaw
504 zajeciach systematycznie
0
2000 2001 2002 2003 2004

Jak wida¢ z przedstawionego wykresu liczba dzieci objetych wsparciem jest znaczna. Najwiecej
dzieci uczestniczyto z zaje¢ Swietlicowych w 2003 roku, 2004 rok przynidst spadek liczby uczestnikow
zajeé o 80 dzieci. Na $wietlice w Zarzeczu w 2003 roku uczeszczalo 110 oséb. Swietlica w swych
zatlozeniach ma do spetnienia kilka zasadniczych funkcji: wychowawczo-opiekuhcza, socjalizacyjna,
profilaktyczng i kompensacyjng. Kazda z tych funkcji jest istotna dla prawidtowego rozwoju dziecka.
Ponadto pozwalajg one na nabycie przez dzieci umiejetnosci, nawykéw, ktére nie sg obecne w ich
domach. Swietlice wspélpracujg $cisle ze szkotami, rodzicami i innymi instytucjami zajmujacymi sie
problematykga wychowania dzieci. Wspierajg rodziny w procesie wychowania i opieki nad dzieémi i
miodzieza.

Oprécz informacji ptynacych z tych, dwéch zrodet, trudno jest wskazaé inne statystyki dotyczace
problemu bezradnosci w sprawach opiekuhczo- wychowawczych. Brak jest systematycznych badan, czy
syntetycznie opracowanych wskaznikow, ktére pozwolityby na systematyczng diagnoze tego problemu.
Postanowilismy skierowa¢ zapytanie, w formie ankiety, do dyrektoréw szkét i pracownikéw stuzby zdrowia.
Na ankiety odpowiedziato o$miu dyrektorow szkét oraz czterech przedstawicieli stuzby zdrowia. Ponadto
zwrécilismy sie do Komendy Powiatowej Policji w Nisku o dostarczenie informacji dotyczacych liczby
przestepstw popetnianych przez dzieci i miodziez.

Ankieta kierowana do pracownikéw stuzby zdrowia zawierala cztery pytania otwarte, dotyczace
probleméw opieki nad dzieémi i miodziezg. Pytania i odpowiedzi przedstawimy w formie tabel z
komentarzem.
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Tabela 25

[ e e s o || et ][ e |
1. Zbyt duzy stres 3 16,7
2. Nadmiar obowigzkoéw szkolnych 2 11,1
3.0bcigzenia psychiczne 2 11,1
4. Przemoc, agresja 2 11,1
5.Zdrowotne 3 16,7
6.Zaburzenia emocjonalne 2 11,1
7.Bieda 2 11,1
8. Patologia i dewiacje 2 11,1
Ogotem 18 100

*kafeteria powstata po analizie pytania otwartego, pytanie otwarte

Na pytanie pierwsze respondenci udzielili dos¢ rozproszonych odpowiedzi. Wskazujg na
szerokie spektrum probleméw, ktére powodujg problemy opiekuncze. Zaliczajg do nich: stres, obcigzenia
psychiczne, szkolne, przemoc, agresje, biede, patologie i dewiacje oraz problemy zdrowotne. Wszystkie
te problemy przektadaja sie na trudnosci opiekunczo-wychowawcze oraz powodujg negatywne
konsekwencje dla funkcjonowania rodziny. Z kolei jesli zapytamy o powody czy przyczyny tych probleméw

to uzyskujemy nastepujace odpowiedzi

Tabela 26
[ Colestpmycoyn atakegosans? ][ Crestosé ][ Procenk% ]
1.Niemoznos¢  sprostania  wymaganiom  szkolnym, 2 25
spotecznym
2.Zbyt mato specjalistow 1 12,5
3.Zte odzywianie 2 25
4. Bieda i bezrobocie 1 12,5
5.Brak organizacji czasu wolnego 2 25
Ogotem 8 100

*kafeteria powstata po analizie pytania otwartego, pytanie otwarte

Respondenci wskazujg na dysonans pomiedzy wymaganiami szkolnymi i spotecznymi, (grup
réwiesniczych, srodowiska spotecznego) a mozliwosciami dzieci i ich rodzin. Gdy nie mozna im sprosta¢

61



STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH W MIESCIE | GMINIE NISKO

pojawia sie uczucie, zalu, zniechecenia, zrezygnowania, ktére moze prowadzi¢ do bezradnosci
wychowawczej rodzicéw. Badani odwotujg sie jeszcze do zjawiska biedy, bezrobocia, braku
zorganizowanego czasu, jako czynnikdw generujacych problemy opiekuncze. Czesé zmiennych np. bieda
pojawia sie wsrod wczesniejszych wypowiedzi respondentéw. Idac dalej zapytaliSmy o specjalistow,
ktérzy mogliby pomo6c w rozwigzywaniu zaistniatych probleméw.

Tabela 27

s sasaherpoemonr || oo ][ ]
1. Psychologow 2 28,5
2. Socjologéw 2 28,5
3.Fizykoterapeutow 1 14,3
4. Treneréw 1 14,3
5.Dietetykow 1 14,3
Ogotem 7 100

*kafeteria powstata po analizie pytania otwartego, pytanie otwarte

Respondenci stwierdzajg, ze duze znaczenie bedzie miata pomoc psychologéw, socjologéw (po
dwa wskazania), dietetykéw, treneréw, fizykoterapeutdw (po jednym wskazaniu). Chodzi tu gtownie o
niewystarczajaca liczbe tego rodzaju specjalistow.

ZapytaliSmy rOéwniez o rodzaje dziatan, jakie nalezatoby podja¢, aby zminimalizowaé problemy
opiekuncze. Przede wszystkim nalezy poswieci¢ wiecej czasu dzieciom i miodziezy. Konieczna jest
rébwniez organizacja czasu wolnego oraz wsparcie materialne i finansowe rodzin. Respondenci
podkreslajg takze potrzebe wspierania rodziny w rozwigzywaniu jej probleméw oraz promocje zdrowego
stylu zycia.

Z informacjo dostarczonych z KPP w Nisku wynika, ze liczba przestepstw popetnianych przez
nieletnich stale rosnie. W roku 2004 liczba ta, wzrosta w stosunku do 2000 roku o 13. Rok 2002 obfitowat
w najwieksza liczbe tego rodzaju przestepstw, w sumie 78 przypadkdéw. Najczestszymi przyczynami
przestepstw byty kradzieze, oraz zabdr mienia. Policja wspélpracuje z Sadem, Poradnig Pedagogiczno-
Psychologiczng, Urzedem Gminy. Wspoétpraca ta ma na celu osigganie lepszych efektéw wychowawczo-

opiekunczych.

Z ankiet wypetnionej przez dyrektoréow osmiu szkoét (podstawowych i zespotdw szkét -
gimnazjum +szkota podstawowa) chcielismy sie dowiedzieé, jakie potrzeby, wspotpraca i dziatania sg
podejmowane w sprawach opieki nad dzie¢mi i mtodzieza. Najpierw skupimy sie na potrzebach.
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Tabela 28

ZapytaliSmy po pierwsze o obecnos¢ pedagoga w szkole.

1.Tak 4 50

2.Tak, jezeli zachodzi taka potrzeba - -

3.Nie 4 50

Ogotem 8 100

W czterech na osiem szkot pracuje pedagog szkolny, ktéry podejmuje indywidualne rozmowy z
dzieémi sprawiajacymi problemy wychowawczo- opiekuncze. ZapytaliSmy takze o potrzebe kontaktu
pedagoga z innymi instytucji i specjalistami celem rozwigzywania zaistniatych problemoéw
wychowawczych. Respondenci wskazujg tu na wspotprace z rodzicami, specjalistami, stowarzyszeniami,
Osrodkiem Pomocy Spofecznej, Policjg, Sadem, Poradnig Psychologiczno-Pedagogiczna, GKRPA..
Dyrektorzy szkét podkreslajg potrzebe zatrudnienia w szkole innych specjalistow. Na pierwszym miejscu
sg psycholodzy, dalej pedagodzy, logopedzi, doradcy zawodowi. Dwoch dyrektorow stwierdza, ze nie ma

potrzeby zatrudniania innych specjalistow.
Tabela 29

ZapytaliSmy rowniez dyrektorow szkét o procent dzieci wymagajacych pomocy.

1.20% 2 20
2.30% 4 40
3.40% 1 10
4.50% 1 10
5.70% 1 10
6.75% 1 10
Ogodtem 10 100

Jak wida¢ duzy odsetek dzieci wymaga wsparcia ze stron nie tylko szkoty. Usredniajac
powyzsza tabele mozemy stwierdzi¢, ze ponad 40% dzieci wymaga réznego rodzaju wsparcia.
Przewaznie chodzi tu, o0 pomoc w zaspokojenia potrzeb materialno - bytowych (41% badanych) oraz

wsparcie pedagogiczne (35% badanych).

Kolejng istotng kwestig jest zagospodarowanie uczniom czasu wolnego. Wszyscy badani
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odpowiedzieli twierdzaco, czyli stwierdzili, ze istnieje potrzeba organizowania czasu uczniom.

Tabela 30
1.Zajecia sportowe 3 15
2.Rozwijajgce zainteresowania 2 10
3. Zajecia taneczne 2 10
4. Zajecia muzyczne 2 10
5. Zajecia informatyczne 3 15
6.Zajecia teatralne 2 10
7.Udziat w imprezach 2 10
8. Wycieczki 2 10
9. Zajecia z jezykdw obcych 2 10
Ogotem 20 100

*pytanie otwarte, kafeteria stworzona po analizie wypowiedzi respondentéw. Wszyscy respondenci wskazali na
istnienie takiej potrzeby

Paleta zaje¢ okreslonych przez dyrektoréw szkét, jest bardzo szeroka i obejmuje w zasadzie
wiekszos¢ pdl aktywnosci dzieci i mlodziezy. Na pierwszym miejscu znajduja sie zajecia sportowe, ktére
wymagajg relatywnie nieduzych naktadéw finansowych, kadrowych. Pozwalajg natomiast na fizyczne

~Wyzycie” sie dzieci w spotecznie akceptowany sposob.

ZapytaliSmy takze o potrzeby wynikajace z pracy z dzie¢mi niepetnosprawnymi. Badani
podkreslajg potrzeby zwigzane z infrastrukturg (dostosowanie budynkéw, pomocy naukowych do ich
potrzeb) oraz na brak odpowiednio przeszkolonej kadry.

Poza potrzebami skupiliSmy sie na dziataniami, jakie podejmujg szkoty w sprawach opiekunczo-
wychowawczych. Szkoty organizujg zajecia dodatkowe: SKS, kola zainteresowan, pomoc w nauce,
wycieczki, dyskoteki, kluby. Szkoty wspoétpracujg rowniez z nastepujacymi instytucjami i organizacjami
dziatajagcymi na rzecz dzieci: Sadem, Policjg, OPS, Domem Kultury, Parafig, stowarzyszeniami,
Poradniami. Wspéipraca ta odbywa sie na ptaszczyznach: realizacji wspélnych programéw, szkolen
nauczycieli i ucznidéw, rozwigzywaniu probleméw rodzinnych, pomocy materialnej, psychologicznej,
bezpieczehstwa. Poza szkotg czas wolny zdaniem badanych organizujg. Na pierwszych miejscach jest
Kosciot/Parafia, Dom Kultury, Nizanskie Centrum Kultury, Swietlica Srodowiskowo-Profilaktyczna, dalej
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grupy oazowe, kluby sportowe.

Wszystkie, wyzej przedstawione dane obrazujg sytuacje opieki na dzie¢mi i miodzieza w Gminie
i Miescie Nisko. Nalezy zwréci¢ uwage na kilka istotnych kwestii. Po pierwsze, problem opieki na dzie¢mi i
miodziezg sklada sie z wielu powigzanych ze sobg aspektéw. Po drugie, bezradno$¢ w sprawach
opiekunczo — wychowawczych moze by¢ interpretowana na wiele sposobéw, czesto rozbieznych miedzy
soba. Wynika to, z réznych ptaszczyzn, pryzmatéw patrzenia przez instytucje na opieke i wychowanie
dzieci (OPS, szkoly, Policje, Sady). Po trzecie, wytania sie potrzeba organizacji czasu wolnego dzieci i
miodziezy. Po czwarte, wskazuje sie na brak odpowiedniej kadry, specjalistow, oraz na koniecznosc
materialnego wspierania rodzin i dzieci. Po sz0ste, analiz ta wskazuje na calg game instytucjonalnych
inicjatyw, podejmowanych na rzecz dzieci i mtodziezy.

Bezdomno $¢ i problemy mieszkalnictwa.

Bezdomnos$é¢, jako problem spoteczny zaczat pojawia¢ sie tuz po przeobrazeniach ustrojowych
lat 90. Wéwczas to, znaczny odsetek ludzi tracit prace, zatrudnienie i tym samym zroédio dochodu.
Bezdomnos$¢é nalezy do jednego z bardziej spektakularnych probleméw wspéiczesnego spoteczenstwa
polskiego. Definicyjne wskazniki bezdomnosci sg bardzo rézne i zalezg do potrzeb badawczych.
Podazajac za ustawg o Pomocy Spotecznej, za osobe bezdomng nalezy uznaé ta —Art.6 pkt 8 — ktéra
niezamieszkuje w lokalu mieszkalnym w rozumieniu przepiséw o ochronie praw lokatorow i
mieszkaniowym zasobie gminy i niezameldowang na pobyt staly, w rozumieniu przepiséw o ewidencji
ludnosci i dowodach osobistych, a takze osobe niezamieszkujacg w lokalu mieszkalnym i zameldowang
na pobyt staty w lokalu, w ktérym nie ma mozliwosci zamieszkania. Definicja ta jest do$¢ obszerna. Mozna
w jej obrebie wyrdzni¢ dwa sposoby rozumienia bezdomnosci. Pierwszy, dotyczy bezdomnosci jawnej,
ktérg wskaznikowo mozna okresli¢, jako brak stalego miejsca zameldowania. Drugi, to bezdomnos¢
ukryta, ktéra wskazuje na bardzo zte warunki mieszkaniowe, ponizej wszelkich standardéw i norm lub na
bezdomnos¢ potencjalng. Bezdomnosé potencjalna moze dotyczy¢ np. zagrozenia eksmisjg z powodu
zadtuzenia lub z powodu bardzo zlego stanu technicznego zajmowanego lokalu. W kazdym razie chodzi o
mozliwo$¢ utraty miejsca zamieszkania w niedalekiej przysziosci. Osoby pomimo posiadania faktycznego
meldunku mogg nie mie¢ mozliwosci zamieszkania w danym lokalu i w efekcie stajg sie bezdomne.
Osoby bezdomne mozna okresli¢, jako te, ktére nie sg w danym czasie wlasnym staraniem zapewni¢
sobie schronienia, ktére mogliby uwaza¢ za swoje i, ktére spetnialoby minimalne warunki pozwalajace

uznac je za pomieszczenie mieszkalne.

Bezdomnos¢ w Polsce jest problemem nie do kohAca zdiagnozowanym i opisanym. Liczbe os6b
bezdomnych szacuje sie na 250 -400 tys. os6b. Sg to jednak dane szacunkowe, i pomimo spisOw
powszechnych nigdy jeszcze nie udato sie okresli¢ dokfadnej liczby os6b bezdomnych w Polsce. Roznice
w szacunkach sg do$¢ znaczne. Jedno nalezy podkresli¢, ze bezdomnos¢ bez wzgledu na jej liczbe jest

zjawiskiem niepozadanym spotecznie i wigze sie z wieloma negatywnymi zjawiskami; alkoholizmem,
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narkomania, prostytucja.

Na terenie Gminy i Miasta Nisko nie ma danych obrazujacych skale tego zjawiska. Z pomocy
OPS korzystato tylko dwéch bezdomnych w latach 2001-2002. W roku 2003 nie odnotowali$my
udzielaliSmy pomocy osobom bezdomnym. Nie znaczy to jednak, ze problem bezdomnosci nie jest
istotny. Gdy odwotamy sie do sytuacji mieszkaniowej w Polsce to, zaobserwujemy narastajacy problem
braku mieszkan, a w szczegdlnosci tych socjalnych, ktére gminy mogtyby zaoferowa¢ osobg zagrozonych
eksmisja, za zalegtosci ptatnicze. Po roku 1989 pojawit sie niedosyt nowych mieszkan, a te budowane z
wielkiej ptyty okazaty sie budowlanymi bublami. Od roku 1989 tendencja spadkowa w ilosci oddawanych
mieszkan state sie utrzymuje, w roku 1997 oddano niewiele ponad 50 tys. mieszkan, w stosunku do 150
tys. w roku 1989. W Gminie Nisko (dane pochodzg ze spisu powszechnego 2002) w 2002 roku byto w
sumie 6495 mieszkan, z czego 5973 byly zamieszkatych na stale, a 26 niezamieszkatych. 104
(opuszczone) przeznaczone byly do rozbiérki. Ze wzgledu na wlasnosé: 4254 mieszkania nalezaly do
0s6b fizycznych, 1346 do spéidzielni mieszkaniowych, 290 byto wilasnoscig gminy, 130 nalezato do
Skarbu Panstwa, a 18 do zaktadéw pracy. Ogdtem w mieszkaniach tych bylo 25279 izb, a przecietna
liczba izb w mieszkaniach wynosita 4,15. Najwiecej byto mieszkan, o pieciu izbach i wiecej 2143, najmniej
natomiast o jednej izbie 76 mieszkan. Warunki mieszkaniowe sa natomiast bardzo rézne. Az w 1202
mieszkaniach woda ciepta byta poza mieszkaniem, a 3976 w mieszkaniu. Ogétem dostep do cieptej wody
byt w 5239 mieszkaniach. 874 byto pozbawionych cieptej wody. W fazienke wyposazonych bylo 5239
mieszkan na 6052 mieszkania zamieszkatych ogdtem. W gaz wyposazonych bylo 4621 mieszkan, z
czego 898 z butli. Przecietnie przypada 0,9 mieszkanca na jedng izbe. Ogélnie mozna stwierdzi¢, ze
liczba mieszkan w Gminie i miesci Nisko jest spora, uwzgledniajac liczbe mieszkancéw. Problem polega
jednak na odpowiednim ich zagospodarowaniu.

Powracajagc do bezdomnosci ukrytej lub potencjalnej, chcielismy sie dowiedzie¢ ile tak,
naprawde jest rodzin posiadajacych zadtuzenie ptatnicze w stosunku do spotdzielni mieszkaniowych oraz
jaka liczba zagrozona jest eksmisja. Rozestalismy zapytania do okolicznych spétdzielni mieszkalnych
celem uzyskania tych informacji. Na nasze zapytanie odpowiedziato udzielito (grudzien 2004 rok) dziewie¢

spétdzielni. Odpowiedzi te usystematyzowalismy w postaci tabeli.

Tabela 31

Ogodlna liczba rodzin zadtuzonych* 397
w tym:

Liczba rodzin przewidzianych do 62

eksmisji

Liczba rodzin eksmitowanych 61
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zajmujgca nadal mieszkanie

*Zadluzonych powyzej trzech miesiecy.

Z przedstawionej tabeli wynika, ze znaczny odsetek rodzin z Gminy Nisko posiada zadtuzenie
ptatnicze powyzej trzech miesiecy. Liczba rodzin przewidzianych do eksmisji jest réwniez wysoka.
Powodem wstrzymania eksmisji jest zazwyczaj brak mieszkan, czy lokali zastepczych, do ktérych mozna
by eksmitowaé¢ dtuznikéw. Sytuacja ta, jednak nie bedzie trwata ,wiecznie” i predzej czy pézniej dojdzie do
eksmisji przynajmniej czesci z tych rodzin. Wéwczas na terenie Gminy moze pojawi¢ sie znaczacy
problem ludzi bezdomnych, pozbawionych schronienia.

Podsumowaujac, jak na razie problem bezdomnosci w Nisku nie ma znaczacych rozmiarGw.
Przybiera posta¢ marginalng. Zasoby mieszkaniowe sg do$¢ duze. Gorzej jest z mieszkaniami socjalnymi,
bedacymi w posiadaniu Gminy. Jednak w perspektywie niedalekiej przysziosci moze on przybra¢ duze
rozmiary, wynikajace ze znacznej liczby rodzin zadtluzonych i z nakazami eksmis;ji.

3.3. Podsumowanie wynikébw bada A na temat stu zb spotecznych i pomocy
spotecznej w Gminie i Mie $cie Nisko.

W tym podrozdziale postanowilismy przedstawi¢ podstawowe wnioski, ktére mozna wyciagna¢ z
dokonanej diagnozy problemoéw spofecznych na terenie Gminy i Miasta Nisko. Wnioski te zaprezentujemy
W ujeciu syntetycznym, bez przedstawiania po raz kolejny danych statystycznych. Celem tego
podsumowania jest okreslenie przysztych kierunkéw dziatan, prowadzacych do niwelowania
pojawiajacych sie probleméw spotecznych.

Whioski te, przedstawiaja sie nastepujaco:

-na terenie Gminy i Miasta Nisko majg miejsce negatywne tendencje demograficzne. Przybywa
0s6b w wieku poprodukcyjnym, rodzi sie coraz mniej dzieci oraz wystepuje emigracja miodych i
wyksztatconych ludzi z terenu Gminy,

-przyczynami tych tendencji jest proces starzenia sie spoteczenstwa, brak pracy, wysokie
wskazniki bezrobocia oraz niska ptaca realna,

-brak pracy i zrédet dochodu generuje inne problemy spoteczne, do ktérych rozwigzywania -przy
wspotpracy z Gming- powotany zostat Osrodek Pomocy Spotecznej,

-do najbardziej nurtujacych problemoéw spotecznych mozna zaliczy¢: bezrobocie i ubéstwo,
niepetnosprawnos¢ i dlugotrwalg chorobe, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych,
alkoholizm i narkomania, bezdomnos¢ i problemy mieszkaniowe,
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-bezrobocie i ubdstwo to dwa, nierozerwalnie ze sobg zwigzane problemy, ktore przybierajg z
roku na rok coraz wieksze rozmiary, i jak na razie nie doczekaly sie one odpowiednich programoéw ich

zmniejszania,

-niepetnosprawnos¢ i diugotrwata choroba przyjmuje rowniez wysokie wskazniki, co wigze sie z

nieuchronnym procesem,

-starosci i probleméw ludzi starszych, ktorzy zglaszajg potrzebe instytucjonalnego ich

wspierania,

-bezradno$¢ w sprawach opiekunczo wychowawczych dotyczy duzej czesci rodzin, ktére

otrzymujg znaczng opieke instytucjonalng i szeroki wachlarz pomocy,

-alkoholizm i narkomania sg problemami, w stosunku, do ktérych nie zostaty wypracowane

skuteczne metody ich niwelowania,

-bezdomnos¢ jest problemem marginalnym, natomiast problemy mieszkaniowe zaczynajg sie
objawia¢ w postaci duzego zadtuzenia ptatniczego mieszkancow, brak jest réwniez lokali socjalnych,

-0og6lne tendencje wskazujg na koniecznos$¢ wypracowania wspdlnych standardéw dziatania,
pomiedzy instytucjami i organizacjami, odpowiedzialnymi za rozwigzywanie probleméw spotecznych,
ktére zgodne beda z nadrzednymi regulacjami prawnymi,

-wspolpraca ta, powinna by¢ wieloptaszczyznowa i uzupelniona o szczegblowe wytyczne

okreslajace zasady postepowania w okreslonych sytuacjach,

-dlatego istotne jest okreslenia szans i wyzwanh zewnetrznych oraz stabych i mocnych stron
Osrodka Pomocy Spotecznej, ktére beda sprecyzowane w analizie SWOT.

ROZDZIAL. 1. STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW POMOCY
SPOLECZNEJ Z WYKORZYSTANIEM ANALIZY SWOT.

1.08rodek Pomocy Spotecznejw  $wietle analizy SWOT.

W tym podrozdziale skupimy sie na okresleniu mocnych i stabych stron O$rodka Pomocy
Spotecznej. Przedstawimy réwniez szanse i zagrozenia wynikajace z uwarunkowan srodowiskowych, w
ktérych dziata Osrodek Pomocy Spotecznej. Analiza SWOT, w swych zalozeniach odwotuje sie wlasnie
do tych czynnikéw: mocnych i stabych stron wewnatrz danej organizacji; szans i zagrozen ptynacych z
otoczenia. Odnosza sie one oczywiscie do ograniczen lub mozliwosci, ktére wptywaja na poziom realizaciji
okreslonych zamierzen czy celéw. Analiza ta, pozwoli nam dokona¢ bilansu, tego, co, trzeba poprawic lub
usprawnic¢ oraz tego, czego nam brakuje. Analize tg zaprezentujemy w postaci tabel.

68



Tabele 32

Analiza SWOT

Czynniki wewn etrzne

-niedostatecznie rozbudowany system opieki nad
ludzmi starszymi i niepetnosprawnymi,

-brak spéjnego systemu informacyjnego

dla klientow OPS-u,

-brak rozwigzan systemowych dla oséb
zagrozonych eksmisjg i bezdomnoscia,

-brak wypracowanych standardéw wspétpracy
pomiedzy instytucjami dziatajgcymi w

sferze pomocy spotecznej,

-niedostateczne zaplecze finansowe,

-niski stopien pozyskiwania srodkéw zewnetrznych
na realizacje niestandardowych dziatan z zakresu
pomocy spotecznej,

-niewystarczajgce zaplecze infrastrukturalne,

uniemozliwiajagce realizacje bardziej
dziatan/ przedsiewzie¢

ztozonych

-niski stopien realizacji pracy socjalnej,

-istniejacy samorzadowy system zarzadzania sferg,
spoteczna,

-wspotpraca miedzyinstytucjonalna,
-wykwalifikowana kadra pracownikéw dziatajaca

na polu pomocy spotecznej,

-state podnoszenie kwalifikacji zawodowych,
-elastyczne reagowanie na pojawiajgce sie problemy,
-Srodowiskowe wsparcie dla dzieci i mtodziezy,

-pomoc ustugowa osobom starszym i schorowanym,

Czynniki zewn etrzne

-starzenie sie spotecznosci miasta, wynikajace z
ujemnego przyrostu naturalnego i ujemnego salda
migracji,

-spadek wynikéw ekonomicznych w gospodarce,
-niedobory finansowe w budzecie miasta,

-rosngce bezrobocie oraz pauperyzacja
mieszkancéw miasta,

-rosngce rozwarstwienie spoteczne,

-zagrozenie bezdomno$cia zwigzang z
zalegtosciami ptatniczymi,

-niewystarczajgca liczba mieszkan socjalnych,

-narastajacy kryzys rodziny,

-rosnacy poziom wyksztatlcenia mieszkancow,

-wzrastajgcy poziom swiadomosci spotecznej
przejawiajacy sie w artykutowaniu potrzeb,

-mozliwos$¢ pozyskiwania zewnetrznych srodkow,
-dogodne potozenie geograficzne,

-zaplecze instytucjonalne dziatajgce na rzecz
spotecznosci lokalnej,

-wspOtpraca z stowarzyszeniami i organizacjami
pozarzadowymi,
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-wzrost przestepczosci i chuliganstwa,
-narastajgce uzaleznienia,

-pogarszajacy sie stan zdrowia mieszkahcéw,
-brak poczucia bezpieczenstwa,

-uzaleznienie sie klientéw od Swiadczen
materialnych,

-brak wystarczajacej liczby podmiotow
gospodarczych,

-niewystarczajaco rozwinieta sfera ustug,

-brak stabilnego i przewidywalnego prawa

Z przedstawionych tabel wynika, ze przewazajg stabe strony i zagrozenia nad mocnymi stronami i
szansami. Mocne strony OPS-u to, przede wszystkim dobrze wyksztatcone kadra zdolna do podejmowania
nowych dziatah i przyswajania informacji. Sg to istotne umiejetnosci w czasach ksztalttowania sie
spoteczenstwa informacyjnego, w ktérym to dominujace znaczenie bedzie miato wyksztalcenie i umiejetnos¢
szybkiego przyswajania i filtracji nowych informaciji. Staboscig, jest natomiast brak ujednoliconych systeméw
dziatania na rzecz os6b zagrozonych i wykluczanych spotecznie. Pomimo formalnej wspotpracy, nie istnieja,
jeszcze lokalne standardy wspoétdziatania pomiedzy wszystkim instytucjami dziatajacymi na rzecz
spotecznosci lokalnej. Mozemy, wiec powiedzie¢, ze przewage majq stabe strony, ale uwzgledniajac ducha
czas (spoteczenstwo wiedzy), moga przewaza¢ mocne strony.

Wsréd czynnikébw zewnetrznych zdecydowanie przewazajg zagrozenie, ktérych z roku na rok
przybywa. Chodzi tu, narastajgce bezrobocie dilugookresowe, pauperyzacje, uzaleznienia, rozpad rodzin,
niskie wskazniki wzrostu gospodarczego itd. Jednoznacznie mozemy stwierdzi¢, ze przewazajq stabe strony.

Nalezatby przyja¢ strategie Maxi- Mini, w ktérej instytucja ma znaczny potencjat wewnetrzny, ale
dziata przy bardzo niesprzyjajagcych warunkach zewnetrznych. W strategii tej nacisk kladzie sie na
wykorzystanie potencjatlu wewnetrznego, przy jednoczesnym uwzglednianiu w - sposoéb realny - ograniczen

srodowiskowych, inaczej otoczenia.

Pozostaje nam jeszcze sformutowaé ogdlng misje strategii, ktéra bedzie ukierunkowywata dalsze

dziatania.

Misja strategii brzmi nast epuj gco:

Polityka spoteczna realizowana przez samorz  ad lokalny za po srednictwem O $rodka
Pomocy Spotecznej b edzie zmierzata do niwelowania negatywnych zjawisk s  potecznych:
bezrobocia, uzale znien, ubdstwa, diugotrwatej choroby, niepetnosprawno §ci oraz d aqzyla
bedzie do wt gczenia w gtéwny nurt  zycia spotecznego os6b zagro zonych wykluczeniem
ekonomicznym, spotecznym i kulturowym.
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2.Rodziny i srodowiska dotkni ete problemem bezrobocia

Bezrobocie jest najbardziej dotkliwym problemem spolecznym wystepujacym na terenie Gminy i
Miasta Nisko. Ponadto, jak wynika z diagnozy, dominuje wsréd os6b korzystajacych ze wsparcia Osrodka
Pomocy. Dlatego kluczowe wydaje sie okreslenie dziatan nakierowanych na niwelowanie jego skutkéw.

2.1 Strategia pomocy bezrobotnym.

Cel strategiczny:

Przeciwdziatanie dlugotrwatemu bezrobociu wsrdéd klientow Osrodka Pomocy Spotecznej
pozostajgcych w najtrudniejszej sytuacji materialno-bytowej. Ochrona dzieci przed negatywnymi
nastepstwami bezrobocia rodziny.

Powyzszy cel strategiczny bedzie realizowany poprzez nastepujgce dziatania :

1. Wsparcie finansowe dla oséb i rodzin aktywnie poszukujacych pracy, ktore z przyczyn niezaleznych od
nich nie moga znalez¢ zatrudnienia. Szczegdllny nacisk potozony zostanie na tych klientéw, ktérzy
oczekujg na przyjecie do pracy, majacych przerwe w pracy z powodow od nich niezaleznych oraz na
doroste dzieci w rodzinach, w ktérych rodzice pozostajg bez zatrudnienia. Wsparcie to bedzie miato

postac;

-zasitkéw celowych na pokrycie kosztéw zwigzanych z dojazdami na rozmowy O prace oraz

pozyskiwaniem informacji o ofertach pracy.

2. Organizowanie okresowego zatrudnienia klientom Osrodka Pomocy Spofecznej przy wspéipracy z
Powiatowym Urzedem Pracy i Urzedem Gminy i Miasta Nisko. Przewidujemy zorganizowanie
nastepujacych form zatrudnienia,;

-prac interwencyjnych,

-robo6t publicznych,

-przygotowania zawodowego,

-oraz innych niestandardowych form zatrudnienia.

3. Utworzenie Klubu Integracji Spotecznej. KIS w swym zalozeniu ma doprowadzi¢ do reintegraciji
zawodowej i spofecznej oséb podlegajgcych wykluczeniu np. ze wzgledu na brak zatrudnienia i srodkow
finansowych. Klub Integracji Spotecznej bedzie miat na celu;

-aktywizacje osob bezrobotnych,
-nauke poszukiwania pracy, pisania CV, listbw motywacyjnych,
-organizowanie grup samopomocowych,

-szkolenia zawodowe,
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-poradnictwo zawodowe.

4. Wsparcie psychologiczne dla rodzin dlugotrwale bezrobotnych. Bezrobocie, szczegdlnie, to
diugookresowe generuje szereg negatywnych nastepstw np. biernos¢, braku wiary we witasne sity, niskg
samoocene. Konieczne wydaje sie konsekwentne motywowanie oséb bezrobotnych i objecie ich pomoca
psychologiczng. Pomoc ta bedzie miato nastepujaca postac;

-wspoétpracy z psychologiem,

-motywowania do dziatania,

-przeciwdziatania depresji,

-przeciwdziatania negatywnym konsekwencjom wptywu bezrobocia na funkcjonowanie rodziny.

5. Objecie pomocg dzieci z rodzin dotknietych bezrobociem. Chodzi nam tutaj o ograniczenie
stygmatyzacji dzieci, (np. w szkole) ze wzgledu na niski status ekonomiczny rodziny. Planujemy udzieli¢
pomocy w formie;

-positkow w szkotach (dozywianie),
-zakupu przyborow szkolnych,
-umozliwienia uczestnictwa w zajeciach swietlicowych, celem kompensacji r6znego rodzaju brakéw.

6. Efektywna praca socjalna w rodzinach dotknietych bezrobociem, polegajgca na motywowaniu do
poszukiwania pracy. Wykorzystamy tutaj;

-kontrakt socjalny jako jedng z metod pracy socjalne;j.
Podmioty realizuj gce dziatania:

1. Osrodek Pomocy Spotecznej.

2. Powiatowy Urzad Pracy.

3. Urzad Gminy i Miasta Nisko.

4. Nizanskie Centrum Rozwoju.

5. Stowarzyszenie Ruch Pomocy Psychologicznej ,Integracja”.

3.Zjawisko staro $ci i problemy ludzi starych

Z naszej diagnozy wynika jasno, ze problem starosci i ludzi starych bedzie przybierat na sile.
Coraz wiecej bedzie ludzi starych, pozbawionych wsparcia ze strony rodziny czy najblizszych sasiadow.
W konsekwencji tej sytuacji trzeba bedzie zapewni¢ instytucjonalne wsparcie osobom starym, ktére nie
beda w stanie, wlasnym staraniem, poradzi¢ sobie z codziennymi czynnos$ciami egzystencjalnymi.
Wymagato to, bedzie od wlkadz Gminy i Osrodka Pomocy Spotecznej zapewnienia pomocy tym osobom.
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Dlatego istotne wydaje sie zaplanowanie ramowych dziatan ukierunkowanych na pomoc tym osobom.

3.1.Strategia pomocy osobom starym.
Cel strategiczny:

Pomoc osobom starym w zaspokajaniu codziennych potrzeb egzystencjalno-bytowych.
Zwiekszenie aktywnosci 0s6b starych oraz uczestnictwa ich w zyciu spotecznym.

Cel strategiczny bedzie realizowany poprzez nastepujace dziatania :

1. Rozbudowanie zakresu i wymiaru ustug opiekunczych swiadczonych osobom starym w ich srodowisku
zamieszkania. Poprzez, to dziatanie chcemy poprawi¢ jakos¢ swiadczonych ustug oraz utatwi¢ do nich
dostep osobom wymagajacym pomocy. Zamierzamy,

-zatrudni¢ wiekszg liczbe opiekunéw srodowiskowych,

-obja¢ wsparciem wiekszg liczbe srodowisk,

-podnosi¢ kwalifikacje zawodowe opiekunéw srodowiskowych,
-dostosowac zakres ustug do potrzeb os6b starych.

2. State diagnozowanie potrzeb ludzi starych. Badanie i ocena potrzeb, bedzie wpltywala na elastyczne
reagowanie na pojawiajace sie zapotrzebowanie w srodowiskach opiekunczych. Stala diagnoza bedzie

obejmowata;

-monitoring srodowisk opiekunczych przez pracownikéw socjalnych,
-pozyskiwanie informacji od opiekunéw srodowiskowych,

-coroczne badania ankietowe kierowane do oso6b starych.

3. Utatwienie dostepu os6b starych do ustug medycznych i stuzby zdrowia. Dziatanie to bedzie

realizowana poprzez;

-kontakty opiekunéw srodowiskowych z lekarzami,
-wspolprace z pielegniarkami srodowiskowymi,
-pomoc w organizowaniu pobytu w Szpitalu,
-utatwienie dostepu do lekéw i rehabilitacii.

4. Utworzenie na terenie Gminy i Miasta Nisko Rodzinnego Domu Pomocy Spotecznej dla oséb starych
wymagajacych catodobowej opieki.

5. Motywowanie os6b starych do aktywnego spedzania czasu. Przez aktywne spedzanie czasu bedziemy
rozumieli dziatania nakierowane na kontakty ze srodowiskiem spotecznym. Chodzi tu o;

73



STRATEGIA ROZWIAZYWANIA PROBLEMOW SPOLECZNYCH W MIESCIE | GMINIE NISKO

-spacery,
-kontakty z rodzing, znajomymi,

-odwiedzanie miejsc uzytku publicznego.

6. Wiaczenie wolontariuszy, w $wiadczenie pomocy osobom starym.
Podmioty realizuj gce dziatania:

1.08rodek Pomocy Spotecznej.

2. Instytucje Stuzby Zdrowia.

3. Caritas.

4. Urzad Gminy i Miasta Nisko.

4.Wspieranie dzieci i rodzin z problemami opieku  Aczo — wychowawczymi.

Problem opieki nad dzieémi i miodziezag jest dos¢ znaczacy. Coraz wieksza liczba grup
subkulturowych i rowiesniczych wplywa negatywnie na proces socjalizacji i wychowania dzieci. Ponadto
dochodza do tego réznego rodzaju dewiacje i patologie w rodzinach, ktére negatywnie oddziatywaja na
funkcje opiekunczo - wychowawcze rodziny. Dlatego konieczne jest zaplanowanie przedsiewzieé
majacych na celu wspieranie rodzin bezradnych opiekuhczo i wychowawczo.

4.1.Strategia opieki nad dzieckiem i rodzin 3.
Cel strategiczny:

Pomoc rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczo-opiekuriczych oraz przeciwdziatanie
bezradnosci wychowawczej.

Cel strategiczny bedzie realizowany za pomocg nastepujacych dziata n:

1. Wsparcie instytucjonalne rodzin z problemami opiekuhczo-wychowawczymi i bezradnoscig
wychowawczg. Wsparcie, to bedzie miato charakter doradztwa i opieki specjalistycznej. Ma ono na celu
diagnozowanie sytuacji rodziny i planowania szczeg6lowych przedsiewzie¢ zmierzajacych do
przezwyciezenia zaistniatych niewydolnosci opiekunczo-wychowawczych rodziny. Pomoc ta bedzie miata
charakter utatwienia dostepu do nastepujacych specjalistow;

-pedagogow,
-psychologéw,
-socjologéw,

-terapeutéw.
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W miare zapotrzebowania umozliwimy dostep do innych specjalistow.

2. Zagospodarowanie czasu wolnego dzieciom i mtodziezy pochodzacej z rodzin bezradnych opiekunczo i
wychowawczo. W obszarze tym przewidujemy zapewnienie opieki dzieciom i miodziezy, wypetnienie im
czasu wolnego w spos6b aktywny. W dziataniu tym przewidujemy kontynuacje podjetych inicjatyw w
postaci;

-umozliwienia dzieciom i miodziezy uczestnictwa w zajeciach swietlicowych,
-organizowanie kolonii, pétkolonii i zimowisk,
-rozwijanie dziatalnosci swietlic na pozostate rejony opiekuncze.

3. Wspodtdziatanie z instytucjami w celu przeciwdziatania negatywnym konsekwencjom niewypetnienia
obowigzkéw opiekunczo-wychowawczych przez rodzicow. Skupimy sie na okreslaniu sytuacji
kryzysowych- np. przemocy, zaniedban opiekunczych - w rodzinach i szybkim podejmowaniu dziatan.
Bedziemy rozwija¢ wspotprace z;

-sgdem,

-policja,

-kuratorami,

-prokuratura, szkotami, organizacjami Koscielnymi

4. Szkolenia dla pracownikéw socjalnych majgce na celu pogiebianie posiadanej wiedzy, z zakresu
diagnozowania problemoéw opiekunczo-wychowawczych w rodzinach objetych pomoca.

Podmioty realizuj gce dziatania:

1. Osrodek Pomocy Spotecznej.

2. Sad, Wydziat Ill Rodziny i Nieletnich.

3. Policja.

4 Prokuratura.

5. Poradnia Psychologiczno—Pedagogiczna.
6. Stowarzyszenie ,Integracja”

7. Szkoly.

5.Dziatania na rzecz os6b dotkni etych problemem alkoholizmu i narkomanii.

Alkoholizm i narkomania to dwa problemy, ktére mozne zdefiniowa¢ ogo6lnym terminem
uzaleznienia. Na terenie Gminy i Miasta Nisko wystepuje zlozony problem alkoholizmu. Z diagnozy
mozemy wyczyta¢, ze dotyczy on znacznej czesci mieszkancéw. Z roku na rok rosta liczba porad oraz
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0s0b z problemem naduzywania alkoholu. Wynika to, po czesci z niekorzystnych warunkéw na lokalnym
rynku pracy oraz patologii i dewiacji w rodzinach. Alkohol staje sie srodkiem, ktéry pozwala zapomnie¢ o
pojawiajacych sie problemach, umozliwia oderwanie sie od spraw codziennych. Naduzywanie alkoholu
prowadzi jednak do negatywnych zjawisk rodzinnych; konfliktéw, przemocy, agresji. Z czasem staje sie
dominujagcym problemem w rodzinie i przektada sie na niewydolno$s¢ wychowawczo - opiekuncza.
Alkoholiz jako problem spofteczny dominuje nad narkomanig. Wynika to, po pierwsze z latwiejszej jego
diagnozy. Po drugie, z prostszego dostepu do alkoholu, niz srodkéw odurzajacych, ktory jest spotecznie
akceptowany. Alkoholiz i narkomania sg rzeczywistymi problemami, ktére wymagajg kompleksowych

sposobow ich niwelowania.

5.1.Strategia problemu uzale znien.
Cel strategiczny:

Wypracowanie miedzyinstytucjonalnych standardéw nakierowanych na niwelowanie zjawisk
alkoholizmu i narkomanii. Ochrona dzieci przed konsekwencjami alkoholizmu rodzicéw.

Cel strategiczny bedziemy realizowali za pomoca hastepujacych dziata n:

1. Powotanie interdyscyplinarnego zespotu w celu pomocy rodzinom zagrozonym alkoholizmem i
narkomania. Zespét ten bedzie w sposéb kompleksowy podchodzit do ogélnie rozumianego problemu
uzaleznieh. W jego sktad wejda przedstawiciele roznych instytucji oraz specjalisci zewnetrzni. Celem tego

zespolu bedzie;

-diagnozowanie sytuacji oséb uzaleznionych,

-okreslenie srodowisk narazonych na uzaleznienia,

-planowanie konkretnych dziatan skierowanych do oséb podlegajacych uzaleznieniom,
-szybkie reagowanie na pojawiajgce sie problemy w srodowiskach opiekunczych.

2. Stworzenie warunkéw do tworzenia grup samopomocowych, AA i klubéw abstynenta. Grupy te skupig

sie na;

-wsparciu srodowiskowym o0séb uzaleznionych,

-pomocy rodzinom, w ktérych wystepuje przemoc,

-prowadzeniu zaje¢ profilaktyczno-edukacyjnych.

3.Indywidualna praca socjalna w rodzinach z problemami alkoholowymi.
4. Wspblpraca ze szkotami.

5. Stworzenie warunkéw dzieciom i miodziezy do aktywnego spedzania czasu. W dziataniu tym
przewidujemy (kontynuowanie) kierowanie dzieci z rodzin dotknietych uzaleznieniami do;
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-Swietlic Srodowiskowo-profilaktycznych.

6. Kierowanie wnioskow —w sytuacjach kryzysowych- o leczenie odwykowe do Gminnej Komisji
Profilaktyki i Probleméw Alkoholowych, oraz informowanie Sadu, Policji i Prokuratury o przypadkach
przemocy czy agresji w stosunku do cztonkéw rodziny.

7. Utworzenia czasowej ,Przystani” dla oséb, ktére ulegty przemocy.
Podmioty realizuj gce dziatania:

1. Osrodek Pomocy Spotecznej.

2. Gmina i Miasto Nisko.

3. Poradnia Leczenia Uzaleznien.

4. Sad.

5. Policja.

6. Prokuratura.

6.Pomoc na rzecz os6b niepetnosprawnych i chorych p rzewlekle.

Niepetnosprawnos¢ i diugotrwata i przewlekata choroba sg problemami, ktére réwniez wymagaja
zaplanowania szczegOlowych przedsiewzie¢ na przysziosé. Niepetnosprawnos¢ moze mieé rézny
charakter. Mozna by¢ niepetnosprawnym fizycznie, co wigze sie nieuchronnie z ograniczong zdolnoscig
ruchowa. Niepetnosprawnos¢ to roéwniez zaburzenia psychiczne wynikajace z réznych czynnikow
srodowiskowych. Na terenie Gminy i Miasta Nisko ilos¢ os6b dotknietych jedng z tych dysfunkcji jest

znaczna. Dlatego istotne jest okreslenie przyszltych dziatan ukierunkowanych na poprawe ich sytuaciji
materialno-bytowe;j.

6.1.Strategia pomocy osobom z dysfunkcjami zdrowotn ymi.
Cel strategiczny:

Dazenie do kompleksowego wsparcia os6b niepetnosprawnych oraz ich integracji spotecznej i
zawodowej. Wyréwnywanie szans zyciowych osobom niepetnosprawnym i chorym przewlekle.

Powyzszy cel strategiczny zamierzamy osiggna¢ poprzez nastepujgace dziatania :

1. Rozbudowanie zakresu specjalistycznych ustug opiekunczych $wiadczonych na rzecz oséb z
zaburzeniami psychicznymi i przewlekle chorych. Ustugi te swiadczone sg w miejscu zamieszkania os6b
niepetnosprawnych. W obrebie ich potozymy nacisk na;

-ksztattowanie samodzielnosci tych os6b,
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-motywowanie do podejmowania dziatan,
-nauke podstawowych czynnosci zyciowych,
-usprawnienie os6b przewlekte chorych,
-specjalistyczng pielegnacje.

2. Kontynuowanie dziatalnosci Srodowiskowego Domu Samopomocy, ktéry jest osrodkiem wsparcia
dziennego dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. W swoich dziataniach SDS prowadzi szereg zajeé¢
majacych na celu integracje spoteczng uczestnikéw. Bedziemy chcieli, zwrdci¢ szczegb6lng uwage na
nietypowe koncepty, wyrazone w projektach bedacych odpowiedzia na pojawiajace sie konkursy.
Realizacja przedsiewzie¢ zawartych w projektach umozliwi rozbudowanie zakresu podejmowanych

dziatan i urozmaici zakres $wiadczonej pomocy.

3. Ulatwienie dostepu do informacji osobom niepetnosprawnym i chorym przewlekle. Poprzez
zamieszczanie informacji na stronie internetowej Osrodka Pomocy Spotecznej o dostepnych formach
pomocy i mozliwosciach zatrudnienia os6b niepetnosprawnych.

4. Przeszkolenie pracownikéw socjalnych i opiekundw srodowiskowych, w celu utatwienia wspétpracy z
osobami niepetnosprawnymi i przewlekle chorymi.

Podmioty realizuj ace dziatania:
1. Osrodek Pomocy Spotecznej.

2. Srodowiskowy Dom Samopomocy.

Podsumowanie strategii.

Strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych w swych zatlozeniach miata by¢ zarysowa koncepcjg
sytuacji panujgcej na terenie Gminy i Miasta Nisko uwzgledniajgacg pojawiajgce sie dysfunkcje spoteczne.
Piszac strategie wyszlismy od ogélnych informacji dotyczacych pomocy spotecznej. Nastepnie
przedstawilismy zarys koncepcji badawczej, ktéra pozwolita nam na przeprowadzenie kompleksowe;j
diagnozy pojawiajgcych sie probleméw. Do diagnozy wykorzystalismy dwa zrédta danych. Pierwsze
oparte bylo na zestawieniach statystycznych dostepnych w Osrodku Pomocy Spotecznej i innych
instytucjach. PostuzyliSmy sie rowniez danymi gromadzonymi przez Gtéwny Urzad Statystyczny. Drugie
zrodlo wynikato z wilasnych badan empirycznych, ktérych celem bylo uzupetnienia opracowania o
najswiezsze dane. Wykorzystujac wyzej wymienione zrodta dokonalismy diagnozy najczesciej
pojawiajacych sie probleméw spotecznych i dominujacych dysfunkcjach. Na podstawie diagnozy
sporzadzilismy bilans mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen, przed, jakimi staje Osrodek Pomocy
Spotecznej w Nisku. Konsekwencjom analizy SWOT statlo sie zaplanowanie celéw strategicznych i
dziatan, ktére bedziemy chcieli zrealizowa¢ w przyszitosci. Niniejsza strategia jest planowaniem dziatan na
lata 2006-2012. Poszczegoblne cele strategiczne i dziatania bedg precyzowane w zaleznosci od problemu;
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w projektach socjalnych, kontraktach socjalnych, wspodlnych standardach dziatania. Przewidujemy
wprowadzac¢, dziatania okreslone w strategii w miare mozliwosci i dostepnosci srodkéw finansowych.
Ponadto nie bedziemy realizowaé¢ wszystkich zamierzen jednoczesnie, lecz podzielimy je na kolejne lata
planowania, czyli 2006 - 2012. Strategia ta, nie jest oczywiscie zamknietym katalogiem i zapewne bedzie
ulegata modyfikacjiom w miare realizacji jej zamierzeh. Sytuacja taka moze wynika¢ ze zmiany
uwarunkowan w srodowisku lokalnym oraz nieprzewidywalnych w obecnej chwili czynnikdw. Na koniec
nalezy zasygnalizowa¢ jeszcze jedng rzecz, ze powstanie strategii bylo mozliwe dzieki zaangazowaniu
calego Osrodka Pomocy Spotecznej oraz instytucji zewnetrznych.
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